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Inngangur

A undanférnum arum hefur Rikisendurskodun fengist vid nokkur mal
sem komid hafa upp innan rikiskerfisins og flokka ma sem fjarmalamis-
ferli (fraud). Slik mal hafa p6 verid tiltdlulega fa midad vio alla pa fjar-
malaumsyslu sem Rikisendurskodun hefur eftirlit med. Pau teljast engu
ad siour mjog alvarleg vegna edlis sins og stundum umfangs. bessu riti
er ®tlad ad auka pekkingu og skilning & helstu einkennum fjarmala-
misferla og hvad sé liklegt til ad upplysa slik mal ef upp koma innan
rikisstofnana og fyrirtaekja.

Fyrir gédan starfsanda er mikilvaegt ad vinatta og traust riki & vinnustdo-
um. Petta ma po ekki verda til pess ad starfsmenn verdi svo blindir eda
sinnulausir ad peir taki ekki eftir eda horfi fram hja pvi ef einhver peirra
stendur ekki undir pvi trausti sem honum er synt og gerir sig sekan um
fjarmalamisferli.

Alla jafna er heppilegra ad sinna fyrirbyggjandi adgerdum, svo sem ad
byggja upp gott innra eftirlit og setja sidareglur, en ad leggja megin-
aherslu & ad leita uppi hugsanleg misferli. Slikar adgerdir eru einnig mun
veenlegri til ad tryggja godan starfsanda innan stofnana og fyrirtekja.
Fyrir starfsmenn er nidurdrepandi ad hafa stédugt & tilfinningunni ad
peir liggi undir grun um eitthvad misjafnt sem i feestum tilvikum & vid
rok ad stydjast.

Helsti veikleiki innra eftirlits og asteda pess ad fjarmalamisferli geta
prifist i langan tima er gagnrynislaust vidhorf sem oft birtist i ummalum
eins og: ,,Eg pekki mitt starfsfolk og veit ad pad er allt heidarlegt.”
Einnig kann skortur & sjélfstrausti starfsmanna sem verda vitni ad fjar-
malamisferli ad koma i veg fyrir ad peir upplysi rétta adila um pau. Enn
onnur skyring geti verio pvingun &dra setts starfsmanns.

Ljost er ad allur porri starfsmanna sinnir storfum sinum af heidarleika
og samviskusemi. Engu ad sidur er naudsynlegt ad rikisstarfsmenn séu
vakandi fyrir hugsanlegu fjarmalamisferli & stofnun sinni, pekki einkenni
slikra méla og viti til hvada vidbragda er edlilegt ad gripa ef grunur
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ViISBENDINGAR UM FJARMALAMISFERLI

vaknar um afbrot. pratt fyrir umradu um pessi mal verdur ad fordast ad
ala & tortryggni innan rikisstofnana og fyrirtekja.

Petta rit er ad sterstum hluta byggt & erlendum rannséknum & einkenn-
um fjarméalamisferla og verdur ad lesa pad i pvi ljosi. Vera ma ad
einhver atridi pess séu & skjon vid veruleika opinberra stofnana hér a
landi. Rikisendurskodun telur pé rétt ad vekja mals & pessu efni ef pad
geti ordid til ad hindra ad einhver slik mal komi upp i framtidinni.
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Skilgreiningar

Umfjéllun pessa rits takmarkast vid efnahagsbrot en p6 ekki allar teg-
undir peirra. EKki verdur t.d. fjallad um skattsvik og audgunarbrot sem
tengjast likamlegu ofbeldi eda hétunum um ad beita pvi. A ensku eru
pau brot sem ratt verdur um nefnd ,,fraud* og var valid ad nota heitid
fjarmalamisferli um pau.

P4 er rétt ad taka fram ad petta rit er ekki l6gfredileg greinargerd um
pbessa tegund brota. Pvi er einungis &tlad ad auka skilning & brotaflokkn-
um med pvi ad greina fra atrioum sem pykja geta gefid visbendingar um
fjarmalamisferli og pannig audveldad starfsménnum ad vera & vardbergi
gagnvart peim og/eda tilraunum til peirra.

1.1  Fjarmalamisferli

Skilgreina ma fjarmalamisferli & ymsa vegu. I pessu riti verdur byggt &
eftirfarandi skilgreiningu:

Fjarmalamisferli (Fraud): Ologmatt atheefi i pvi skyni ad komast yfir
fé eda einhver énnur verdmeti i eigu annarra. Undir fjarmalamisferli
falla m.a. pjéfnadur, fjardrattur, réng skyrslugjof, oréttmat umbodslaun,
mutur, 6l6glegt samrad og samningar med 6logmatu samradi.

1.2 Helstu brotaflokkar

Helstu flokkar brota sem telja ma til fjarmalamisferla og talin eru refsi-
verd samkvaemt hegningarlégunum eru eftirfarandi:l

Skjalabrot: Pad er samheiti yfir refsivert misferli med skjol, p.e. skjala-
fals, skjalasvik, skjalamisnotkun og rangferslu skjala, auk merkjabrota og
rangra sbnnunargagna.

1 Upptalningin er unnin upp Ur itarlegri skilgreiningu Bjérns b. Gudmundssonar i Logbokin pin (1989).
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Audgunarbrot: bad er samheiti yfir akvedinn flokk afbrota, p.e. pjéfn-
ad, gripdeild, oldgmata medferd fundins fjar, fjardratt, fjarsvik, um-
bodssvik, skilasvik, fjarkagun, ran, misneytingu og hylmingu.

Ologmeet medferd fundins fjar felst i einhlida og olégmeatri tileinkun fjar-
muna sem eru eigu annars manns, en eru ymist vorslulausir er hinn
brotlegi finnur pa og tekur pa i vorslu sina eda komast i vorslu hans an
adgerda hans.

Fjardrattur felst i ad einhver 1) dragi sér fjarmuni eda 6nnur verometi
sem eru i vOrslu hans en annar er eigandi ad an pess po ad verknadurinn
se talinn 6logmat medferd fundins fjar, 2) noti peninga annars manns
heimildarlaust i sjalfs sin parfir, hvort sem honum hefur verid skylt ad
halda peningunum adgreindum fra sinu fe eda ekki.

Fjarsvik felast i pvi a@ madur kemur 6drum manni med svikum til ad
adhafast eitthvad eda lata eitthvad ogert og hefur pannig fé af honum
eda 6drum. Med svikum er att vid ad visvitandi blekkingum sé beitt til
bess ad vekja, styrkja eda hagnyta sér a 6ldgmatan hatt ranga eda 6ljosa
hugmynd manns um eitthvert atvik.

Umbodssvik felast i misnotkun & adstodu med tilteknum heatti. Madur
getur ordid sekur um umbodssvik ef hann 1) gerir eitthvad sem annar
madur verdur bundinn vid og er pa badi att vio umbod ad I6gum og
adra raunverulega adstodu til ad gera eitthvad er bindur annan mann, 2)
hefur & hendi fjarreidur fyrir adra, er t.d. fjarhaldsmadur eda fram-
kveemdastjori stofnunar, og misnotar adstodu sina sér eda 6drum til
hags en umbjédanda sinum til tjons.

Dami um umbodssvik og fjardrattarmal:

F drd sér og fasteignasolu sinni tepar 27.000.000 krona, sem hann tok
vid hja vidskiptavinum fasteignasélunnar vegna soélu & fasteignum sem hann
annadist. F hafdi sidan endurgreitt fjarmunina ad mestu leyti.

F var sakfelldur fyrir umbodssvik og fjardratt. Vid akvoroun refsingar F
var pad virt honum til refsipyngingar ad brot hans voru storfelld og fjar-
drattarbrot hans framin i skjoli stodu hans sem I6ggiltur fasteignasali.
Tekid var fram ad F hefdi ekki gerst adur sekur um refsiverda hattsemi
og ad hann hefdi leitast vid ad bata fyrir brot sin med pvi ad endur-
greida mikid af peim fjarmunum sem hann drd sér. Var refsing hans
akvedin fangelsi i 15 manudi.

Sbr. Hastaréttardom nr. 524/2004.
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Skilasvik luta ad pvi ad krofuhafi fai ekki kréfu sinni fullnegt eda sa sem
réttindi hefur eignast yfir hlut annars manns glati réttindum vegna
tiltekinna athafna eigandans.

Fjarkagun felst i pvi ad afla fjar med hotunum. Dami: A hotar ad kera B
fyrir 0l6glegt athafi nema hann greidi sér peningafjarhao.

Misneyting felst i ad nota sér bagindi annars manns, einfeldni hans, fa-
kunnattu eda pad ad hann er manni hadur til pess ad afla sér med 16g-
gerningi hagsmuna eda askilja sér pa pannig ad bersynilegur munur sé a
hagsmunum pessum og endurgjaldi pvi sem fyrir pA koma eda skyldi
koma, eda hagsmunir pessir skyldu veittir &n endurgjalds.

Hylming er folgin i hlutdeild i audgunarbrotum. Madur verdur sekur um
hylmingu ef hann 1) heldur hlut eda 6dru verometi 6ldglega fyrir eig-
andanum, 2) tekur patt i avinningi af audgunarbroti annars, 3) adstodar
annan mann vid ad halda avinningi af audgunarbroti, 4) studlar ad pvi a
annan hatt ad halda vid 6l6glegum afleidingum brots.

Rikisendurskodun 9






Edli algengustu fjarmalamisferla

Hér & eftir verdur rakin annars vegar reynsla Rikisendurskodunar og
hins vegar greint frd kdnnun Association of Certified Fraud Examiners
(ACFE) a fjarmalamisferlum.

2.1 Konnun ACFE a edli og umfangi

Alpjodlegu samtokin Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)
hafa gert nokkrar kannanir medal félagsmanna sinna & ymsum
einkennum fjarmalamisferla. Ein slik konnun kom Gt a arinu 2004:
Report to the Nation on Occupational Fraud and Abuse.

I kénnuninni kemur fram ad alvarlegustu fjarmalamisferlin eru pegar
stjérnendur falsa fjarhagsupplysingar fyrirtaekja, t.d. pegar rangar upplys-
ingar um afkomu eru sendar med visvitandi hatti til kauphallar. T penn-
an flokk fellur t.d. Enron malid. Fjarmalamisferli starfsmanna stofnana
og fyrirtekja eru oftast litil midad vid heildarveltu starfseminnar en flest
mal falla i pennan flokk eda 92,7%.

Ljost er einnig ad i mérgum malum fer saman ad misfarid er med fé og
spilling.

PG ad fjarmalamisferli sndist i flestum tilvikum (93,4% skv. k6nnuninni)
um 6légmeeta toku verdmeta er stundum um nytjastuld ad raeda, p.e.
peningum er ekki stolid med beinum hetti. Nytjastuldur er refsiverdur
og felst i pvi ad nota i heimildarleysi eign annars adila an asetnings um
ad sla eign sinni & hana.

Algengast var ad fjarmalamisferli uppgotvudust fyrir abendingar fra
starfsménnum eda Oorum (teplega 40% tilvika). Nidurstéour
kdnnunarinnar gefa tilefni til pess ad &tla ad standi starfsménnum og
6drum til boda godur farvegur til pess ad koma & framfari abendingum
skili pad arangri vid ad upplysa fjarmalamisferli. Einnig uppgotvast
maorg fjarmalamisferli vid innri endurskodun.
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Hvernig uppgo6tvudust fjarmalamisferli?

Abendingar 39,6%
Innri endurskodun 23,8%
Fyrir tilviljun 21,3%
Innra eftirlit 18,4%
Ytri endurskodun 10,9%
Tilkynning fra I6greglu 0,9%

Par sem sumir svarendur i kdnnuninni tilgreindu fleiri en einn patt sem
leiddi til uppgdtvunar fjarmalamisferlis eru hlutfallstolur i toflunni herri
en 100%.

Helstu nidurstodur konnunar ACFE voru eftirfarandi:

a) Awtlad er ad fjarmalamisferli kosti 6% af tekjum damigerds banda-
risks fyrirtzekis.

b) Liklegast er ad fjarmalamisferli uppg6tvist vegna abendingar fra
einhverjum sem til pekkir.

c) Fyrirteeki sem ekki h6fou komid sér upp vidbunadi til pess ad taka
vio nafnlausum abendingum um fjarmalamisferli tépudu tvofalt
herri fjarhed arlega vegna fjarmalamisferla en pau fyrirteeki sem
hofou komid sér upp sliku kerfi.

porf er & virkara innra eftirliti til pess ad koma i veg fyrir og
uppgodtva fjarmalamisferli.

Litil fyrirteeki eru vidkvaemari fyrir fjarmalamisferlum en stor fyrir-
teeki sem hafa moguleika & godu innra eftirliti. Tap peirra verdur lika
hlutfallslega meira en storu fyrirtekjanna. bar sem flokka ma megin-
hluta islenskra rikisadila sem litlar rekstrareiningar i alpjodlegum
samanburdi er petta athyglisverd nidurstada. Litlar stofnanir/fyrir-
teeki eru venjulega i hattu vegna pess ad innra eftirliti er 6fullkomn-
ara en i storum fyrirteekjum. PO er meiri heetta & folsudum fjarhags-
upplysingum i stérum fyrirteekjum. Slik tilvik eru hins vegar mjog
fatid i samanburdi vid 6nnur fjarmalamisferli.

I fjarmalamisferlum tapast pvi meira fé, pvi harra sem brotamadur-
inn er settur i fyrirteekinu.

Feestir peirra sem stadnir eru ad fjarmalamisferli hafa adur komio
vid s6gu slikra mala.

h) Hagkvemasta leidin til ad sporna vid fjarmalamisferlum er ad reyna
ad hindra pau en ekki ad pyngja refsingar.

o
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2.2 Reynsla Rikisendurskodunar

Reynsla Rikisendurskodunar af 16 malum fra lidnum arum par sem
fjarmalamisferli kemur vid sogu leidir eftirfarandi meginpetti i 1jos:

Spilling hefur ekki verid aberandi pattur. Rikisendurskodun hefur t.d.
adeins komid ad einu mali sem endadi med domi pess efnis ad um
matugreidslur hafi verid ad reda. Meint spilling i islenskri stjornsyslu er
helst talin felast i pvi ad einhverjum sé hyglad vegna pdlitiskra, vinattu-
eda fjolskyldutengsla.

Helstu ahattuhdpar eru einstaklingar med véld og abyrgd eda adgang og
umsjon med fjarmunum:

- Forst6dumenn.
- Fjarmélastjorar.
- Gjaldkerar.

- Innkaupastjorar.

Einkenni:

- Mikil fjarporf, s.s. fjarhagserfidleikar, dyr lifsstill eda adstod vid &tt-
ingja sem eru i fjarhagserfidleikum, t.d. vegna &falla i dhattusdomum
atvinnurekstri.

- Umsysla med sjodi og bankareikninga. Drattur & uppgjérum.
- Onogt innra eftirlit, t.d. vegna smadar stofnunar.
- Brotamadur naut mikils trausts sem hann st6d ekki undir.

- | sumum tilvikum vard ekki komid auga & neina porf brotamanns
nema pa helst graedgi.

Hvernig uppgétvudust malin:

- Einhver sem pekkti til upplysti forstddumann, I6greglu, Rikisendur-
skodun eda fagraduneyti um malid.

- Einhver sem pekkti til upplysti fjolmidla um malid. Peir komu sidan
malinu & framferi vid rannséknaradila med umfjéllun um pad.

- Innra eftirlit i stofnun eda innri rannsokn.
- Regluleg fjarhagsendurskodun Rikisendurskodunar.
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Peir pettir sem fram koma i adurnefndri kénnun ACFE eru svipadir
reynslu Rikisendurskodunar.

Dami Ur Haestaréttardomi:

J var akerdur fyrir ad hafa dregid sér i starfi sem skoélastjori um 28 m.kr.
af svonefndu eftirmenntunargjaldi sem ganga atti til reksturs skolans.
Fjardrattur hans kom ekki fram par sem ekki var haldid fullnzgjandi békhald
um pad hvernig eftirmenntunargjaldid skiladi sér til reksturs skélans. Pa var
hann akerdur fyrir skjalafals og fjarsvik med pvi ad hafa sem skolastjori
[annars skola] svikid skolann um 450.000 kronur. [ héradsdémi var
akerdi syknadur af pvi ad hafa dregid sér umreatt fe, en sakfelldur fyrir
skjalafals og fjarsvik.

I Haestarétti var hann hins vegar demdur til ad s@ta fangelsi i 3 méanudi,
en fresta skyldi fullnustu refsingarinnar og han falla nidur ad lionum 2
arum fra birtingu déms héldi hann almennt skilord.

Sbr. Haestaréttardom nr. 367/2004.
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Vidhorf og stada

Til ad halda gédum starfsanda purfa starfsmenn ad njéta trausts og
virdingar. Hafi stofnanir byggt upp gott innra eftirlit, t.d. med edlilegri
verkaskiptingu, minnka likur & alvarlegu fjarmalamisferli. Stjérnendur
purfa engu ad sidur ad pekkja helstu einkenni fjarmalamisferla og vita til
hvada rada peir eigi ad gripa verdi peirra vart. PO ad innra eftirlit sé
mikilvegt er ekki sidur mikilvaegt ad starfsmenn hafi rétt vidhorf til pess
og fylgi settum reglum.

3.1 Af hverju eru sumir l6ghlyonari en adrir?2

Af hverju fylgja sumir 16gum i hvivetna medan adrir hneigjast til ad
akveda hvada |6g og reglur eigi ad gilda.

Eiginhagsmunavidhorf (/nstrumental Perspective)

Meginadferd l6ggjafans til ad fa folk til ad hlita [6gum og reglum eru
akvadi um refsingar ef peim er ekki fylgt. Refsingum er pvi m.a. &tlad
ad hafa felingarahrif.

Sumt folk virdir 16g og reglur af otta vid refsingar. Pad getur po att pad
til ad virda t.d. ekki l6glegan hamarkshrada 6kutakja eda umferdarljos
til ad spara sér tima ef pad telur verulegar likur a pvi ad pad komist upp
med brot sin. Hugsanlegur timasparnadur vegur med 6drum ordum
byngra en ottinn vid ad fa sekt, a.m.k. ef fjarhaed hennar er innan asett-
anlegra marka. Petta folk getur pvi att pad til ad brjota |6g og reglur ef
pad telur avinninginn meiri en ahattuna af refsingu.

Sioferdilegt viohorf (Normative Perspective)

Pad sem einkennir petta vidhorf til athafna er mat & pvi sem er rétt og
sidlegt. Peir sem adhyllast pad telja sér sidferdislega skylt ad fylgja
l6gum og reglum. Otti vid refsingar skiptir ekki meginmali.

2TomR Tylor. Why People Obey the Law (1990).
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Til ad skyra petta vidhorf nagir ad horfa til ipréttagreina par sem
virding fyrir leikreglunum situr i fyrirrdmi og ekki er talid asattanlegt ad
brjéta peer préatt fyrir ad pad geeti haft i fér med sér stundaravinning.

Annar mikilvegur munur & ,,eiginhagsmunavidhorfi“ og ,,sidferdilegu
viohorfi* felst i pvi hvort horft er & afleidingar athafna eda sjalfan
verknadinn. Fyrir domi horfa peir sem hafa sioferdilegt vidhorf t.d.
fremur til pess hvort peir fai réttlata malsmedferd en hvort mal peirra
vinnist eda tapist. beir huga sérstaklega ad atrioum eins og hlutleysi,
heidarleika, kurteisi og réttindum, badi sjalfs sin og annarra. Rétt og
sanngjorn malsmedferd er pvi besta leidin til ad f& pennan hop til ad
fylgja 16gum og reglum (stjornsyslulégum og sidareglum). beir sem
adhyllast ,,eiginhagsmunavidhorf* einblina & hinn boginn & nidurstd-
una og hafa minni ahyggjur af malsmedferdinni sem slikri. I peirra huga
er malsmedferdin sanngjorn ef nidurstadan er peim ad skapi.

Ef starfsmenn telja ad stofnun eda fyrirtaeki berjist ekki gegn efnahags-
brotum aukast likur & ad einhverjir peirra fremji slik brot og komist upp
med pad. Skyrar reglur og vitneskja um ad hart sé tekid & brotum draga
ar peim.

Pegar 6llu er & botninn hvolft redur eigid gildismat pvi hvort farid er ad
l6gum og reglum.

3.2 Hoverjir leidast ut i fjarmalamisferli?

Fjarmalamisferli verda aldrei Gtilokud fullkomlega. Pad er p6 hagt ad
draga Ur peim kostnadi sem Oneitanlega fylgir peim. Petta er best gert
med pvi ad takmarka eins og mogulegt er tekiferi til slikra brota um
leid og starfsmonnum er gert kleift ad koma a framferi upplysingum um
misferli &n pess ad peir eigi & haettu ad lida fyrir pad a einhvern hatt.

Peir sem eru i bestri adstodu til pess ad fremja slik misferli eru:

1. Peir sem sja um innkaup.

Stjérnendur.

Pridju adilar (sem selja voru eda pjonustu).

Peir sem panta voru eda pjonustu fra stjornendum og pridja adila.
Gjaldkerar.

ok~ wn
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3.3 Einkenni peirra sem liklegir eru til ad
misfara med fjarmuni

Vid tilteknar adstaedur virdast sumir alykta sem svo ad i lagi sé ad draga
sér fé. Venjulega sannfeara peir pa sjalfa sig med pvi ad peir séu adeins
ad fa lanada peninga sem peir muni endurgreida, t.d. um ,,na@stu man-
adamoét”. bvi midur gerist pad sjaldnast. Undantekningarlitid halda
brotamennirnir &fram idju sinni. Algengast er ad peir sannferi sig um ad
beir eigi verdmeetin skilid.

Ymsar kannanir3 gefa til kynna ad um 5-7% einstaklinga séu liklegir til
ad stela ef feri gefst. I flestum tilvikum attu stofnanir eda fyrirteki ad
geta sneitt hja peim ef hugsanlegur brotaferill peirra er kannadur vid
radningar. Eins eru um 5% einstaklinga strangheidarlegir og stela ekki
undir neinum kringumstedum. Peir hafa svipad vidhorf og sdguhetjan i
Sogunni af braudinu dyra eftir Halldor Laxness: ,,Madur étur ekki pad sem
manni er truad fyrir.* Peir rimlega 85-90% einstaklinga sem eftir standa
eru i grundvallaratrioum heidarlegir. Vid venjulegar adstedur dettur
peim ekki i hug ad svikja Ut fé eda taka pad ofrjalsri hendi. Lendi peir i
tilteknum adstedum geta peir po leidst til sliks. Til ad pad gerist purfa
pbrir meginpettir ad vera fyrir hendi: hvati, tekiferi og réttleting.

Pinlegar adstaedur (situational pressures). Slikar adstedur tengjast oft
fiknum sem kosta mikid fé og folk reynir ad halda leyndum. bessum
fiknum ma skipta i fjora meginflokka.

1. Afengisfikn.
2. Eiturlyfjafikn.

3. Spilafikn.

4. Onnur fikn sem kostnadarsamt getur verid ad uppfylla.

S& sem er hddur einhverri pessara fikna parf vitaskuld ekki ad vera
Oheidarlegur. Fiknin getur hins vegar aukid porf hans a meira radstof-
unarfé en hann getur aflad med heidarlegum hetti. Hafi hann taekiferi
til fjarmalamisferlis, t.d. vegna veikleika i innra eftirliti, getur hann
freistast til pess ad réttleta fyrir sjalfum sér ad taka fjarmuni Ofrjalsri
hendi.

3 Dennis F. Dycus. Auditing for Fraud (2003).
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Dami um ahattuhop er ungt folk, nykomid Gt & vinnumarkadinn og pvi
a lagum launum. Sé um bdérn halaunaforeldra ad reda parf pad oft ad
seetta sig vio mun minni lifsgedi en pad naut i foreldrahisum. Pad telur
sig stundum eiga rétt a ad fa strax mikil lifsgedi en launin leyfa pad ekki.
Af pessu leidir stundum ad folk fer ad réttleeta fyrir sjalfu sér ad pad eigi
betra skilid en launin leyfa og pvi nytir pad ser pa moguleika sem gefast
a fjarmalamisferlum. pad finnur pvi til litillar sektarkenndar i fyrsta
skipti sem pad brytur af sér, annad skiptid er ennpa audveldara og eftir
maorg skipti hafa brotin engin ahrif & samvisku pess.

Persdnueinkenni peirra sem geetu hugsad sér ad piggja
mutur eda draga sér fé

Peir sem piggja mutur eda draga sér fé hafa oft akvedin personueinkenni
sem leyna sér ekki. Ut fra peim ma skipta peim i nokkra flokka:#

Eydslukléin: Hun safnar sjaldnast pvi fé sem hun dregur sér & sviksam-
legan hatt heldur notar pad til ad greida skuldir sinar eda til neyslu.

Gjafpeginn: Fyrir hann er engin gjof of litil eda of stor. Hann piggur
hvad sem er. Venjulega eru fyrstu gjafirnar litlar og odyrar en sidan
verda par & dyrari. | pessum flokki eru oft lykilstarfsmenn, t.d. inn-
kaupastjorar eda peir sem akveda stér innkaup, p.e. peir sem eiga mikil
samskipti vid birgja stofnana eda fyrirtekja. Birginn kann sidan ad vilja
fa eitthvad i stadinn fyrir gjafir sinar, t.d. ad verda valinn i (tbodi eda ad
fa meiri eda lengri vidskipti vid stofnun eda fyrirtaki.

Einkennilegur félagi: Hér er att vio vidskiptamann eda birgi sem
hefur meiri eda nanari samskipti vid starfsmenn fyrirtekja eda stofnana
en teljast edlileg. Eigi peir ekkert annad sameiginlegt en pad sem Iytur
ad vidskiptum, t.d. dhugamal, gatu tengsl peirra falid i sér ologmeett
samrad eda fjarmalamisferli.

Reglubrjoturinn: Hann litur svo a ad reglur séu fyrir adra en hann.
Hann gerir pad sem parf til ad ljuka peim verkefnum sem honum eru
falin eda fa pa nidurstddu sem atlast er til.

Dugnadarforkurinn sem telur sig ekki njota sannmalis: Hann ver
oft mun meiri tima og orku en &tlast er til af honum til ad leysa verkefni

4 Dennis F. Dycus. Auditing for Fraud (2003).
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sem best af hendi til hagsbota fyrir vinnustad sinn. Telji hann sig ekki
hafa fengid nega umbun fyrir vidbotarframlag sitt i formi launa eda
annarrar viourkenningar getur hann fyllst beiskju og att til ad réttleta
fyrir sjalfum ser sjalftekna umbun fyrir vel unnin storf.

Einstaklingur sem missir skyndilega fjarhagslega fotfestu: S& sem
verdur fyrir afalli, t.d. vegna hjonaskilnadar eda meirihattar breytinga &
lifshattum, getur purft timabundid & miklu fé ad halda. Af peim s6kum
gati hann leidst Ut i fjarmalamisferli til pess ad losa sig ur kréggunum.

Faldar parfir

Faldar parfir, t.d. eiturlyfjafikn, geta verid mjog kostnadarsamar og oft
eru fiklar tilbunir ad gera nanast hvad sem er til ad uppfylla par. Ekki er
audvelt fyrir pa ad reda slika fjarporf vio adra eda fa lan til ad fjarmagna
fiknina. Sysli fikill med fé stofnunar eda fyrirtekis gati hann freistast til
pess ad taka sér ,,lan* i stuttan tima en af endurgreidslu verdur sidan
aldrei. Af pessum sokum leidist slikt folk stundum uat i fjarméalamisferli
ef tekiferi gefast. Oft ratar pad pa inn & braut sem endar i persénu-
legum harmleik fyrir pad sjalft og fjolskyldur peirra.

Adstod vid nakomna attingja: Viss ahetta er folgin i pvi ef nakominn
@ttingi, t.d. maki, born, systkini eda foreldrar, rata i fjarhagsvandredi,
t.d. vegna veikinda, eiturlyfjaneyslu eda gjaldprots. Sérstok ahatta felst i
bvi ef einstaklingur hefur lanad sliku folki ved i hasinu sinu sem gjéld
falla n0 &. P4 kann hann ad leidast Ut i sviksamlegt athafi til ad bjarga
eigin skinni og/eda nakominna attingja sinna.

Of nain tengsl milli adila

Of nain tengsl milli starfsmanns stofnunar/fyrirtzekis vid akvedna birgja
eda vidskiptavini geta verid varasom:

Sa sem ber gjafir & menn i 6heidarlegum tilgangi byrjar venjulega
smatt, t.d. med pvi ad gefa verdlitla smahluti. Sidan verda gjafirnar sifellt
dyrari, t.d. Okeypis afnot af bifreid eda Okeypis sumarfri erlendis, svo
sem ferd & ,,vorukynningu* & solarstrénd i bodi seljanda/framleidanda
vorunnar eda pjonustunnar. S& sem gefid hefur dyrar gjafir &tlast stund-
um til pess ad piggjandinn geri eitthvad fyrir hann i stadinn, t.d. tryggi
honum vidskipti vid stofnun eda fyrirteki eda sjai til pess ad vara hans
sé valin pegar kemur ad innkaupum.
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Adilinn sem vinnur 61l Utbod: Leidi nidurstéour Utboda & akvednu
timabili i ljos ad sami adili hafi oft verid valinn kann pad ad vekja tor-
tryggni, sérstaklega ef adilinn vinnur Utbodin med mjog litlum mun
midad vid hastu Gtbodin. Vera kann ad petta sé heppni en einnig er
maogulegt ad sa sem i hlut & hafi fengid innherjaupplysingar sem gerdi
honum Kleift ad vinna Utbodid. Krofulysing kann t.d. ad hafa verid
skrifud pannig ad vara eda pjonusta seljandans sé su ,,besta* en afurdir
keppinauta taldar éhentugar.

Birgir med litil gaedi og hatt verd: Stundum stendur pad sem keypt er
ekki undir ventingum. Verdid er med 6drum ordum éedlilega hatt. Auk
pess kemur fyrir ad vidhaldsgjold eda kostnadur vid vidhaldssamninga
séu mjog had midad vid upphaflegt kaupverd. Komi slikt i ljos parf ad
kanna hvort einhver einn einstaklingur hafi dkvedid kaupin og hvort
einhver tengsl séu & milli hans og birgjans.

Handbendi birgja: Starfsmadur kann ad vera handbendi birgja og hafa
komid pvi svo fyrir ad hann sér um 6l samskipti stofnunar eda fyrir-
teekis vid birgjann, p.e. um pantanir, greidslur, vidgerdir og skil a vorum.
Pessi starfsmadur vill ekki ad neinir adrir komi ad vidskiptunum vegna
bess ad hann veitir vidskiptakjor eda afslatt sem ekki er i samremi vid
eda & pvi formi sem gengur og gerist i slikum vidskiptum.

3.4 Samfélagslegur prystingur — hvatar
(lifsgeedakapphlaupid)

Fjolda fjarmalamisferla ma rekja til pess hugsunarhattar brotamanna ad
peir eigi rétt a betri lifskjorum en laun peirra leyfa. beir telja sig ekki hafa
negilegar radstéfunartekjur til ad veita sér oll pau lifsgedi sem peim
finnst peir eiga skilid og auglysingasamfélagid ytir ad peim. Sumir stand-
ast ekki freistinguna ef taekifzri gefst til ad na i fé til ad fjarmagna neyslu
sina, jafnvel p6 ad pad sé med 6ldgmatum hetti.

Pegar stjornendur stofnana og fyrirtekja eru upplystir um fjarmalamis-
ferli starfsmanns peirra eru deemigerd vidbrogd peirra oft pessi: ,,Eq trai
pessu ekki. bessi starfsmadur er einn af peim sem ég treysti hvad best.
Pad er 6mogulegt ad hann hafi brotid af sér.“ peir sem fremja ,,vel
heppnud* fjarmalamisferli eru oft taldir mattarstolpar pjdédfélagsins og
hafa pé dsynd ad vera heidarlegir einstaklingar.
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Medal patta sem hvetja ¢beint til fjarmalamisferla eru:

1.

Stjérnendur stofnana og fyrirtekja veigra sér oft vid ad fara i doms-
mal vid pa sem verda uppvisir ad fjarmalamisferli. Peir telja t.d.
tapid Overulegt og ad starfsemin megi ekki vid peirri neikvedu
fiolmidlaathygli sem geti fylgt malarekstri, auk pess sem hann geti
ordid kostnadarsamari en tjonio.

Stjornendur treysta ekki inns&i sinu pegar peir rada starfsmenn.
Pegar peir eru upplysir um fjarmalamisferli verda vidbrogdin pessi:
~Petta kemur mér ekki & Gvart. bad var eitthvad vid pennan mann
sem var einkennilegt.“ Samt sem adur var hann radinn og honum
falio ad sysla med fjarmuni stofnunar eda fyrirtakis.

Vidbrdgd sumra stjornenda leida stundum obeint til pess ad starfs-
menn upplysa ekki um misferli. | ordi bidja pessir stjornendur um
adstod vio ad halda starfseminni heidarlegri og &n misferla. Verdi
einhver var vid misferli er hann hvattur til pess ad lata stjornendur
vita um pad. Hann fzr hins vegar pau einu verdlaun ad vera fluttur
til i starfi eda missa vinnuna. Eftir allt saman vilja pessir stjornendur
bvi ekki ad einhver ruggi batnum med pvi ad uppreata oheidarlegt
athefi.

Efnahagsastand. begar lifskjor fara versandi, t.d. vegna mikillar
verdbolgu, & folk oft erfitt med ad vidhalda lifsstil sinum. Pad telur
sig hafa unnid vel fyrir stofnun eda fyrirteeki og eiga rétt & launa-
hakkun sem pad fer pd ekki. Vid slikar adstedur kunna einhverjir
starfsmenn ad reyna ad taka sér pad sem peir telja sig ,,réttilega“
eiga. Peir lita pa ekki a pessa athofn sem pjéfnad.

3.5 Tekiferi

Til ad fjarmalamisferli eigi sér stad innan stofnana eda fyrirtekja purfa
eftirfarandi forsendur ad vera fyrir hendi:

Verdmeeti.
Skortur & eftirliti eda umhirdu.
Einstaklingur sem finnur hja sér hvot til ad draga ser fé.

Tekiferi til fjarmalamisferla eru moguleg i tengslum vio:

Efnisleg veromati, t.d. pj6fnad & peningum eda vérum.

Oefnisleg verdmeti, t.d. 6heimil afnot af pjonustu sem stofnun eda
fyrirtaeki greidir fyrir eda med pvi ad rukka fyrir vorur eda pjonustu
sem aldrei var veitt.
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Til ad fyrirbyggja fjarmalamisferli er naudsynlegt ad hafa gott innra
eftirlit. Pad ma byggja upp med pvi ad greina hattur sem fylgja pvi og
annarri Oaskilegri hattsemi innan stofnunar eda fyrirtaekis. I riti Rikis-
endurskodunar Innra eftirlit (1998) er rakid ad hverju ber ad huga pegar
komid er & godu innra eftirlit. Athuga ber ad mun hagkvemara er ad
hindra fjarmalamisferli en eiga vid afleidingar peirra. Refsingar fyrir par
bata yfirleitt ekki skadann sem par geta haft i for med ser.

3.6 Reéttleeting

Samviskubit er lzrd tilfinning sem gerir vart vid sig hja peim sem med
athofnum sinum eda athafnaleysi hafa brotid gegn skradum eda éskrad-
um reglum samfélagsins.

Brotamenn reyna oft ad draga Ur eda eyda samviskubiti med ymiss kon-
ar feluleik eda med pvi ad réttleta misgerdir sinar fyrir sjalfum sér og
6drum. Algengt er ad brotamenn reyni ad bala samviskubit sitt med
eftirfarandi hztti.5

1. Med pvi ad bela tilfinningar sinar, p.e. halda samviskubitinu leyndu
og peim verknadi sem orsakar pad.

2. Med pvi ad skilgreina verknad sinn eftir eigin hofdi og telja sér tra
um ad hann sé i edli sinu svo réttlatur eda almennur ad ekkert meli
gegn honum. Fjardrattur er t.d. réttlettur med peim rékum ad laun
séu Oedlilega lag og pau purfi ad bazta upp med sjalfteknum
,frioindum®.

3. Med pvi ad vega upp & méti samviskubitinu med hinu illa fengna fé,
b.e. med pvi ad kaupa sér vold og virdingu med gjéfum eda Orleti.

Vert er ad hafa i huga ad fjarmalamisferli tengjast yfirleitt adeins einum
einstaklingi sem reynir ad fela pau fyrir samstarfsménnum sinum. Sjald-
gaft er ad fleiri en einn standi ad pessu.

S Fraud Examiners Manual 2005.
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Til ad koma i veg fyrir fjarmalamisferli er badi fjarhagslega hagkvemara
og heppilegra fyrir starfsandann ad beita fyrirbyggjandi adgerdum en ad
leita i sifellu ad hugsanlegum brotaménnum.

Hagt er ad gripa til prenns konar adgerda:

1. Draga Ur hvétum med pvi ad vanda vel val a nyjum starfsménnum
og gera peim grein fyrir pvi ad pad hafi alvarlegar afleidingar i for
med sér ad brjota af sér i starfi.

2. Draga ur teekiferum med pvi ad hafa gott innra eftirlit.

Draga Ur méguleikum & réttleetingu med pvi ad setja sidareglur. Ad
auki er brynt ad akvadi laga og reglna séu skyr.

4.1 Radning starfsmanna — baling hvata til
afbrota

Stjornendur gera sér almennt grein fyrir gildi pess ad rada einungis heid-
arlega starfsmenn. Mikilvaegt er ad hafa slikt i huga pegar hafir um-
sekjendur eru kalladir i radningarviotol.

Stjérnendur 6ska venjulega eftir pvi ad umsakjendur um storf leggi
fram itarlegar upplysingar um menntun sina, starfsferil, fyrri vinnu-
veitendur og medmalendur. Ut fra slikum upplysingum rada peir ad
jafnadi pann umsakjanda sem peir telja haefastan til ad sinna pvi starfi
sem i bodi er. Stjornendur telja sig oft vera mannglégga og leggja pvi
litla &herslu & ad tala vid fyrri vinnuveitendur eda pa medmalendur sem
tilgreindir eru.

Sama mali gegnir um eydur i starfsferli sem ekki eru alltaf skodadar vel.
Slikar eydur geta stafad af pvi ad umsakjandi reyni visvitandi ad pegja
um akvedna atburdi i lifhlaupi sinu sem hann veit ad muni ekki auka
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likur & pvi ad hann fai vinnuna, t.d. pvi ad honum hafi verid sagt upp a
fyrri vinnustad vegna fjardréattar.

Peir sem sja um ad rada starfsmenn &ttu ad spyrja fyrri vinnuveitendur
hvort peir gaetu hugsad sér ad rdda umsakjendur aftur i vinnu.
Svarid vid slikri spurningu geeti oft veitt mikilveegar upplysingar um mal
sem erfitt er ad koma ordum beint ad.

Leita @tti stadfestingar & upplysingum i atvinnuumsoknum. Sé pad ekki
gert hafa per litla pydingu. I mérgum tilvikum tti ad 6ska eftir saka-
vottordi, a.m.k. ef storf eru pess edlis ad hreint sakavottord er naudsyn-
legt. T Bandarikjunum kemur jafnvel fyrir ad umsakjendur séu latnir
gangast undir blodprof til ad athuga hvort peir séu eiturlyfjaneytendur.
Rikisendurskodun er ekki kunnugt um ad gengid hafi verid svo langt
hér & landi en umradur hafa verid um slikt sidustu misseri og synst sitt
hverjum um réttmeti slikra profana.

Storf & vegum rikisins eru mjég mismunandi, p.e. i sumum peirra hafa
menn umsyslu med miklum verdmatum en i 6drum ekki. Augljéslega
@tti ad kann vel fortid umsazkjenda um abyrgdarmikil storf.

4.2 Innra eftirlit: leid til ad draga ar misferlum

Jardvegur fyrir fjarméalamisferli

Til ad fjarmalamisferli fai prifist innan stofnunar eda fyrirtekis parf ad
vera réttur jarovegur til pess. Her er att vid atridi eins og:

Skortur & skyrum reglum um abyrgd, skyldur og vald.
Ofullnzgjandi adgreining starfa.

Oskyr markmid og 6skyrir mealikvardar & arangur.
Skortur & hefum og heidarlegum starfsmonnum.

Skortur & skyrum reglum um stjérnun starfsmannamala sem tryggja
ad allir starfsmenn séu medhdndladir af sanngirni.

Skortur & skyrum vinnureglum.

7. Ofullkomin stjorn eda 6fullkomid eftirlit med innri békhaldsgdgn-
um og fylgiskjolum, t.d. vardveislu énotadra fornimeradra reikn-
ingseydublada.

8. Ofulinzgjandi vardveisla eigna eda 6fullkomin eignaskra.

ok~ w e
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9. Ofullkomid eftirlit med birgdum eda fravikum fra eignaskraningu,
b.e. badi vontun og oftalning birgda.

10. Litid veegi innra eftirlits.
11. Skortur & videigandi starfspjalfun.

12. Sinnuleysi um upplysingar fra starfsménnum um fjarmalamisferli,
soun eda misnotkun.

Stjornendur og innra eftirlit

Eitt steersta vandamal vid innra eftirliti stofnana eda fyrirtekja er ahuga-
leysi stjérnenda & pvi. Pegar innra eftirlit er metid er mikilvaegt ad kanna
viohorf @dstu stjérnenda (,,tone at the top*) til pess. Séu peir ekki virkir
i uppsetningu og vidhaldi innri eftirlitsadgerda ma buast vid ad legra
settir starfsmenn i skipuritinu beri litla eda enga virdingu fyrir pessum
adgerdum. Starfsmenn snidganga ekki endilega innra eftirlit vegna pess
ad peir &tli ad brjota af sér heldur vegna pess ad pad audveldar peim oft
vinnu eda sparar tima ad purfa ekki ad fara formlegar leidir eins og
formlegt innra eftirlit gerir rad fyrir. Ef starfsmenn hundsa almennt
innra eftirlit skapar pad hugsanlegan jardveg fyrir fjarmalamisferli.

Mjog mikilveegt er ad stjornendur séu samkvaemir sjalfum sér, p.e. ad
ord peirra og athafnir fari saman. Lysi stjornendur pvi yfir ad gott innra
eftirlit sé forgangsverkefni purfa peir lika ad ganga ur skugga um ad slikt
eftirlit sé eins og til er @tlast og ad pad virki sem skyldi.

Auk pessa er mikilveegt ad stjornendur séu tilbunir ad hlusta & skodanir
starfsmanna. Oft baa peir yfir upplysingum um fjarmalamisferli & vinnu-
stad en tregast vid ad koma peim a framfari vegna pess ad peir vita ekki
hvernig stjornendur fari med per. Fai stjornendur vitneskju um ad
starfsmadur hafi ordid uppvis ad fjarmalamisferli er edlilegt ad keera
hann til I6greglu ef grundvollur er fyrir sliku.

Ef stjornendur eru poglir, halda ad sér hondum eda lata negja ad reka
pann brotlega Ur starfi senda peir 6beint pau skilabod til annarra starfs-
manna ad fjarmalamisferli séu ekki litin alvarlegum augum innan
stofnunarinnar. bar med aukast lika likurnar & pvi ad fleiri starfsmenn
gerist brotlegir. Starfsmenn getu med 6drum ordum farid ad hugsa sem
svo ad pad versta sem gati komid fyrir pa, ef upp um pa kemst, veri
brottvisun ar starfi. Malshofdun vofdi a.m.k. ekki yfir peim.

I storum stofnunum og fyrirtekjum getur starfraeksla innri endur-
skodunardeildar verid god leid til pess ad fylgja eftir virku innra eftirliti.
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Starf slikrar deildar getur po adeins skilad godum arangri ef han fer
studning fra edstu stjornendum.

4.3 Sidareglur - draga ur mogulegri
réttleetingu misferla

Sidareglur minnka likur & pvi ad menn réttleti afbrot sin med peim
ummalum ad peir séu ekki ad brjéta nein 10g. Erfidara er ad beita
slikum rékum pegar gddar sidareglur eru fyrir hendi.

Rikisendurskodun tok saman skyrslu um notkun sidaregina i opinberri
stjornsyslu & arinu 2003. Par kom m.a. fram ad tiltélulega fair rikisadilar,
b.e. 15% peirra, hofou & peim tima sett sér sidareglur en teplega 40% til
vidbotar @tludu sér ad setja slikar reglur.

Ekki er haegt ad setja itarleg 16g eda reglur um allt sem vardar storf rikis-
adila. 1 raun er pad ekki heldur @skilegt. Auk pess tilka menn reglur
med mismunandi hatti. Sumir lita jafnvel svo & ad allt sem ekki er bann-
ad i 16gum og reglum sé leyfilegt. Reglur, eins og 6ll mannana verk, eru
ofullkomnar og taka ekki & 6llum tilvikum sem hugsanlega geta komid
upp. Til pess ad reyna ad tryggja ad starfsmenn breyti rétt eru oft settar
sidareglur.

I 4durnefndri skyrslu Rikisendurskodunar um sidareglur segir m.a.:

»Flestir hafa skodun & pvi i hverju ,,gott sidferdi* felst. bad eru kunn
sannindi ad rangt sé ad ljuga, stela og svikja en rétt ad vera heidarlegur,
hjalpfus og @drulaus. Erfidleikarnir skapast pegar kemur ad pvi ad tulka
Olikar adstedur i ljosi pessara almennu sanninda. P& finna menn
stundum upp fléttaleidir til ad frida eigin samvisku og annarra.* (Sbr.
Sigurd Kristjansson. Sidareglur, bls. 10.)

Pad ma pvi lita & sidareglur sem fyrirbyggjandi adgerd sem midar ad pvi
ad draga ur likum & pvi ad menn geti réttlett oheidarlegar athafnir og
par med fridad eigin samvisku og annarra.

Nyverid hefur starfsmannaskrifstofa fjarmalaraduneytisins gefid ut
leidbeiningar um vidmid fyrir goda starfshatti rikisstarfsmanna. bar sem
pbessar goou leidbeiningar tengjast riti pessu med beinum og ébeinum
hetti eru paer prentadar i vidauka.
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Uppgotvun flarmalamisferla

Fjarmalamisferli uppgdtvast med ymsum hetti. Algengast er ad einhver
sem til pekkir upplysi um pau. Yfirleitt er einhver i adstédu til ad sja ad
fjarmalamisferli hafi att sér stad. Sa sami parf pa ad hafa einhvern farveg
til ad veita réttum adilum upplysingar um slikt.

Dami um uppgdtvun mals:

Forsvarsmenn fyrirtekis 0skudu eftir opinberri rannsokn vegna gruns
um storfelld brot tiltekinna einstaklinga gagnvart fyrirtekinu. Astedan
var beidni skattstjorans i Reykjavik um gbégn sem vordudu peninga-
greioslur fyrirtekisins til tiltekins einkahlutafélags. Vid fyrstu kénnun &
pvi erindi virtist sem engin vidskipti hefou att sér stad milli félaganna.
Skattstjori sendi pa yfirlit um greidslur fra fyrirteekinu til einkahlutafe-
lagsins ad fjarhaed 129 m.kr. ba hafi frekari rannsokn hafist hja innri
endurskodun og fjarmalasvidi fyrirtaekisins og i ljés komid ad adalgjald-
keri pess hafi dregid seér fjarmuni Gr vorslum félagsins. Pegar sa vard var
vid pessar athuganir hafdi hann samband vid forstddumann innra eftir-
lits, gerdi honum grein fyrir brotum sinum og lysti yfir samstarfsvilja.

Sbr. dom Héradsdéms Reykjavikur, 23. juni 2003 (og Hestaréttarddm
nr. 347/2004).

5.1  brju skref vid ad uppgotva fjarmalamisferli

1. bekking & dhaettupattum

Naudsynlegt er ad greina pa petti i starfsemi stofnana og fyrirtekja par
sem hatta & fjarmalamisferlum er talsverd. Sa pattur sem er yfirleitt i
meiri heettu en adrir er umgengni vid peninga og verdmatar birgdir sem
audvelt er ad koma i verd.

Ahzttumat er ekki adeins mikilvaegt vid ad skilgreina moguleika 4 alvar-
legu fjarmalamisferli & vinnustad. bad er einnig mikilvaegt vid ad skil-
greina petti sem geta valdid starfseminni alvarlegum truflunum eda
skada ad 6dru leyti, t.d. vegna kostnadarsamra mistaka starfsmanna.
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2. bekking & einkennum

Ekki er ndg ad huga ad veikleikum sem audkenndir hafa verio i ahattu-
mati, p.e. i stjérnun, innra eftirliti og a peim starfssvidum par sem fjar-
malamisferli eru hugsanleg an pess ad eftir peim se tekid. Mikilvegt er
einnig ad setja upp vidvorunarljos eda skilgreina malikvarda sem gera
vidvart ef fjarmalamisferli & sér stad.

3. Rannsokn einkenna

Berist visbending um fjarmalamisferli parf ad rannsaka malid, kanna
hvort pad sé & rokum reist og gripa til videigandi radstafana ef svo er.

Dami um uppgdtvun mals:

Starfsmanni fyrirteekis fannst vidskipti tiltekins einstaklings vid fyrir-
tekid einkennileg. EKkki veri ljost hvort vérur sem hann tok Gt og lét
skra a bidreikning veru i nafni stofnunar sem hann starfadi fyrir, bygg-
ingarnefndar stofnunarinnar eda hans sjalfs. Hann hafdi pvi samband
vid fjarmalastjora fyrirtekisins og greindi fra Gttektum vidskiptamanns-
ins. Sa hringdi i stofnunina og fékk pau svor ad vidskiptamadurinn
hefdi heimild til ad taka Ut vorur i nafni byggingarnefndar stofnunarinn-
ar. Dagblad komst nu i malid og spurdi starfsmanninn um umraddar
voruulttektir. S& hringdi pa i vidskiptamanninn, greindi honum fra
athugun dagbladsins og spurdi fyrir hvern pantanirnar veru. Vidskipta-
madurinn sagdi pa ad par veru fyrir hann sjalfan. T framhaldi af pessu
samtali hafi hann sidan sent avisun fyrir peim til fyrirtaekisins.

Sbr. Haestaréttardom nr. 393/2002.

5.2 Vidvorunarljos

Naudsynlegt er ad stofnanir komi sér upp einhvers konar ,,vidvorunar-
ljdsum* sem gefa til kynna ef eitthvad 6edlilegt & sér stad. Pa parf einnig
ad vera hagt bregdast vid peim & réttan hatt. Medal helstu visbendinga
um fjarmalamisferli eru eftirfarandi:6

Almennir vinnustadir

1. Starfsmadur sem far oft tiltélulega lagar fjarhaedir ad lani hja
vinnufélégum sinum.

6 Dennis F. Dycus. Auditing for Fraud (2003).
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10.

Undirmannadir vinnustadir par sem mikid er um yfirvinnu og al-
gengt er ad menn taki sér slitrott orlof.

Lég eda 6fullnzgjandi launakjor starfsmanna.

Starfsmenn sem eru reidir vegna pess ad peim finnst vinnuveitand-
inn hafa gengid & rétt peirra eda misnotad pa med 6drum hatti.

Starfsmenn sem polad hafa refsingu sem peir telja ésanngjarna eda
einhvers konar nidurlegingu.

Stjornendur sem syna undirménnum sinum ekki virdingu eda pakk-
lzeti fyrir unnin storf.

Yfirgangssamir stjornendur.

Starfsmenn sem virdast lifa um efni fram.

Augljosir hagsmunaarekstrar.

Oreida i bokhaldi:

a) Ovenjulegar eda dvantar bokhaldsfarslur.

b) Ofullkomin eda tynd gdgn. Skortur & sampykktum reikninga.
c) Breytingar & skjolum og reikningum.

d) Oadgengileg gogn eda gogn sem fast ekki afhent.

Mottaka og dreifing

1.

© 0 N o g WD

Ovenjulegar greidslur. (Til pess ad vita hvad er dvenjulegt parf ad
hafa pekkingu & rekstrinum og vita hvernig ferslur eru ,,venjulegar®.)

Allar feerslur sem umbreytt er i peninga.

Greidslur til starfsmanna adrar en launagreidslur.

Tynd bdkhaldsgdgn.

Feerslur eda gogn sem hefur verid breytt.

Lan til starfsmanna eda annarra.

Mjog mikil notkun bidreikninga i bokhaldi.

Mikil aukning & manadarlegum eda arsfjérdungslegum Gtgjoldum.

Reikningar fyrir eldsneyti og bifreidavidgerdir sem ekki eru merktir
med bilnimeri i eigu stofnunar eda fyrirtaekis.

Samningar

1.

2.
3.
4

Fravik i Utbodsferli.
Bjédandi sem vann Utbod sendi inn morg misha tilbod i sama verk.
Sami adili byour i 6ll utbod sem stadid er fyrir.

Bjodandi sem tapar i Gtbodi verdur undirverktaki pegar verk er
unnia.
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Verulegar og tidar breytingar & pontunum.
Seinkanir og adrar breytingar & samningum.

Opnir samningar, t.d. um ad menn etli jafnan ad beina vidskiptum
til eins adila &n pess ad skilgreina beint avinninginn af pvi.

Ymis fjarmalamisferli

1.
2.

Mikil kaup & smavoru og rekstrarvérum.

Sampykki @dstu yfirmanna & einstokum faerslum sem almennt eru
hadar sampykki legra settra starfsmanna, s.s. yfirmenn taka fram
fyrir hendur undirmanna sinna til ad haegt sé ad greida Gedlilegar
feerslur.

Laun sem hafa verid innleyst af 6drum en skradum launpega.
Innkaup eda verk sem uppfylla ekki umsamda kroéfu-/verklysingu.

Innkaup sem virdast einkennileg fyrir starfsemi stofnunar eda fyrir-
teekis.

Greioslur sem byggdar eru a ljosritum reikninga eda 6fullnzgjandi
reikningum af 6drum astedum.

Ovenjuleg ndmerardd & reikningum birgja.

Til fréoleiks fylgir hér & eftir listi yfir 10 atridi sem helst @tti ad taka til
skodunar pegar grunur leikur & ad fjarmalamisferli hafi att sér stad.

1.

Gera verdur rad fyrir pvi ad hver sem er geti gert sig sekan um
fjarmalamisferli vid vissar adstaedur.

Notid pekkingu ykkar & innra eftirliti til ad finna brotalamir og
kannid svo hvort eitthvad misjafnt hafi att sér stad.

Munid ad skjol stadfesta ekki ad eitthvad hafi att sér stad heldur eru
bau oft einungis fullyrding einhvers um ad eitthvad hafi att sér stad.
Veitid skjolum athygli og peim gdgnum sem eiga ad stydja pau,
skodid samhengi i nimerardd, dagsetningum, fjarhedum, skottum
og almennt é&stand skjalanna.

Ihugi® hversu traverdugar stodur & reikningum og einstakar farslur
eru, sérstaklega par breytingar sem gerdar hafa verid.

Takid eftir visbendingum og ordromi um rangferslur. Munid ad
félk er oft efins um pad hvad rétt er ad gera og hvort pad eigi ad
skipta sér af pvi sem pvi kemur ekki beint vid. Slikt folk segir
sjaldnast allt sem pad veit i fyrsta vidtali.

Fyrstu vidbrogd eru oft rétt. Hafio tra & eigin innszi. Pad eykst med
reynslunni.
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8. Verid gagnrynin og sampykkid ekki einfaldar skyringar, sérstaklega
ef pid skiljid par ekki.

9. Notid tolfredileg urtok til pess ad pvinga ykkur til ad skoda hluti
sem pid hefdud annars ekki skodad.

10. Leitid ad mynstri af Gvenjulegum bdkhaldsfarslum.

5.3 Abendingar sem leida til pess ad
flarmalamisferli uppgotvast

Samkvemt adurnefndri kénnun ACFE fra arinu 2004 uppgotvast
teplega 40% fjarmalamisferla vegna &bendingar fra einhverjum sem til
pekkti. Abendingar eru pvi arangursrikasta leidin til ad uppgdtva
fjarmalamisferli. T Sarbanes-Oxley l6gunum bandarisku, sem sett voru
eftir Enron malid og énnur samberileg fjarmalamisferli, er akvaedi um ad
fyrirteeki sem falla undir gildissvid laganna skuli koma & skipulogdu kerfi
til ad taka i tranadi vio abendingum um atridi eins og vitneskju um
fjarmalamisferli innan stofnunar eda fyrirtekis.

Samkvemt koénnun ACFE komu 60% abendinga fra starfsménnum
fyrirteekis, 20% fra vioskiptavinum, 16% fra birgjum og 13% fra
nafnlausum adilum. petta synir ad mikilvegt er ad afla visbendinga ekki
eingbngu fra starfsmoénnum stofnunar eda fyrirteekis heldur einnig fra
6drum sem hafa tengsl vid stofnun eda fyrirtzeki.

Mjog mikilvaegt er ad gett sé fyllsta tranadar ef slikum &bendingum er
safnad til ad koma i veg fyrir ad rekja megi hvadan par komu. Vernda
barf pa sem veita per fyrir hugsanlegri hefnd brotamanns eda annarra.

[ 8. gr. leidbeininga starfsmannaskrifstofu fjarmalaraduneytisins segir:

»Rikisstarfsmadur sem verdur var vid spillingu, 6l6gmeta eda otilhlydi-
lega hattsemi, skal koma upplysingum um slika hattsemi til réttra adila.
Til réttra adila geta m.a. talist stjornendur stofnunar, hlutadeigandi fag-
raduneyti og eftir atvikum Rikisendurskodun eda logregla. Rikisstarfs-
madur sem i godri trd greinir & réttmetan hatt fra upplysingum sam-
kveemt pessum lid, skal & engan hatt gjalda pess.*

Ljost er ad rikisstarfsmadur sem verdur vitni ad misferli vinnufélaga
sinna parf ad hafa gott sjalfstraust til ad koma & framfari athugasemdum
um slikt vid rétta adila. Mikilvaegt er pvi ad til sé kerfi sem gerir honum
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petta Kleift. Pa parf lika ad huga ad pvi ad tilhaefulausar addréttanir verdi
ekki tilefni rannsokna og skadi hugsanlega mannord saklausra adila.

Skyrsla Greco

LLitil spilling er & Islandi en stjérnvéld purfa pé ad huga betur ad 6llum
reglum til ad fyrirbyggja slikt i framtidinni. Petta er frumnidurstada
Greco, samstarfshops nokkurra Evropurikja, sem metur og berst gegn
spillingu innan opinberrar stjornsyslu.

Skyrslan i heild sinni hefur ekki verid birt og verdur ekki fyrr en islensk
stjornvold hafa svarad fyrirspurnum hépsins en lykilnidurstodur eru par
ad medan loggjafinn taki & 6ldgmatum grdéda og opinber stjérnsysla sé
gegnse sé asteda til pess ad skoda nanar reglur par og l6g er i gildi eru.
Medal annars parf ad setja sidareglur i stjornsyslunni og setja reglur
hvad varda skyldur opinberra starfsmanna til pess ad tilkynna um 616g-
metar eda Otilhlidilegar akvardanir. I framhaldi af pvi pyrfti ad huga ad
vernd peirra sem tilkynna um slikt athafi. Pess er vanst ad islensk
stjornvold framkvaemi pessi tilmali fyrir lok nasta ars.*

Heimild: Fréttabladio - 2004

Skyrsla Greco i heild sinni: www.greco.coe.int/evaluations/cycle2/
GrecoEval2Rep(2003)7E-Iceland.pdf

Rikisendurskodun er einungis kunnugt um prja rikisadila sem sett hafa
upp skipulegt kerfi til ad taka vid nafnlausum abendingum. Tollstjorinn i
Reykjavik? hefur sett upp kerfi til pess ad taka vid abendingum um 6l6g-
legan innflutning til landsins. A heimasidu l6greglunnar® er mogulegt ad
tilkynna um fikniefnamal. ba hefur Skattrannsoknastjori sett upp sérstakt
netfang® par sem hagt er ad senda abendingar um skattsvik.

5.4 Hvad skal gera ef grunur vaknar um
flarmalamisferli?

Mjog mikilvaegt er ad bregdast rétt vid ef grunur vaknar um fjarmalamis-
ferli, t.d. ma ekki spilla sénnunargdégnum. Leita @tti rdada hja forstodu-
manni, fagraduneyti eda l6greglu eftir atvikum. Hzagt er ad leita rada hja

7 http://www.tollur.is/displayer.asp?cat_id=218&module_id=210&element_id=336
8 http://www.logregla.is/

9 skattsvik@skattrann.is sj&: http://www.skattrann.is/abendingarumskattsvik.asp
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|6greglu an pess ad mal seu kard. bad hvort malum er visad til 16greglu
redst oft af venjum i slikum malum, l6gum og reglugerdum.

Mikilveegt er ad Iata pann grunada ekki vita af ad upp um hann hafi kom-
ist. Ef pad er gert of snemma er htt vid ad hann reyni ad spilla sénn-
unargognum.

Betra er ad l6gregla rannsaki malid fra grunni en byrja med innanhuss
rannsokn sem hugsanlega misheppnast og leidir til pess ad sGnnunar-
gogn i malinu glatast. Hugsanlegir brotamenn hafa pa e.t.v. radram til
bess ad bera saman bakur sinar, samrema framburd sinn og fela sl6d
sina.

Daemi um malsmedfero:

I athugun Rikisendurskodunar & bokhaldi og fjarreidum tiltekinnar rikis-
stofnunar kom i ljés ad uppgjor tékkareiknings var oOfullnzgjandi og
fylgiskjol vantad fyrir fjolmorgum Gtborgunum af honum. Rikisendur-
skodun sendi radherra greinargerd um athugun sina par sem fram kom
ad forstodumadur umraddrar stofnunar virtist bedi hafa dregid ser fé
fra stofnunni og 1anad sér an heimildar, en reynt ad dylja Uttektirnar
med tilbunum reikningum. Hann hafi einnig fert kostnad, sem sneri ad
honum sjélfum, til gjalda hja stofnuninni, auk pess ad nota nafn hennar
til ad afla sér fyrirgreidslu. Taldi Rikisendurskodun hann hafa & pennan
hatt tekid til sin samtals 2,7 m.kr.

Forstodumadurinn gekkst fyrir héradsdomi vid sakargiftum sem voro-
udu samtals 1,6 m.kr. en neitadi sok i 6drum tilvikum. Hann var sidan
sakfelldur i Hastarétti fyrir um 2 m.kr. fjardratt. Var refsing hans akved-
in fangelsi i atta manudi. bar sem dvidunandi drattur vard a rannsokn
malsins og hinn akardi hafdi ekki adur gerst sekur um refsiverda hatt-
semi var fullnustu fimm manada af refsingunni frestad skilordsbundid i
tvo ar.

Sbr. dom Hastaréttar nr. 312/2004.

Ef um alvarlegt fjarmalamisferli er ad reda er malum yfirleitt visad til
efnahagsbrotadeildar Rikislogreglustjéra til rannsdknar.

Efnahagsbrotadeild Rikislogreglustjora

Hlutverk efnahagsbrotadeildarinnar er skilgreint i l6gregluldgum nr.
90/1996. Han er l6greglustjorum um allt land til adstodar i malum er
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vardar efnahagsbrot. Sérstok verkefni sem rikislogreglustjora ber ad hafa
med hondum eru m.a.:

ad starfraekja l6greglurannsoknardeild sem rannsakar skatta- og efna-
hagsbrot,

- ao starfrekja l6greglurannsoknardeild sem rannsakar landrad og brot
gegn stjornskipan rikisins og &dstu stjérnvéldum pess og adstodar
|6greglustjora vid rannsokn alvarlegra brota.

- ad starfreekja rannsoknarstofu sem annast skjalarannsoknir, fingra-
fararannsoknir og adrar slikar teeknilegar 16greglurannsoknir.

Akeruvaldid

I 16gum nr. 19/1991 um medferd opinberra mala er kvedid 4 um ad med
keeruvald fari rikissaksoknari og l6greglustjorar, par & medal rikislogreglu-
stjori. Rikissaksdknari er &dsti handhafi akaeruvalds.

Skv. I6gunum skal rikissaksoknari, eftir pvi sem unnt er, fylgjast med pvi
ad peir sem afbrot fremja verdi beittir [6gmatum vidurldgum.

Pegar brot vardar vid tiltekna kafla i hegningarlégunum hofdar rikissak-
soknari opinber mal.

Rikissaksdknari getur gefio 6drum akaerendum fyrirmali um einstdok mal
sem peim er skylt ad hlita. Hann getur kvedid & um rannsokn mals, malt
fyrir um framkvemd hennar og fylgst med henni.
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Vidauki — Viomio fyrir goda starfshaetti

sy =
rikisstarfsmanna

Fjarmalardduneytio.  Starfsmanna- Viomid fyrir gbda starfsheetti rikisstarfs-
skrifstofa, febrdar 2006, - Dreifibréf manna.

nr. 1/2006.

Akvaedi 14. gr. laga nr. 70/1996, um Leidbeiningar um pau viomid og gildi
réttindi og skyldur starfsmanna rikis- sem rikisstarfsmonnum ber ad fylgja i
ins. daglegum stérfum sinum.

Med dreifibréfi pessu eru settar fram almennar leidbeiningar um pau vid-
mid sem rikisstarfsmanni ber daglega ad gata i storfum sinum. I pvi sam-
bandi er 16gd ahersla a ad rikisstarfsmadur starfar i pjonustu rikisins og
honum ber ad haga stérfum sinum i samrami vid pad. I pvi felst fyrst og
fremst ad hann skal virda 16g og stjornarskra og hafa grunnreglur lydradis
og mannréttinda i heidri. Hann skal ennfremur leggja sig fram um ad sinna
starfi sinu af ald, trumennsku, heidarleika og abyrgd.

Dreifibréfio sakir grundvoll sinn i skradar og oOskradar réttarreglur um
storf og starfshetti rikisstarfsmanna en p. & m. eru akvedi laga um réttindi
og skyldur starfsmanna rikisins, akvadi stjérnsyslu- og upplysingalaga og
akveedi laga um fjarreidur rikisins.

Leidbeiningunum er ekki @tlad ad vera temandi eda koma i stad
lagareglna sem ad 6dru leyti gilda um storf og starfshetti rikisstarfsmanna.
Pear eru aftur & moti hugsadar sem nanari atlistun & peim kréfum sem
almennt eru gerdar til framkomu og hattsemi rikisstarfsmanna og varpa
pannig frekara 1josi & starfsskyldur peirra.

Rikisstarfsmadur skal leitast vid ad haga ordum sinum og athofnum i
samraemi vid eftirfarandi leidbeiningar:
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1. Rikisstarfsmadur getir pess ad fara vel med pad vald sem honum er
falid og beita pvi i pagu almannahagsmuna, geta sanngirnis og
medalhofs en ekki nyta pad i eigin pagu.

2. Beiti rikisstarfsmadur mati vio medferd valds, sem honum er fengid,
par sem velja parf @ milli einstaklinga, t.d. vid radningu i storf,
uthlutun styrkja eda annarra geda eda gerd samninga um verktoku,
skal hann byggja akvoéroun sina & malefnalegum sjénarmidum, s.s.
verdleikum og hafni. Oheimilt er ad mismuna mélsadilum & grund-
velli 6malefnalegra sjonarmida, s.s. kynferdis, kynpattar, kynhneigdar,
eda samfélagslegrar stéou ad Gdru leyti.

3. Rikisstarfsmadur getir pess ad personulegir og fjarhagslegir hags-
munir hans, fjélskyldu hans eda vina fari ekki i baga vid starfsskyldur
hans. Pannig skal hann t.d. ekki taka patt i akvorounum ef hann
tengist malsadilum fjélskyldubondum, ef hann a sjalfur adild ad
malinu eda ef pad vardar vini hans eda fyrrverandi maka.

4. Rikisstarfsmadur skal ekki piggja eda s&kjast eftir gjofum eda fjar-
munum fra einstaklingum, fyrirtekjum eda 6drum sem & einn eda
annan hatt tengjast starfi hans ef almennt ma lita & pad sem endur-
gjald fyrir greida eda sérstaka pjonustu. Sanngjarnt er ad vikja fra
bessu ef um afmelisgjafir eda annars konar teekiferisgjafir er ad reda
enda séu verdmeti peirra innan hoflegra marka. Hafa skal samrad vio
yfirmann ef vafi leikur & hvort starfsmanni er heimilt ad taka vid gjof.

5. Rikisstarfsmadur skal studla ad pvi ad upplysingar um akvardanir og
starfsemi pess stjornvalds, stofnunar eda fyrirtekis sem hann starfar
hja séu adgengilegar almenningi enda sé ekki um upplysingar ad reda
sem leynt purfa ad fara samkvaemt [6gum.

6. Rikisstarfsmadur geetir pagmalsku um atridi er hann far vitneskju
um i starfi sinu og leynt skulu fara. Honum er oheimilt ad afla sér
tranadarupplysinga i starfi sinu sem ekki hafa pydingu fyrir starfid.
Hann skal ekki hagnyta ser upplysingar sem hann hefur fengid i starfi
sinu og ekki hafa verid kynntar eda gerdar almennar, til pess ad skapa
sjalfum sér eda 6drum avinning, p. a m. fjarhagslegan, enda pott ekki
sé um tranadarupplysingar ad reda. Rikistarfsmadur getir pagnar-
skyldu sinnar pott hann hafi latid af starfi sinu.

7. Rikisstarfsmanni ber ad fara vel med almannafé, gata pess ad pad se
vel nytt og sé ekki notad & annan hatt en etlast er til I6gum sam-
kveemt.

8. Rikisstarfsmadur sem verdur var vid spillingu, o0l6gmata eda oOtil-
hlydilega hattsemi, skal koma upplysingum um slika hattsemi til
réttra adila. Til réttra adila geta m.a. talist stjornendur stofnunar,
hlutadeigandi fagraduneyti og eftir atvikum Rikisendurskodun eda
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I6gregla. Rikisstarfsmadur sem i godri tru greinir & réttmatan hatt fra
upplysingum samkvemt pessum lid, skal & engan hatt gjalda pess.

Leidbeiningar um pau vidmid sem hér eru sett fram verda jafnan ad taka
mid af adstedum starfsmanna & hverju svidi stjornsyslunnar. Er pvi lagt
fyrir stjornendur ad meta pad sjalfstett hvenar og i hvada tilfellum se
rétt ad setja frekari viomio i formi leidbeinandi reglna eda sérstakra sida-
reglna. Slikar reglur skulu fela i sér nanari Gtlistun & pvi hvernig askilegt
sé ad starfsmadur bregdist vid pegar sidferdileg alitamal koma upp i
starfinu. Jafnframt er i sama tilgangi lagt til ad stjérnendur yfirfari og eftir
atvikum endurskodi serstaklega pau viomid eda sidareglur sem settar
hafa verid.

Stjornendur rikisstofnana skulu tryggja ad per leidbeiningar sem settar
eru fram i dreifibréfi pessu seu avallt adgengilegar starfsmonnum. Vid
radningu starfsmanna skulu leidbeiningarnar kynntar peim sérstaklega.
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