SKYRSLA TIL ALPINGIS

VIDLAGATRYGGING ISLANDS

Inngangur

Vidlagatrygging island heyrir undir fjarmala- og efna-
hagsraduneyti og hefur skv. légum pad hlutverk ad
vatryggja gegn tjoni af voldum natturuhamfara. Risi
agreiningur um greidsluskyldu eda fjarhaed vatrygging-
arbéta skal fimm manna stjérn stofnunarinnar Urskurda
par um svo fljott sem audid er. Tjonpoli getur skotid
urskurdi stjornar til fjogurra manna Urskurdarnefndar.
Starfsmenn stofnunarinnar eru samtals sex: fram-
kveemdastjori, logfraedingur, byggingaverkfraedingur,
gaedafulltrdi og tveir pjénustufulltrdar.

Forsaetisnefnd dskadi med bréfi dags. 5. juni 2013 eftir
bvi ad Rikisendurskodun gerdi Uttekt a Vidlagatrygginu
islands. [ bréfinu er visad til erindis Sigurdar Inga
Jéhannssonar alpingismanns til nefndarinnar par sem
hann fer fram a ad stofnuninni verdi falid ad gera slika
uttekt par sem ,margir tjonpolar hafa purft ad bida i
langan tima eftir arskurdi og eru dsattir vid nidurstodu
urskurdarnefndar.” Fram kemur i bréfi forsaetisnefndar
ad han hafi fallist & beidni pingmannsins hinn 18. april
sl.

Med bréfi Rikisendurskodunar dags. 10. juli sl. til forseta
Alpingis er visad til erindis Sigurdar Inga og fjallad
almennt um pann lagaramma sem Vidlagatrygging
islands byr vid. Sidan segir ordrétt: ,i 1josi pess sem hér
hefur verid rakid er ljost ad loggjafinn hefur skipad
pessum malum med dkvednum hzetti og lagt dherslu 3
ad timanlega sé skorid ur agreiningi og ad unnt sé ad
bera agreining undir @dra setta stjornsyslunefnd.
Rikisendurskodun telur sig ekki baera til ad hafa afskipti
af urlausn eda afgreidslu einstakra botamala né ad
hreyfa vid mati I6gbundinnar stjérnsyslunefndar eda
stjérnvalds. Séu einstakir tjonpolar, ésattir vid nidur-
stédu urskurdarnefndar” stendur peim pad Urraxedi til
boda ad leita til domstdla. Rikisendurskodun telur sig
hins vegar hafa fulla heimild til ad kanna medferd og
feril pessara mala almennt. Stofnunin mun pvi 6ska eftir
bvi vid Vidlagatryggingu islands ad gerd verdi almenn
grein fyrir afgreidslutima allra mala sem upp komu i
tilefni af Sudurlandsskjalftanum 2008. Afgreidsla hvada
mala hafi dregist og hvers vegna. ba verdur reynt ad
leggja mat & hvort pezer reglur sem loggjafinn hefur
komid & i pessum malum séu fullnaegjandi”.

[ samraemi vid petta takmarkast umfjéllun Rikisendur-
skodunar vid afgreidslu tjénamala, par sem sétt er um
baetur & grundvelli laga nr. 55/1992, um Vidlagatrygg-
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ingu islands, en ekki er gerd heildstaed uttekt & stofnun-
inni.

Framkvaemd uttektar

[ byrjun september 2013 héf Rikisendurskodun uUttekt &
afgreidslu tjonamala sem berast Vidlagatryggingu islands
(hér eftir nefnd Vidlagatrygging) i kjolfar nattiruhamfara
4 grundvelli laga um stofnunina. A fundi med forsvars-
monnum stofnunarinnar pann 3. september sl. var m.a.
6skad eftir upplysingum um o6ll tjénamal sem 6lokid var
vegna Sudurlandsskjalftans arid 2008 til ad leggja mat 4
hvort asteeda veeri til breytinga & naverandi verklagi i pvi
skyni ad hrada urvinnslu tjéonamala. Einkum var litid til
bess hvernig stofnunin sinnti pvi megin hlutverki sinu ad
greida tjonpolum baetur i kjolfar nattiruhamfara, en hin
vatryggir gegn beinu tjoni sem rekja ma til jardskjalfta,
eldgosa, snjofléda, skridufalla og vatnsfléda. Reynt var ad
greina hvort einhverjir floskuhalsar veeru i malsmed-
ferdinni s.s., misbrestir i ferlum eda regluverki sem leiddu
til pess ad mal draegjust 4 langinn. Einnig var skodad hvort
stjorn stofnunarinnar sinnti pvi hlutverki sinu ad urskurda
timanlega i agreiningsmalum og hvort uUrskurdarnefnd
samkvaemt 19. gr. um Vidlagatryggingu islands, gerdi slikt
hié sama.

Uttektin leiddi i ljés ad stofnunin og stjérn hennar hafa &
sl. premur drum unnid markvisst ad pvi ad bzeta mals-
medferd i tjonamalum og breyta verklagi vid afgreidslu
erinda. Adur vildi brenna vid ad mal tefdust m.a. vegna
pess ad matsmenn tjéna, sem voru peir einu sem voru i
beinum samskiptum vid tjénpola eftir tilkynningu tjéns,
afhentu tjonpolum matsgerdir til kynningar og umsagnar
an pess ad ganga naegilega eftir pvi ad afstada peirra laegi
fyrir innan tiltekins tima. Pad var ekki fyrr en tjénpoli
sampykkti matsgerd eda upp kom dgreiningur ad
Vidlagatrygging kom ad malinu. Annadhvort til ad greida
tjonabaeturnar eda leita frekari leida til satta. Yfirleitt leid
b6 talsverdur timi par til tjénamal rotudu a bord
stofnunarinnar ef uppi var dagreiningur, pvi matsmenn
16gdu mikla dherslu 8 ad seetta mal sem gat leitt til pess
ad pau drégust Ur hofi. ba var pess ekki gaett naegilega ad
leidbeina tjonpola med formlegum hzetti um ad hann
geeti 0skad eftir drskurdi stjérnar Vidlagatryggingar og
eftir atvikum drskurdarnefndar szetti hann sig ekki vid
nidurstédu stjérnarinnar. Af pessum sokum hofdu morg
mal, sem rekja matti til Sudurlandsskjalftans arid 2008,
ekki fengid formlega afgreidslu med akvordun
Vidlagatryggingar 4 haustmanudum arid 2010, pegar
stada pessara mala var greind.
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SU meginbreyting var gerd & malsmedferdinni 4 arunum
2011 og 2012, ad matsmenn skila nd matsskyrslum
sinum til Vidlagatryggingar sem kynnir paer tjénpolum
med fresti til dbendinga og/eda athugasemda. And-
maelum parf ad koma a framfaeri skriflega. Eftir mottoku
beirra er aflad frekari gagna eda sérfraedidlita ef purfa
bykir, annars er akvordun tekin i malinu. Hun er tilkynnt
skriflega med rokstuddri nidurstédu jafnframt pvi sem
gerd er grein fyrir kaeeruheimild til stjornar, uni tjéonpoli
ekki nidurstédunni.

Urskurdum stjornar Vidlagatryggingar hefur fjolgad
talsvert sidustu tvo ar. Asteedan er ad staerstum hluta su
ad pau mal sem dregist hofdu, voru felld inn i nyja
verklagid par sem upplyst var m.a. skriflega um kaeru-
heimildina til stjérnarinnar. Fra arinu 2011 hefur verid
unnid ad innleidingu heildstaeds geedakerfis samkvaemt
1SO:9001 stadlinum fyrir starfsemi Vidlagatryggingar og
hefur pad fengid vottun BSI 4 islandi sem er umbodsadili

breska stadlaradsins (British standard Institution). |

parfagreiningu sem allir starfsmenn Vidlagatryggingar
toku patt i, var nidurstadan st ad markmid stofnunar-
innar atti ad vera ad breyta tjénaferlinu og verklags-
reglum til ad studla ad meiri skilvirkni i afgreidslu mala
og tryggja betur ad d&kvaedum stjérnsyslulaga um
efnistok og malsmedferd veeri fylgt.

Pad er mat Rikisendurskodunar eftir ad hafa yfirfarid
ymis mal sem stofnunin hefur haft til medferdar vegna
Sudurlandsskjalftans 4arid 2008, ad hun hafi nad ad
uppfylla pau markmid sem hun setti sér med
breytingunum. Rétt er ad hafa i huga ad pad var
einungis litill hluti mdala sem tafdist i vinnslu midad vid
pann fjolda sem leysa hefur purft Gr vegna skjalftans og
ad peer tafir voru ymist vegna athafnaleysis tjénpola,
eda déndgrar eftirfylgni med malum af halfu stofnunar-
innar.

Strax i kjolfar Sudurlandsskjalftans arid 2008 barust um
3.900 tjonatilkynningar vegna tjons & mannvirkjum, en
950 vidbotartilkynningar barust sidar. Alls voru pvi
skradar 4.850 tilkynningar vegna tjéns & mannvirkjum.
Pa voru skrad vegna sama skjalfta um 3.000 tjon &
lausafjadrmunum. Steerstur hluti tilkynntra tjéna var
afgreiddur innan ars fra jardskjalftanum eda um 84%. |
mai 2010 voru ruimlega 97% tilkynntra tjéna afgreidd.
Einungis 34 malum af pessum fjolda hefur verid visad til
urskurdar stjornar. HUn hefur Urskurdad i 28 malum auk
pess sem sex mal voru i vinnslu hja henni i lok
september 2013.

Stada afgreiddra mala i september 2013

i byrjun september 2013 voru 13 mal sem rekja ma til
Sudurlandsskjalftans arid 2008 enn i vinnslu eda
medferd hja stofnuninni sjalfri, elsta malid er fra 4.
januar 2012. bad er mat forsvarsmanna Vidlaga-
tryggingar ad 6ll dnnur mal en pad elsta séu i edlilegum
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farvegi midad vid malavexti og mdélatilbuinad. Elsta mélinu
2etti ad vera lokid en pad er flokid og hefur tafist baedi af
taeknilegum dsteedum og vegna drangurslausra tilrauna til
ad na sattum. Rikisendurskodun er sammala pessu mati.
Prjd 6nnur mal eru fra arinu 2012, par sem edlilegar
skyringar eru 3 t6fum en vaenta ma pess ad dkvordun i
pbeim liggi fyrir fljdtlega. Hin tjénin niu, sem eru i vinnslu
voru 6ll tilkynnt & arinu 2013 og eru i edlilegum farvegi.

SU breyting hefur ordid 4 malsmedferd hja Vidlaga-
tryggingu ad hun er ordin formbundnari og er nu fylgt
skyrari verkferlum vid vinnslu mala.

Urskurdarnefnd

Langa bid eftir drskurdum adur, ma ad hluta til skyra med
pvi ad pad vildi dragast ad ljuka malum med formlegri
akvordun hja stofnuninni en slik dkvordun purfti ad liggja
fyrir til ad tjonpoli geeti visad pvi til stjornarinnar til
urskurdar. beim Urskurdi er sidan unnt ad skjéta til
urskurdarnefndar samkveemt 19. gr. laga um Vidlaga-
tryggingu [slands, eins og 4dur hefur komid fram.

Urskurdanefndin hefur fra gildistoku laga um Vidlaga-
tryggingu islands, fengid fa mal til drlausnar eda innan vié
10 alls fram til arsins 2012, sem svarar ad medaltali til
eins mals & tveggja dara fresti. Fra januar 2012 hafa
nefndinni hins vegar borist 16 mal, p.e. atta mal & arinu
2012 og atta mal pad sem af er pessu ari. Urskurdad hefur
verid i fimm af pessum mdlum. Ad soégn formanns
nefndarinnar verda kvednir upp prir arskurdir til vidbodtar
nu i oktdber og vaentanlega prir i byrjun naesta ars. Loks
hefur fimm malum verid frestad vegna dédmkvadningar
matsmanna en pad ferli tekur avallt nokkurn tima. Hafa
verdur i huga ad pé ad um hlutfallslega mikla fjolgun sé
ad reda er petta einungis litid brot af 6llum peim tjénum
sem tilkynnt var um i kjolfar Sudurlandsskjalftans arid
2008.

AQ sdgn formanns og ritara Urskurdarnefndar hefur borid
meira 4 pvi, eftir ad malunum tok ad fjolga hja nefndinni,
ad hun fdi til drlausnar mal sem varda minni hagsmuni en
adur. | sumum peirra ber oft pad litid & milli ad vafasamt
er ad kaeruferlid svari kostnadi.

[ stérum hluta peirra méla sem koma fyrir nefndina er
agreiningur um fjarhad tjons. Pau mal eru yfirleitt pannig
vaxin ad fyrir liggur matsgerd sem Vidlagatrygging hefur
1atié vinna. Tjonpoli er dsattur vid pad mat og leggur fram
nyja matsgerd eda annan rokstudning fyrir haekkun
tjonabdta. Fra pvi ad nytt verklag var innleitt hefur
Vidlagatrygging 6skad eftir pvi vid matsmenn ad peir taki
athugasemdir tjénpola, eda fulltrua peirra, til skodunar og
rokstydji nidurstodur sinar frekar ef asteda er til. Deemi
eru um ad Vidlagatrygging hafi fengid alit pridja adila |
peim tilvikum sem tjonpoli, eda fulltrdi hans hefur lagt
fram athugasemdir vid storf eda haefi matsmanna sem
komid hafa ad tjénamati & vegum stofnunarinnar. |



nokkrum tilvikum hafa slikar athugasemdir verié teknar
til greina. | nokkrum af nyjustu malunum hja Grskurdar-
nefndinni hefur stjérn Vidlagatryggingar o6skad eftir
démkvadningu matsmanna eftir ad Urskurdir stjérnar-
innar voru kaerdir til nefndarinnar. pa hefur Vidlaga-
trygging tekid upp nyjar verklagsreglur um val 4 mats-
monnum sem mida m.a. ad pvi ad midla reynslu og
pekkingu til reynsluminni matsmanna og fjolga pannig
haefum matsménnum sem unnt er ad leita til.

[ Igunum er einungis kvedid & um hvernig Grskurdar-
nefndin skuli skipud (p.e. ad radherra skipi fjora
nefndarmenn, prja peirra eftir tilnefningu en einn an
tilnefningar) og ad henni sé heimilt ad leita adstodar
sérfraedinga ef astaeda pykir til. Fyrrverandi formadur
nefndarinnar, Fridgeir Bjérnsson, vekur athygli a pessu i
ritgerd sinni, Urskurdarnefndir i stjidrnsyslunni (forsaetis-
raduneytid 2005). Hann telur dvenjulegt ad nefndin sé
skipud fjorum monnum og ad skipunin sé dtimabundin.
Sérstaklega adspurdir kvadust formadur og ritari
nefndarinnar ekki telja sérstaka porf 4 ad setja fyllri
reglur um starfsemi og malsmedferd fyrir nefndinni.
Fateklegar reglur & pessu svidi hafi ekki valdid
vandreedum enda sé nefndin i malsmedferd sinni
bundin af reglum stjérnsyslulaga og 6légfestum reglum
stjornsysluréttar og hagi sér i samraemi vid pad.

Ekki var gert rad fyrir Urskurdarnefndinni i frumvarpi pvi
sem sidar vard ad l6gum nr. 55/1992, pegar pad var lagt
fram & Alpingi, meirihluti heilbrigdis- og trygginga-
nefndar lagdi hins vegar til ad henni yrdi komid 4. Kveda
atti nanar @ um storf nefndarinnar i reglugerd en pad
hefur ekki verid gert.

pad sem er sérstakt vid pa skipan mala sem kvedid er 34
um i 19. gr. laganna er ad hun gerir rad fyrir premur
stjérnsyslustigum; Vidlagatryggingu, stjérn stofnunar-
innar og Urskurdarnefndinni. Auk pess ad vera timafrekt
leidir petta fyrirkomulag til pess, ad ségn formanns og
ritara nefndarinnar, ad skilin milli fyrsta og annars
stjérnsyslustigsins eru stundum ekki naegilega skyr og ad
a pad hefdi reynt i Urskurdaframkveemd. Bentu peir 4 ad
naertekara veeri ad stofnunin ein teki dkvordun eda
kvaedi upp urskurd sem sifan veeri kaeranlegur til
arskurdarnefndarinnar. | starfsreglum stofnunarinnar
veeri sidan kvedid a um hvada eda hvers konar
akvardanir (arskurdir) pyrftu ad fara fyrir stjornina og
hvad framkvaemdastjérinn meetti afgreida sjalfur an
atbeina hennar.

Stada afgreiddra mala i september 2012

Til samanburdar vid nuverandi stédu mala (september
2013) hja Vidlagatryggingu ma bera saman verkefna-
stodu stofnunarinnar i september 2012. Vidlagatrygging
flokkadi 49 mal sem var 6lokid pann 13. september
2012 eftir pvi & hvada vinnslustigi pau voru. Greiningin
leiddi eftirfarandi i ljos:

= Fimm mal voru flokkud sem tjénaskodunarmal en pad eru tjon
sem bida pess ad vera skodud eda eru i skodun hja

matsmoénnum.
= {13 malum var unnid ad matsgerd.
= 22 mal voru i svonefndu kynningarferli en pad er

Vidlagatrygging ad kynna tjonpola matsgerdina sem hann
getur gert athugasemdir vid. Einu pessara mala er enn 6lokid
en akvedid var ad veita frest til ad rjufa pak til ad rannsaka
skemmdir nanar.

= Fjogur mal voru i andmeaelaferli. Pad eru mal par sem stofnunin
er ad vinna Ur innsendum andmaelum tjénpola.

= Fjogur mal voru i greidsluferli. Pa er 6llum stigum tjénamats,
kynningar og andmaelaferlum lokid og Utrunnin sa timi sem
tjonpoli hefur til athugasemda.

= {einu mali hafdi verid veittur frestur til ad keera dkvordun til
stjérnar @ medan bedid vaeri nidurstodu Ur sambeaerilegu mali
hja drskurdarnefnd.

briu af pessum 49 malum eru enn i vinnslu (15.
september 2013) en fengist hafa fullnaegjandi skyringar a
pvi hvers vegna svo sé.

Vidbrogd adila vio drogum ad skyrslunni

Drog ad Dpessari skyrslu voru send fjarmdla- og
efnahagsraduneyti, formanni stjérnar Vidlagatryggingar
og framkvaemdastjéra stofnunarinnar til umsagnar. bessir
adilar hofdu  ekki efnislegar athugasemdir  vid
skyrsludrogin. | svari raduneytisins kom m.a. fram ad
unnid veeri ad heildarendurskodun & I6gum um
Vidlagatryggingu islands og stefnt ad framlagningu
frumvarps & yfirstandandi pingi, par sem m.a. veeri gert
rad fyrir ,,ad einfalda og gera skyrari pa ferla og pau
Urraedi sem standa til boda pegar ekki naest samkomulag
um baetur & milli tjénpola og vatryggjanda (Vi).“ ba hafi
fiolmorg onnur atridi verid til umfjollunar, s.s. samspil
stjornsyslulaga og laga um vatryggingarsamninga.

i svari formanns stjérnar Vidlagatryggingar kom fram ad
ekki hefdi verid raett formlega innan stjérnarinnar hvort
fella aetti Ut annad stjérnsyslustigid innan stofnunarinnar
vio medferd tjénamala. Hins vegar hefdu einstakir
stjérnarmenn lyst ahyggjum sinum af peim kostnadi sem
veri samfara agreiningsmdlum & pessu svidi s.s.
l6gfreedikostnadi stofnunarinnar og kostnadi vid urskurd-
arnefndina. Pad veeri i allra pagu ad stytta leidir tjonpola i
agreiningsmalum og minnka kostnad. Naudsynlegt veeri,
samhlida pvi ad gera stofnunina ad einu stjornsyslustigi,
ad breyta léogum & pann veg ad hinir vatryggdu hja
Vidlagtryggingu hefdu sdmu Urreedi og vatryggdir almennt
vardandi medferd agreiningsmadla sinna. Leggja aetti pvi
nidur hina sérstoku urskurdanefnd Vidlagatryggingar og
bua svo um hnutanna ad Urskurdarnefnd i vatrygginga-
malum taki yfir verkefni hennar.

Nidurstada

Rikisendurskodun hefur sannreynt ad urvinnsla og mals-
medferd tjdonamala hja Vidlagatryggingu islands, stjorn
stofnunarinnar og urskuréarnefnd sé nu almennt i
samraemi vid stjornsyslulog og 16g um stofnunina.
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Af halfu Vidlagatryggingar og stjérnarinnar hefur verid
16gd ahersla & eftirfylgni med malum og ad setja skyra
fresti til andsvara og athugasemda. Med pessu mati
hefur tekist ad ljuka fjolda mala sem annars bidu
dafgreidd. pa hefur upplysingakerfi stofnunarinnar verid
baett pannig ad nu er unnt ad fylgjast betur med en adur
ad tjénamdlum sé sinnt og ad pau fai edlilegan fram-
gang innan kerfisins. Einungis litid brot af heildarfjélda
mala lendir a@ bordi stjérnar Vidlagatryggingar og eftir
atvikum drskurdarnefndar.

Vandséd er hins vegar ad d4steda sé til ad hafa prju
stjornsyslustig til ad skera Ur um agreining a pessu svidi.
Pad er til pess fallid ad tefja mal og skapa vafa um skilin
milli stofnunarinnar og stjérnar hennar. Edlilegra veeri
og i meira samrami vid fyrirkomulagid @ 6drum svidum
stjérnsyslunnar ad kveda svo 4 um ad stofnunin taki
akvordun eda kvedi upp uUrskurd sem sidan veeri
kaeranlegur til urskurdarnefndarinnar. Stjérnin geeti
sidan sinnt eftirlitsskyldum sinum med pvi ad setja
stofnuninni starfsreglur um edli peirra mala sem stjornin
pyrfti ad skoda 4dur en pau vaeru afgreidd.

Rikisendurskodun fagnar peirri heildarendurskodun sem
nG fer fram & 16gum um Vidlagatryggingu islands sem
midar m.a. ad pvi ad einfalda og skyra betur pau urraedi
sem nota a vid ad leysa Ur 4greiningi @ pessu svidi.
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Abendingar til fijarmala- og efnahagsraduneytis

1.

Rikisendurskodun hvetur rdduneytid samfara
heildarendurskodun a lI6gum um Vidlagatryggingu
islands ad fella ut annad stjornsyslustigid vid
medferd tjonamdla, p.e. keeruna til stjérnar
Vidlagatryggingar islands.

bda kemur til dlita ad takmarka kaerurétt pegar
hagsmunir eru smdveegilegir, enda er kaeruferlid

kostnadarsamt.
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