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Nidurstodur og abendingar

Log nr. 40/2007 um heilbrig8ispjonustu geyma engin dkvaedi um sjukra- eda sjuklinga-
hétel. Hugtakid sjukrahdtel er aftur @ méti skilgreint i reglugerd nr. 207/2010 um gjald
fyrir dvol a sjukrahételi. bar kemur fram ad sjukrahdtel sé timabundinn dvalarstadur
fyrir sjuklinga sem purfa heilsu sinnar vegna ad dvelja fjarri heimili sinu vegna rann-
sokna og/eda medferdar en purfa ekki & sjukrahisdvol ad halda. Sjukrahdtel eru pvi
ekki heilbrigdisstofnanir og geta peir sem par dvelja ekki verid innritadir 4 sjukrahus a
sama tima. Peir skulu einnig vera sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs en eiga
bess kost ad fa sambeaerilega hjukrunarpjénustu og veitt er i almennri og sérhaefdri
heimahjukrun og heimapjonustu.

Hinn 1. mars 2011 tok gildi samningur Sjukratrygginga islands og Landspitala vid Sinn-
um ehf. um leigu hisnaedis og hételpjonustu vegna reksturs sjukrahétels i Armdla i
Reykjavik. Samkvaemt peim samningi skyldi Landspitali veita hjukrunarpjénustu 3
sjukrahdtelinu. Nyr samningur um kaup a gistingu og hételpjonustu var gerdur 24.
oktober 2014 med gildistima fra 1. mars 2015 til og med 28. febrdar 2018. bar eru
Sjukratryggingar verkkaupi en Heilsumidstodin ehf./Sinnum ehf. verksali. Badi fyrir-
taekin eru i eigu eignarhaldsfélagsins Evu ehf. Fjorum manudum eftir ad sa samningur
var gerdur, p.e. 26. febrdar 2015, undirritudu Sjukratryggingar og Landspitali sér-
stakan samning til jafnlangs tima um rekstur hjukrunarpjénustu & sjikrahételinu.

Hinn 22. jandar 2016 sagdi Heilsumidstédin/Sinnum upp samningi sinum vid Sjukra-
tryggingar med priggja manada fyrirvara. Fyrirtaekid Utskyrdi pessa dkvordun sina med
bvi ad pad hefdi ordid bitbein i deilum Sjukratrygginga og Landspitala sem teekjust &
um hvar fjarveitingin til starfseminnar skuli liggja og hefdu skiptar skodanir & edli og
hlutverki sjukrahételsins. Ad 6llu dbreyttu mun starfsemi sjikrahételsins i Armala pvi
leggjast af i lok april 2016. A3 mati Rikisendurskodunar parf pessi nidurstada ekki ad
koma & évart midad vid pad sem 4 undan er gengid. Heilbrigdisradherra hefur bodad
ad fundad verdi med Landspitala og Sjukratryggingum um pa stédu sem upp er komin.

Samningarnir vid Sinnum og Heilsumidst6dina/Sinnum um leiguhtsnadi og hotelpjon-
ustu byggdu badir & Utbodi 4 pjénustunni og voru Utbodsgdgn hluti peirra. Ad auki var
samningurinn vid Sinnum frd 2011 gerdur & grundvelli laga nr. 88/1997 um fjarreidur
rikisins. Samningurinn vid Heilsumidst6dina/Sinnum fra 2015 er einungis gerdur med
visun i 16g nr. 112/2008 um sjukratryggingar. Sama gildir um samninginn vid Land-
spitala um hjukrunarpjénustuna. Ad mati Rikisendurskodunar er edlilegt ad samningar
sem eru til lengri tima en eins ars byggi 4 16gum um fjarreidur rikisins (nu l6g nr.
123/2015 um opinber fjarmal).

Skommu eftir gildistoku samningsins vid Sinnum arid 2011 héf Landspitali ad gera
margvislegar athugasemdir vid adstodu, adbunad og efndir fyrirtaekisins 8 samningn-
um. Sama gerdist eftir ad nyr samningur ték gildi i mars 2015. Sjukratryggingar telja
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athugasemdir spitalans tilefnislausar og hafa stofnanirnar deilt opinberlega um malid.
Ad mati Rikisendurskodunar felst meginvandinn i pvi ad stofnanirnar hafa mismunandi
syn & edli, hlutverk og rekstrarform sjukrahételsins, notendahdp pess og pjénustustig.
Rikisendurskodun telur étaekt ad tvaer rikisstofnanir skuli standa i opinberum deilum
um pessa og adra paetti. Mikilvaegt er ad velferdarraduneyti hoggvi 4 pa hnita sem
komnir eru @ malid.

Til framtidar litid er einnig mikilveegt ad raduneytid marki skyra stefnu um edli og
rekstur sjukra- og sjuklingahdtela na pegar framkvaemdir eru hafnar vié byggingu nys
sjukrahotels 4 160 Landspitala vid Hringbraut. Su stadsetning geeti bent til pess ad pad
verdi rekid sem sjuklingahdtel og i ndnum tengslum vid deildir spitalans. bannig verdi
munur & pvi annars vegar og sjukrahételinu i Armula og sjikrahételinu & Akureyri hins
vegar. Sidastnefnda hételid er ad visu hugsad i ndnum tengslum vid sjukrahusid a
Akureyri. Um leid voldu Sjukratryggingar pd leid ad bjoda rekstraradilum hétela og
gistiheimila @ Akureyri ad gerast adilar ad rammasamningi um fast verd a gistinétt
med fullu faedi samkvaemt reglugerd um gjald fyrir dvol & sjukrahételi. Ekki verdur um
heilbrigdispjonustu ad raeda og pvi purfa einstaklingar ad leita til heilsugaeslunnar eda
Sjukrahuss Akureyrar eftir slikri pjénustu.

| samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstédina/Sinnum um kaup & gistingu og hétel-
bjénustu er skyrt tekid fram ad sjukrahételid { Armula sé ekki heilbrigdisstofnun. Baedi
i pessum samningi og i fylgiskjali med samningnum vid Landspitala um hjakrunar-
bjénustu a sjukrahdtelinu er einnig kvedid @ um ad sjuklingar og adrir gestir sjukra-
hotelsins skuli vera sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs. Samningur Sjukratrygg-
inga og Landspitala um rekstur hjukrunarpjonustu & sjukrahdtelinu kvedur engu ad
sidur @ um pad markmid samningsins ad tryggja adgengi ad heilbrigdispjénustu, auk
bess sem tekid er fram ad hjukrunarpjénustan skuli vera i samraemi vid parfir sjuklinga.
[ fylgiskjali er peirri pjénustu skipt i fiora flokka allt eftir pvi hvort um er ad raeda sjalf-
bjarga sjuklinga (I-11), sjuklinga sem purfa lagmarksadstod (l11) eda sjuklinga sem purfa
mikla adstod, skipulagt eftirlit og sérhaefda medferd (IV). Tekid er fram ad sidastnefndi
hopurinn falli ekki undir skilmerki (vidmid) og abendingar fyrir dvol en um geeti verid
ad raeda timabundna hjukrunarpjénustu adur en sjuklingur er innlagdur a sjukrahus.

Sjukratryggingar unnu petta flokkunarskjal sem Landspitali telur ad nytist ekki til ad
flokka sjuklinga. Hjukrunarpyngd peirra sem dvelja & sjukrahételinu i Armala hefur pvi
aldrei verid metin samkvamt skilmerkjum skjalsins. Rikisendurskodun telur mikilvaegt
ad brugdist sé vid pessu svo ad ekki purfi ad deila um 4stand sjuklinga og pa pjénustu
sem peir purfa og njota. Sjukratryggingar telja ad sjuklingar eigi alla jafna ad vera sjalf-
bjarga pegar peir innritast & sjukrahételid pott su stada geti komid upp ad einhverijir
peirra veikist @ sjukrahételinu og falli par med timabundid i flokk IV. Landspitali og
rekstraradili telja & hinn bdginn ad sjuklingar séu stundum i pvi dstandi pegar peir
innritast 4 sjukrahdtelid. Nokkud sé t.d. um ad peir komi pangad i sjukrabil.

Ad mati Rikisendurskodunar felst viss motsogn i skilgreiningu sjukrahotels og akvaed-
um samninganna sem stjornvéld purfi ad eyda, enda eigi hun verulega sok a agrein-
ingnum um rekstur sjukrahételsins i Armula. Annadhvort parf ad fella rekstur sjikra-
hétela undir 16g um heilbrigdispjonustu eda takmarka pjonustuna sem peim er ztlad
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ad veita frd pvi sem nu er gert. Rikisendurskodun telur pjédhagslega hagkveemt ad
helstu sjukrahus landsins hafi adgang ad sjukrahdteli til ad stytta kostnadarsaman
legutima 4 deildum peirra en yta undir géngudeildarmedferd og almenna adhlynningu
utan sjukrahusa. Skilmerki um dvol purfa pba ad vera med peim haetti ad sjukrahétel
komi sjukrahtdsunum ad fullum notum. Einnig er edlilegt ad sjuklingar séu metnir sam-
kveemt peim skilmerkjum.

Rikisendurskodun telur einnig ad breyta purfi reglugerd um gjald fyrir dvol a sjukra-
hoteli pannig ad rekstur slikra hotela sé i samraemi vid skilgreiningu. Ad auki purfi ad
endurskoda gjaldskra reglugerdarinnar sem hefur verid ébreytt fra arinu 2010. Eins
burfi ad tryggja samraemda skraningu upplysinga um rekstur sjukrahétela. i pessu
sambandi ma nefna ad misraemi er i télum Sjukratrygginga og Landspitala um fjélda
gistinatta & sjukrahdtelinu i Armula og greidsina a gistinétt. Sjukratryggingar taka ad-
eins tillit til sjukratryggdra gesta en Landspitali tekur einnig tillit til adstandenda og
Osjukratryggdra gesta. Af peim sokum parf ad taka tolur um fjolda raungistinatta a
arunum 2011-14 med fyrirvara. bar med er lika erfitt ad meta raunverulegt verd &
gistindtt og pann fjarhagslega dvinning sem samningarnir skila rikinu.

Vert er ad geta pess ad heildarnyting gistinatta fra mars til desember 2015 nam ad
medaltali 68,2% af hamarksfjolda gistinatta samkvaemt gildandi samningi Sjukratrygg-
inga vid Heilsumidstddina/Sinnum. A sama hatt var nytingin ad medaltali 5,5% yfir lag-
marksfjolda gistindtta samkvaeemt sama samningi. Nytingin sveifladist nokkud eftir
manudum. Mest var han i mars, oktober og névember (80,5-88%) en minnst i juni, juli
og agust (49-51,1%) sem m.a. skyrist af verkfallsadgerdum heilbrigdisstarfsmanna og
framkvaemdum vid hotelid.

Athugasemdir ma einnig gera vid framkvaemd samninganna. | 11. gr. samningsins vid
Sinnum fra 2011 er dkvaedi um framsal hans. bar kemur fram ad verksala sé éheimilt
an skriflegs sampykkis verkkaupa ad fela 6drum ad ganga inn i eda taka vid skyldum i
sinn stad en Landspitali var annar tveggja verksala. Engu ad sidur sampykktu Sjukra-
tryggingar i april 2014 an adkomu Landspitala ad Sinnum framseldi rétt sinn og skyldur
til Heilsumidstddvarinnar. A mati Rikisendurskodunar fér petta i baga vid samninginn
og vard ekki til ad baeta samskipti adila.

i jantar og agust 2012 gerdu Sjukratryggingar og Sinnum einnig samkomulag um
greidslu efndabdta vegna samnings beirra og Landspitala frd 2011. | Gtbodsgégnum
kom fram ad vegna samnings vid Feereyinga um adgengi ad allri pjonustu Landspitala
veeri gert rad fyrir ad hlutfall dsjukratryggdra sjuklinga sem keyptu sér gistirymi a
sjukrahdtelinu yxi. betta var po sett fram sem visbending en ekki loford um kaup.
Hlutfallid var pa um 6% og haekkadi ekki. Pé ad Landspitali vaeri adili ad samningnum
asamt Sjukratryggingum var hann ekki adili ad pessum akvordunum og taldi efnda-
baturnar ekki studdar naegilega traustum rokum. Rikisendurskodun telur ad forsend-
ur fyrir greidslu efndabota hafi ekki verid néogu skyrar i samningnum. Jafnframt hefdi
verid edlilegt ad Landspitali hefdi verid med i radum vid pessar akvardanir sem
Oneitanlega urdu til ad spilla samskiptum peirra.
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P4 ma geta pess ad Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur gerdi athugasemdir vié adbunad og
leyfismal & sjukrahdtelinu i desember 2012 og aftur vid adbunad i mars 2015. Leitast
hefur verid vid ad lagfeera pessi atridi en Landspitali og Sjukratryggingar greinir pé a
um ymsa peetti. Eins gerdi Embeaetti landlaeknis vorid 2015 uttekt 4 geedum og Oryggi
pbjénustunnar og beindi abendingum til hlutadeigandi adila. Engu ad sidur taldi
landleeknir ad i heild veaeri pjonusta sjukrahdtelsins g6d. Vegna agreinings adila og
liklegra ahrifa uttektanna & geedi og Oryggi pjonustunnar pyrfti pé ad endurskoda
samningana um sjukrahotelid pannig ad peir fullnaegdu vaentingum beggja adila og
porfum sjuklinga/gesta.

Samskipti Sjukratrygginga og Landspitala undanfarin misseri og peaer athugasemdir
sem pessir adilar gerdu vid drég ad pessari skyrslu syna gloggt hve djup gja er milli
sjénarmida peirra um rekstur sjikrahételsins { Armula og pa pjénustu sem pvi er tlad
ad veita. A0 mati Rikisendurskodunar er petta 6tekt og stofnununum til vansa.
Mikilveegt er ad peer leggist a eitt vid ad koma samskiptum sinum i edlilegan farveg
svo ad rekstur sjukrahdtelsins og hjukrunarpjonustan sem par er veitt bidi ekki meira
tjon af en ordid er. Eins og fram hefur komid er mikilvaegt ad velferdarraduneyti eigi
hlut ad mali vid ad eyda deilum peirra og koma malum i vidunandi horf.

Abendingar til velferdarraduneytis

1. Marka parf skyra stefnu um edli og rekstur sjukra- og sjuklingahétela
Mikilveegt er ad velferdarraduneyti marki skyra stefnu um edli og rekstur sjukra- og
sjuklingahodtela og hvort rétt sé ad fella pau undir 16g um heilbrigdispjénustu. Verdi
slikt gert geeti pad aukid hagkveemni og skilvirkni i sjukrahusrekstri. Jafnframt pyrfti
ad endurskoda skilgreiningu sjukrahétels i reglugerd.

2. Tryggja parf samraemda skraningu upplysinga um rekstur sjukrahoétela
Mikilveegt er ad velferdarraduneyti tryggi samraemda skraningu upplysinga ut fra
skyrum skilgreiningum, m.a. hugtékum a bord vid hjukrunarpyngd og gistindtt. Slikt
er forsenda pess ad unnt sé ad meta pd pjonustu sem veitt er og hagkvaemni
rekstrarins.

3. Endurskoda parf reglugerd um gjald fyrir dvdl a sjukrahoteli

Tryggja parf ad rekstur sjukrahdtela sé i samreemi vid dkveedi reglugerdar nr.
207/2010 um gjald fyrir dvol a sjukrahdteli. P4 parf ad endurskoda gjaldskra reglu-
gerdarinnar sem hefur verid dbreytt fra arinu 2010.

Abending til Sjikratrygginga {slands

1. Samraema parf samninga Sjukratrygginga um rekstur og pjoénustu sjukra-
hotels

Eyda ber pvi samraemi sem er i samningum Sjukratrygginga um rekstur sjukrahétels
og ba hjukrunarpjénustu sem par er veitt. | samningum stofnunarinnar vid Heilsu-
midstédina/Sinnum og Landspitala er skyrt akveedi um ad sjuklingar og adrir gestir
sjukrahételsins skuli vera sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs. | samningnum vid
Landspitala er engu ad sidur tilgreindur hépur sjuklinga sem fellur ekki undir petta
akvaedi en 4 po kost & hételdvol.
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Vidbrogo vio abendingum

Viobrogd velferdarraduneytis

,Velferdarraduneytid fagnar uttekt Rikisendurskodunar og mun i framhaldi af
skyrslu stofnunarinnar fara yfir starfsemi sjikrahétels vid Armula med Sjukratrygg-
ingum islands og Landspitala og greina hvernig baeta megi ur peim annmérkum sem
komid hafa i ljés vid framkvaemd samninga um pjonustuna. Jafnframt fagnar rddu-
neytid pvi sem fram kemur i skyrslunni ad pratt fyrir ymsan agreining milli peirra
adila sem ad pjonustunni koma virdist veitt géd pjoénusta a sjukrahoételinu. Hér er
visad til pess ad i skyrslunni kemur fram ad i konnun sem Landspitali lagdi fyrir 149
dvalargesti arid 2011 kom fram ad peir voru anaegdir med pjénustuna, gafu adbun-
adi gdéda einkunn og hrésudu starfsfolki fyrir fagmennsku og gott viomat og i uttekt
Embaettis landlaeknis & sjukrahételinu arid 2015 kemur fram ad pjonustu sjukra-
hotelsins sé g66.“

1. Marka parf skyra stefnu um edli og rekstur sjukra- og sjuklingahotela

,Velferdarraduneytid tekur undir pessa abendingu Rikisendurskodunar og telur
timabeert ad yfirfara med heildstaeedum heetti stefnu vardandi sjukrahdtel og gisti-
bjénustu vegna heilbrigdispjénustu almennt. Auk pjénustu sjukrahétels vid Armula
var bygging fyrir sjukrahdtel 4 168 Landspitala nylega bodin Ut og @ haustmanudum
2015 tok gildi i fyrsta skipti rammasamningur um gistipjonustu fyrir pa sem sakja
heilbrigdispjonustu & Akureyri. Framangreindar breytingar auk patta sem horfa parf
til vegna sjukrahétels vid Armula valda pvi ad brynt er ad radast i stefnumétun &
pessu svidi til ad tryggja hagkveema og géda pjonustu sem tekur mid af vidfangs-
efnum til framtidar. [ framhaldi af Gtbodi & byggingu sjukrahétels 4 168 Landspitalans
vid Hringbraut hefur heilbrigdisradherra skipad starfshdp til ad skoda rekstrarform
og leidir til efla enn frekar pjonustu sjukrahétels. Horft verdur til vinnu pessa héps
jafnframt pvi ad horfa til dbendinga Rikisendurskodunar um edli og rekstur sjukra-
hétela/sjuklingahdtela og hvort rétt sé ad fella pjonustuna undir 16g um heilbrigdis-
pjénustu pannig med pad ad markmidi ad motud verdi heildsted stefna i pessum
malaflokki sem tryggi hagkveema og markvissa starfsemi sjukrahdtela sem stydji
bjénustu heilbrigdiskerfisins eins og kostur er.”

2. Tryggja parf samraemda skraningu upplysinga um rekstur sjukrahétela

,Raduneytid litur svo a& ad sérpekking a skraningu heilbrigdisupplysinga og gerd
starfsemistalna liggi hja stofnunum og ekki purfi beina aGkomu pess ad peirri vinnu
vegna sjukrahotels fremur en vegna annarrar starfsemi a pess vegum. Raduneytid
telur pad sameiginlegt hlutverk Sjukratrygginga islands og Landspitala ad méta
reglur um skraningu upplysinga um pjonustu sjukrahdtels svo Otvireett sé hvada
bjénusta er veitt a sjukrahdtelinu. Pess ma geta ad par sem pjdénusta sjukrahodtels
telst ekki heilbrigdispjonustu fellur upplysingasofnun par strangt tekid ekki undir
Embaetti landlaeknis. Vegna dbendingar Rikisendurskodunar mun velferdarrdduneyt-
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i0 yfirfara pad med stofnunum sem malid tengist hvada urbdta er porf og hvernig
megi koma peim i framkvaemd.”

3. Endurskoda parf reglugerd nr. 207 /2010 um gjald fyrir dvol a sjukrahételi

,Velferdarraduneytid mun sem patt i heildstaedri stefnumétun horfa til laga og
reglugerda er snla ad pjonustu sjukrahdtela og tengdrar pjénustu og meta hvada
breytinga er porf til ad tryggja hagkvaema og hnokralausa pjonustu a pess svidi.
Gjaldtaka vegna dvalar a sjukrahételi hefur stadid ébreytt fra arinu 2010 i pvi sjénar-
midi ad draga ur kostnadi sjuklinga vid ad leita heilbrigdispjénustu. Reglugerdir um
kostnadarpatttoku sjukratryggdra eru endurskodadar um dramét og verdur gjald-
taka vegna dvalar a sjukrahoteli pa einnig endurskodud m.a. i ljési abendingar Rikis-
endurskodunar.”

Vidbrogd Sjukratrygginga Islands

1. Samraema parf samninga Sjukratrygginga um rekstur og pjonustu sjukra-
hoétels

,Fullt samraemi er samningum um rekstur sjukrahotels vid Heilsumidstodina/Sinn-

um annars vegar og um hjukrunarpjénustu & hételinu vid Landspitalann. | badum

samningum, vid Heilsumidstodina/Sinnum og Landspitala, eru sett sému skilmerki

og abendingar fyrir dvol, sja nanar fylgiskjal med samningnum.

Eftirfarandi akveedi kemur fram i 2. mgr. 1. gr. samnings um kaup & gistingu og
hételpjénustu vegna reksturs sjukrahétels vid Heilsumidstédina/Sinnum:

Verksali veitir sjuklingum dvol & sjukrahételi sem hafa skriflega beidni og uppfylla skilmerki
og abendingar fyrir dvol a sjukrahdteli, sbr. fylgiskjal 5, og eru sjukratryggdir skv. [l6gum nr.
112/2008 um sjukratryggingar eda slysatryggdir skv. 16gum nr. 100/2007 um almanna-
tryggingar.

Eftirfarandi dkvaedi kemur ad auki fram i 1. mgr. 2. gr. samnings vid Landspitala um
hjdkrunarpjénustu & sjukrahoteli fyrir einstaklinga sem eru sjukratryggdir sam-
kvaemt I6gum nr. 112/2008 um sjukratryggingar:

Verksali er i forsvari og ber faglega abyrgd a hjukrunarpjénustunni a sjukrahételinu. bjon-
ustustig hjukrunarpjonustu skal vera i samraemi vid parfir sjuklinga hverju sinni sbr. 1. gr.
og skv. skilmerkjum og abendingu fyrir dvol. | hjukrunarpjénustu fellst m.a. skipulag pjén-

ustunnar, fagleg abyrgd, monnun og rekstur hjakrunar.

[ samraemi vid samningana eiga sjukratryggdir einstaklingar sem dvelja & sjukra-
hoteli pess kost ad fa hjukrunarpjonustu skv. beidni. Fara skal eftir skilmerkjum og
abendingum vid innlogn og kemur pad skyrt fram a beidni um dvol a sjukrahételinu.
Samkvaemt badum samningunum er pad forsenda innskriftar a sjukrahdtelid ad
hlutadeigandi sé sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs. Til ad gera grein fyrir
hjakrunarpyngd sjuklinga sem dvelja a sjukrahdtelinu pa eru peir flokkadir i 4 flokka,
sbr. toflu i fylgiskjali 1l med samningi um hjukrunarpjénustuna vid Landspitala. Su
flokkun parf ad endurspegla porf fyrir hjukrunarpjénustu hverju sinni, en aldrei er
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haegt ad Utiloka ad sa sem dvelur 4 hételinu veikist eda ad dstand hans versni svo ad
hann verdi ekki lengur feer um allar athafnir daglegs lifs. i einstaka tilvikum geta
gestir sjukrahételsins pvi verid flokkadir timabundid i flokk IV, en pd er um ad reeda
sjukling sem ekki fellur undir skilmerki og dbendingar fyrir dvol. Aur en haegt er ad
leggja hann inn & Landspitalann kann hann & hinn béginn ad purfa & hjukrunarpjén-
ustu ad halda; jafnvel p6 ad hann sé nykominn & hételid eftir dvol 4 Landspitalanum.
[ samningavidradum vid Landspitala var pad sameiginlegur skilningur ad sjuklingur
sem flokkadur veeri i pennan flokk aetti ekki ad dvelja & sjukrahételinu heldur a
legudeild Landspitalans. Mikilvaegt er pd ad skrd pau tilvik pegar astand sjuklings
versnar medan & dvol stendur og vid hvad skal mida pegar senda parf sjukling a
Landspitalann svo haegt sé ad tryggja oryggi hans.”
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1 Inngangur

Rikisendurskodun er sjalfstaed eftirlitsstofnun Alpingis og saekir heimild sina til stjorn-
sysluendurskodunar i 9. gr. laga nr. 86/1997 um stofnunina. Slik endurskodun felst i ad
kanna medferd og nytingu almannafjar, hvort hagkveemni og skilvirkni sé geett i rekstri
rikisstofnana og hvort gildandi lagafyrirmaelum sé framfylgt i pvi sambandi. Rikis-
endurskodun skal gera hlutadeigandi stjornvéldum grein fyrir nidurst6dum sinum,
vekja athygli 4 pvi sem hun telur hafa farid drskeidis i rekstri og benda a pad sem
athuga parf med tilliti til Urbdta. Vid uttektir sinar fylgir stofnunin verklagsreglum sem
byggja a og eru i samraemi vid stadla Alpjédasamtaka rikisendurskodana, INTOSAI, um
stjornsysluendurskodun (sbr. einkum ISSAI 300 og ISSAI 3000).

Hinn 29. april 2015 éskadi Rikisendurskodun eftir upplysingum fra Sjukratryggingum
islands um samninga vegna sjukrahételsins i Armula en fjallad hafdi verid um rekstur
bess og starfsemi i fjolmidlum. Jafnframt pvi sem Sjlukratryggingar svérudu fyrirspurn-
inni sendi stofnunin Rikisendurskodun formlegt bréf hinn 11. mai 2015 og éskudu eftir
heildstaedri stjdrnsyslulttekt 8 malefnum sjukrahdtelsins.

Rikisendurskodun akvad ad verda vid pessari beidni og afmarkadi uttekt sina vid fram-
kvaemd, eftirlit og dvinning priggja samninga vegna sjukrahételsins sem toku gildi ann-
ars vegar 1. mars 2011 og hins vegar 1. mars 2015. Leitast var vid ad svara eftirfarandi
meginspurningum:

v Hver er stefna velferdarraduneytis um sjukrahétel?

v Voru samningar Sjukratrygginga um sjukrahételid i samraemi vid Gtbod?

v' Eru framkvaemd og eftirlit i samraemi vid akveedi samninganna og hafa peir
skilad avinningi?

Til vidmidunar var m.a. horft til laga og reglna um heilbrigdispjénustu, utbodsgagna og
samninga vegna sjukrahételsins, fjarlaga, Uttekta Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur & ad-
bunadi a sjukrahételinu, Uttektar Sjukratrygginga Islands & framkvaemd samningsins
og Uttektar Embaettis landleeknis & geedum og oryggi pjonustunnar. Pa var horft til
svars heilbrigdisradherra vid fyrirspurn & Alpingi um rekstur sjukrahétels. Loks var
upplysinga aflad fra Sjukratryggingum islands, Landspitala, velferdarraduneyti og
Heilsumidstodinni ehf./Sinnum ehf. og fundad med fulltrum peirra.

Velfer8arraduneyti, Sjukratryggingar, Landspitali og Heilsumidsto8in/Sinnum fengu drog
ad skyrslunni til umsagnar 2. desember 2015. Gefinn var svarfrestur til 10. desember
sem sidar var framlengdur ad 6sk Sjukratrygginga til 10. jantar 2016. Vidbrogd radu-
neytis (frd 17. desember 2015) og Sjukratrygginga (fra 11. januar 2016) vid peim
abendingum sem til peirra er beint eru birt i kaflanum ,,Vidbrogd vié abendingum®.

Rikisendurskodun pakkar peim sem veittu upplysingar og adstod vid uttektina.
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2 Almennt um sjukrahotel

2.1 Rekstur sjukrahétela 4 Islandi

Raudi kross islands starfraekti sjukrahotel & Raudararstig i Reykjavik 4@ arunum 1974—
2004. Hvatinn ad rekstri pess var husnadisvandi félks af landsbyggdinni sem purfti
ad saxkja heilbrigdispjonustu til hofudborgarsvaedisins. Fljétlega var farid ad reka
hjukrunarméttoku fyrir gesti sjukrahotelsins auk pess sem starfsmenn fra sjukrahus-
tengdri heimapjénustu Landspitala komu ad malum. Su pjonusta var sidan skilin fra
hjukrunarméttokunni og lagdist loks af en hjukrunarpjénusta vié gesti hételsins
hélst dbreytt.

Fosshétel keyptu sjukrahételid & Raudararstig arid 2004 og gerdu samning vid Land-
spitala um rekstur pess til arsloka 2009. Hjukrunarforstjori Landspitala var abyrgur
fyrir faglegu starfi hételsins og voru hjukrunarfraedingar og Ofagleert starfsfolk
starfsmenn spitalans. Forstodumadur hételsins var aftur 8 méti abyrgur fyrir dag-
legum rekstri og stjornun pess. Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti (nu velferdar-
raduneyti) og Landspitali gerdu einnig med sér samning i april 2005 um fjarmdégnun
sjukrahodtelsins sem gilti til arsloka 2009. Um maéanadamétin september/oktéber
2009 toku Sjukratryggingar vid peim samningi. Hann var fyrst framlengdur um tvo
manudi en sidan var gerdur nyr eins ars samningur. Meginnyjung pess samnings var
sU ad Fosshoétel toku ad sér raestingu og prif 4 hotelinu sem adur var i hondum
Landspitala. Fosshoétel rdku sjukrahételid med adkomu Sjukratrygginga og Land-
spitala til 28. febrdar 2011.

Hinn 1. mars 2011 hof fyrirtaekid Sinnum ehf. rekstur sjikrahétels i Armula samkvaemt
samningi vid Sjukratryggingar og Landspitala ad loknu Gtbodi. i april 2014 framseldi
fyrirtaekid rétt sinn og skyldur til Heilsumidstédvarinnar ehf. i oktdber sama &r var
sidan gerdur nyr samningur vid Heilsumidstodina/Sinnum ad loknu utbodi og gildir
hann fra 1. mars 2015 til og med 28. februar 2018. Baedi fyrirtaekin eru i eigu eignar-
haldsfélagsins Evu ehf. Heilsumidstodin annast hdtelreksturinn en Sinnum veitir al-
hlida heimapjonustu. Rekstur sjukrahételsins er nd i uppnami par sem Heilsumidstod-
in/Sinnum sagdi samningi sinum upp i lok jantar 2016. Starfsemin mun pvi ad 6llu
Obreyttu leggjast af 30. april 2016.

Landspitali hefur sinnt hjukrunarpjonustu a sjukrahételinu fra upphafi, sidast med
samningi vid Sjukratryggingar sem gildir fra 1. mars 2015 til og med 28. febrdar 2018. |
upphafi sinntu sjalfsteett starfandi sjukrapjalfarar og Landspitali einnig sjukrapjalfun a
sjukrahételinu en fra og med 1. september 2008 ték Landspitali ad sér pa pjénustu
med samningi vid Sjukratryggingar um sjukrapjalfun a sjukrahételinu.

[ koflum 3 og 4 er fjallad ndnar um tilurd, framkvaemd og eftirlit med peim samningum

sem gerdir hafa verid vegna reksturs sjukrahételsins og um samskipti hlutadeigandi
adila.
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2.2 Lagaumbhverfi og tilgangur sjukrahotels

Pé ad Sjukratryggingar bjédi Ut pjonustu sjukrahdtela, eins og adra heilbrigdispjonustu,
og Embeetti landlaeknis hafi gert sérstaka uttekt & sjukrahdtelinu i Armula teljast
sjukrahotel ekki til heilbrigdisstofnana hér a landi. Rekstur og pjonusta peirra falla pvi
ekki undir 16g nr. 40/2007 um heilbrig8ispjonustu. betta sjénarmid er itrekad i 1. gr.
reglugerdar nr. 207/2010 um gjald fyrir dvdl a sjukrahoteli sem sett var med stod i 8. tl.
1. mgr. og 3. mgr. 29. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar. bar er sett fram eftir-
farandi skilgreining a sjukrahételi:

Sjukrahétel er timabundinn dvalarstadur fyrir sjuklinga sem purfa heilsu sinnar vegna ad
dvelja fjarri heimili sinu vegna rannsdkna og/eda medferdar en purfa ekki a sjukrahtsdvol
ad halda. Sjukrahotel er ekki heilbrigdisstofnun i skilningi laga nr. 40/2007 um heilbrigdis-
pjénustu. Sjuklingur sem dvelur & sjukrahdteli getur ekki verid innritadur a sjukrahus a

sama tima.

Visad er til pessarar skilgreiningar i bAdum samningum Sjukratrygginga (og Landspitala)
vid Sinnum ehf. (og Heilsumidstddina ehf.) um hételpjonustu vegna reksturs sjukra-
hotels frad arunum 2011 og 2015. bar er einnig visad til markmida samninganna sem
m.a. eru ad tryggja adgengi ad heilbrigdispjonustu, auka geedi pjonustunnar og studla
ad hagkveemni i rekstri og auknum afkéstum sjukrahusa (Landspitala). Loks er pad
forsenda beggja samninganna ad sjuklingar og adrir gestir sjukrahdtelsins séu sjalf-
bjarga med allar athafnir daglegs lifs (ADL). Samkvaemt seinni samningnum skulu peir
b6 eiga pess kost ad fa sambeaerilega hjukrunarpjénustu og veitt er i almennri og
sérhaefdri heimahjukrun og heimapjéonustu.

S6mu eda sambaerileg markmid eru tilgreind i samningi Sjukratrygginga vid Landspit-
ala frd 2015 um hjukrunarpjénustu & sjukrahételinu i Armula. par er hugtakid sjukra-
hétel po ekki skilgreint. [ ,Fylgiskjali 11“ er m.a. tekid fram: ,Sjuklingar og adrir gestir
sjukrahételsins skulu vera sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs (ADL).” Engu ad
sidur er tekid fram i samningnum ad pjonustustig hjikrunarpjénustu skuli vera i sam-

Ill

raemi vid parfir sjuklinga og i ,Fylgiskjali 111“, sem lysir hjukrunarflokkun & sjukrahoétel-
inu, kemur fram ad tveir af fjorum flokkum sjuklinga purfi ,lagmarksadstod” eda
,mikla adstod”. Tekid er fram ad sidastnefndi hdpurinn falli ekki undir skilmerki (vid-
mid) og abendingar fyrir dvol en um geeti verid ad reeda timabundna hjukrunarpjon-

ustu adur en sjuklingur er innlagdur a sjukrahus.

Hjukrunarpyngd peirra sem dvelja & sjukrahételinu i Armula hefur aldrei verid metin
samkvaemt pessum skilmerkjum og telur Rikisendurskodun mikilvaegt ad brugdist sé vid
bvi, ekki sist par sem Landspitala og Sjukratryggingar greinir 8 um i hvernig dstandi gestir
geti verid pegar peir innritast & hoételid (sbr. kafla 4.5). P4 hafa Landspitali og Sjukra-
tryggingar mismunandi syn & pad hvers konar hjukrunarpjénusta er veitt. | athugasemd-
um Landspitala vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad adstod vid ADL sé einungis
ein tegund hjukrunar. Gestir geti purft & margs konar annarri hjukrun aé halda, baedi
vid komu a sjukrahdtelid og medan a dvol stendur. Slik hjukrun sé idulega alls 6tengd
ADL, t.d. flékin saramedferd og lyfjagjof. Landspitali telur ad i pessu kristallist deilur
adila um hlutverk sjukrahételsins. Sjukratryggingar vilji leggja dherslu & heimahjukrun
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sem snuist einkum um ADL en Landspitali horfi frekar til hjukrunar sem tengist sjukra-
husmedferd 6had porf sjuklings a adstod vid ADL.

Med hlidsjon af hjukrunarpjénustu Landspitala & sjukrahételinu i Armula hvetur Rikis-
endurskodun stjérnvold til ad kanna til hlitar hvort hugsanlega sé rétt ad fella starf-
semi sjukrahédtela undir 16g um heilbrigdispjonustu. Ljést virdist a.m.k. ad hjukrunar-
bjénusta Landspitala & sjukrahételinu { Armula er ekki i samraemi vid ddurnefnda skil-
greiningu sjukrahotels i reglugerd um gjald fyrir dvol & sjukrahdteli. Edlilegt er ad
samraemi sé par a milli. A0 mati Rikisendurskodunar parf einnig ad endurskoda
gjaldskra reglugerdarinnar sem hefur verid dbreytt frd arinu 2010.

Nuaverandi skilgreining hugtaksins sjukrahétel er ekki heldur i samraemi vid peaer hug-
myndir sem stjérnendur Landspitala hafa um starfsemi pess sjukrahétels sem fram-
kveemdir eru hafnar vid a 168 Landspitala vid Hringbraut. bvi sjikrahoételi er samkvaemt
greinargerdinni ,Sjukrahétel // forhénnunarskyrsla“ (28.06.2012) atlad ad gegna

,mikilveegu hlutverki i starfsemi spitalans. Lita skal & dvol sjuklings & hotelinu sem
edlilegan 1id i ferli hans & spitalanum”. bessi markmid falla vel ad skilgreiningu Emb-

|Il

attis landleeknis @ hugtakinu ,sjuklingahotel” i handbdk embaettisins Ldgmarksskrdn-

ing vistunarupplysinga d sjukrahtisum (4. atg., jantar 2011):

Sjuklingahétel: Deild sem annadhvort tengist sjukrahusi eda er sjalfstaed heilbrigdisstofnun.
Hér er horft til framtidar vardandi pjonustu vid sjuklinga par sem sjuklingahétel er ekki til
stadar hér a landi ennpd. Sjuklingahétel er ekki hid sama og sjtkrahétel. A sjuklingahétel
eru legurdm par sem sjuklingar fa sjukrahuspjénustu allan sélarhringinn en pé ekki sam-
baerilega vid pjénustu a legudeildum sjukrahusa. A sjuklingahételi dvelja t.d. sjiklingar sem

eru ad jafna sig eftir adgerd eda saekja dag- og gongudeildarpjonustu 4 sjukrahusi.

Eins og hér kemur fram er sjuklingahétel skilgreint sem deild sjukrahuss eda sjalfsteed
heilbrigdisstofnun. bar med fellur pad undir 16g um heilbrigdispjénustu. bjénustustig
bess er pvi haerra en sjukrahételsins i Armula, m.a. skal pad veita sjukrahtspjénustu
allan sélarhringinn, pé ekki sambazerilega vid pjonustu legudeilda sjikrahusa. Vegna
hjukrunarpjénustu Landspitala ber sjukrahételid i Armula reyndar ymis einkenni sjik-
lingahodtels. baer deilur sem hafa stadid um pad hétel tengjast ad miklu leyti mis-
munandi syn og aherslum Sjukratrygginga og Landspitala i pessum efnum.

Almennt er sjukrahételum atlad ad studla ad styttingu legutima & sjukrahdsum og
fjdlgun adgerda an innlagnar a sjukrahus. Auk pess hefur verid talid ad heimilislegt
umhverfi a sjukrahételum flyti bata sjuklinga. Allt petta studli ad aukinni hagkvaemni
og skilvirkni i heilbrigdispjonustu og rekstri sjukrahusa.

i athugasemdum Landspitala vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad & samrads-
fundi Sjukratrygginga og Landspitala i oktdber 2013 hafi verid fjallad um aform um
byggingu sjukrahétels a 168 Landspitala sem 1id i sameiningu allrar bradastarfsemi a
einum stad vid Hringbraut. Sjukratryggingar hefdu talid pessi aform éskynsamleg, m.a.
vegna pess ad ekki vaeru lengur sému forsendur fyrir styttingu legutima med tilkomu
sjukrahdtels i ndleegd vid spitalann og verid hefdu vid upphaf datlana um byggingu
sjukrahotelsins. Legutimi hefdi pegar styst pad mikid ad ekki veeri ad veenta verulegra
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breytinga til vidbdtar og pvi skipti nalaegd vid spitalann ekki jafn miklu mali og 4dur.
Fram kom a fundinum ad Landspitali veeri algerlega 6sammala pessu og benti a8 Uttekt
erlends radgjafafyrirtaekis i pvi sambandi. Auk pess veeri legutimi & Landspitala enn
nokkud lengri en gerdist i nagrannalondunum par sem sjukrahdtel veaeru almennt
starfreekt i mjog nanum tengslum vid sjukrahusin sjalf.

[ pessu sambandi hefur Landspitali tilgreint nokkur deemi um pa sem dvelja & sjukra-
hoteli en pyrftu annars ad nyta pjénustu spitalans i auknum meeli:

v Folk af landsbyggdinni sem parf ad koma i sérhaeft eftirlit & géngudeild nokkr-
um dogum eftir Utskrift & spitala og getur notid eftirlits og eftirfylgni hjukrun-
arfraedinga a sjukrahotelinu.

v Félk sem kemur i eftirlit bydst pjalfun & vegum sjukrapjalfara Landspitala sem
pbekkja endurhaefingu pessara sjuklinga.

v Félk sem parf syklalyfjagjafir 3-4 sinnum & sélarhring timabundid eftir spitala-
vist en & i erfidleikum med ad komast 4 milli stada.

v' Félk sem bidur eftir endurhaefingardrraedi eftir sjukrahlsdvél og getur ekki
verid heima hja sér.

v Sjuklingar sem purfa sjukrapjélfun og eftirlit hjukrunarfreedings eftir t.d. li6-
skipta- og hjartaadgerdir.

v Sjuklingar sem Utskrifast af sjukrahusi en parfnast baettrar faerni vid athafnir
daglegs lifs.

v’ Eftir skurdadgerd & dagdeild er oft mikilveegt ad fylgjast med skurdsari, sinna
umbudaskiptum og verkjastillingu. Pessu ma sinna a sjukrahételi undir eftirliti
hjukrunarfreedinga Landspitala.

v Eftir hjartaafoll parf ad stilla inn blédpynningu og fylgjast vel med lifsmérkum
og almennu astandi fdlks. Hefdbundin heimahjukrun er ekki naegjanleg en
hefdbundid legupldss & sjukrahusi er éparfi.

Ad sogn Landspitala midar pjonusta sjukrahétels ad pvi ad haegt sé ad utskrifa sjuk-
linga fyrr og taka nyja inn. pbeir fai pjonustu vid haefi an pess ad o6ryggi og oryggistil-
finningu peirra sé 6gnad.

[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad i upphafi
samningstima vegna fyrri samnings hafi meginmarkmid med styttingu legutima verid
ad innskrifa sjuklinga degi seinna med pvi ad taka pa inn & sjukrahételid degi fyrir
skurdadgerd. Aldrei hafi verid nefnt ad sjukrahotel veeri ad taka & fraflaedisvanda
Landspitala. P4 benda Sjukratryggingar 4 ad med samningi um sjukrahdtel sé verid ad
setja sjuklinginn i forgrunn en ekki einstaka pjénustuveitendur, pvi sé sjukrahédtel i
Reykjavik ekki eingdngu hugsad sem sjukrahdtel fyrir Landspitala.

| pessu sambandi ber reyndar ad geta pess ad med samningi Sjukratrygginga og Land-

spitala um hjukrunarpjénustu 4 sjukrahételinu frd 2015 fylgdi eftirfarandi bokun Land-
spitala:
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Landspitalinn leggur aherslu 4 ad pad sé forsenda fyrir pvi ad spitalinn veiti hjukrunarpjén-
ustu a sjukrahételinu ad pjonustan tryggi afram ohindrad fleedi sjuklinga fra Landspitala til

gistingar a hételinu.

Af pessu ma rdda ad Landspitali lagdi a.m.k. i seinni samningi sinum vid Sjukratrygg-
ingar rika aherslu a ,,6hindrad fleedi sjuklinga fra Landspitala til gistingar a hotelinu” og
gerdi pad meira ad segja ad forsendu pess samnings. Sjukratryggingum var pvi full-
kunnugt um petta sjonarmid pegar fra honum var gengid. Sérkennilegt ma hins vegar
telja ad Landspitali nefni sjukrahételid i Armula ,Sjukrahétel Landspitala® & heimasidu
sinni og i kynningarbeeklingi.

2.3 Lagalegar forsendur samninga um sjukrahétel

Fyrstu samningarnir um rekstur sjukrahotels, pb.e. vid Fosshétel (2009) og Sinnum ehf.
(2011), voru gerdir a grundvelli 30. gr. laga nr. 88/1997 um fjarreidur rikisins. bar segir
i 1. malsgrein:

Einstokum radherrum er heimilt, med sampykki fjdrmala- og efnahagsradherra ad gera
verksamninga og samninga um rekstrarverkefni, sem undir rdduneytid heyra, til lengri tima
en eins ars vid pa rikisstofnun sem sinnt hefur verkefninu, adrar rikisstofnanir, sveitarfélog
eda einkaadila, enda sé azetlad fyrir verkefninu i fjarlogum. Med rekstrarverkefni er att vid
afmarkada rekstrarpeetti eda rekstur rikisstofnunar i heild sinni vegna vidfangsefna eda
pjénustu sem ymist er kvedid a um i I6gum ad rikid skuli veita og standa undir kostnadi af

eda eru lidir i pvi ad rikisadili geti raekt hlutverk sitt.

[ samningi Sjukratrygginga og Landspitala vid Sinnum var sérstaklega tekid fram i 1. gr.
ad sjukrahotelid veeri ekki heilbrigdisstofnun i skilningi laga nr. 40/2007 um heilbrigd-
ispjonustu. Hann geymdi engu ad sidur dkvaedi (4. gr.) um skyldur Landspitala til ad
veita 4 eigin kostnad tiltekna hjukrunarpjonustu og sjukrapjalfun i samraemi vid parfir
peirra sem gistu a hételinu.

Faglegt eftirlit med geedum hjukrunarpjénustu Landspitala var i 7. gr. samningsins
falid landleekni samkvamt 25. gr. laga um heilbrigdispjénustu. Ad 6dru leyti skyldu
Sjukratryggingar i samraemi vid 45. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar hafa
eftirlit med adbunadi og starfsemi samningsadila sem midadi ad pvi ad tryggja ad
tegund, magn, geedi, kostnadur og darangur pjonustu veeri i samraemi vid gerda
samninga.

Olikt elstu samningunum er gildandi samningur Sjukratrygginga vid Heilsumidstod-
ina/Sinnum um kaup & gistingu og hotelpjonustu vegna reksturs sjukrahétels grund-
valladur 4 16gum um sjukratryggingar. Sama mali gegnir um gildandi samning Sjukra-
trygginga vid Landspitala um hjukrunarpjénustu 4 sjukrahételinu. | 39. gr. pessara laga
er kvedid 4 um heimild Sjikratrygginga til ad semja vid heilbrigdisstofnanir, sveitar-
félog, sjalfseignarstofnanir, fyrirteeki og einstaklinga um heilbrig8ispjonustu gegn
samningsbundnu endurgjaldi. Samkveemt 40. gr. skulu slikir samningar gerdir i sam-
raemi vid stefnumaorkun um skipulag heilbrigdispjonustu, forgangsrédun verkefna inn-
an hennar, hagkveemni og geedi pjénustunnar og adgengi ad henni. Vid samningsgerd-
ina skal hafa hagsmuni sjukratryggdra ad leidarljosi. Samningar skulu m.a. kveda @ um
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magn, tegund og gadi pjonustu, hvar hdn skuli veitt og af hverjum, dsamt endurgjaldi
til veitanda og eftirliti med framkveemd samnings.

i reglugerd nr. 510/2010 um samninga um heilbrigdispjénustu sem veitt er utan heil-
brigdisstofnana sem rikid rekur er nanar kvedid 4 um gerd slikra samninga sem Sjukra-
tryggingar islands annast i umbodi heilbrigdisradherra samkvaemt 16gum um stofnun-
ina. Markmid reglugerdarinnar er ad tryggja samraemd vinnubrdgd, auka skilvirkni,
hagkvaemni og gaedi vid undirbuning, gerd, framkvaemd, eftirlit og endurnyjun samn-
inga a svidi heilbrigdispjonustu.

[ 41. gr. laga um sjukratryggingar kemur fram ad radherra geti falid Sjukratryggingum
ad semja vid sveitarfélog eda adra adila en pa sem hafa med hondum rekstur heil-
brigdispjonustu um framkvaeemdir og rekstur akvedinna patta peirrar pjéonustu. Sam-
kveemt sému grein gera Sjukratryggingar jafnframt verksamninga og samninga um
rekstrarverkefni samkvaemt dkveedum laga um fjarreidur rikisins. Eins hafa Sjukra-
tryggingar heimild skv. 42. gr. laganna til ad bjéda ut rekstur og kaup a heilbrigdis-
pjonustu.

AJ mati Rikisendurskodunar felst viss métségn i skilgreiningu sjukrahétela, p.e. ad pau
séu ekki heilbrigdisstofnanir, og lagalegum grundvelli gildandi samninga um sjukra-
hotelid i Armula. bar er pad fellt undir heilbrigdispjéonustu med visun i l6g um sjukra-
tryggingar. Somuleidis er landlaekni falid eftirlit med geedum hjikrunarpjénustunnar.
Mikilvaegt er ad pessari motsogn sé eytt. Auk pess telur Rikisendurskodun edlilegt ad i
slikum samningum sem eru til lengri tima en eins ars sé jafnan visad i 30. gr. laga um
fjarreidur rikisins (nd 40. gr. laga nr. 123/2015 um opinber fjarmal).

i athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu segir ad i samningum
Sjukratrygginga um sjukrahétel komi hvergi fram ad gistindtt a sjukrahételi sé heil-
brigdispjonusta heldur sé hér verid ad tryggja adgengi ad heilbrigdispjonustu. Ymislegt
falli undir sjukratryggingar sem ekki sé bein heilbrigdispjonusta, sbr. ferdakostnadur.

2.4 Stefna velferdarraduneytis um sjukrahotel

Velferdarraduneyti hefur ekki métad formlega stefnu um edli og rekstur sjukrahétela.
Eini visir ad slikri stefnu er i bréfi raduneytisins til Sjukratrygginga i névember 2013 par
sem stofnuninni var falid ad undirbua Utbod a rekstri sjukrahdtels og hjukrunarpjén-
ustunni sem par skyldi veita. [ bréfinu kom fram ad veita skyldi sému hjukrunarpjén-
ustu og adur hefdi verid veitt 4 sjukrahételinu i Armula. Af pessu virdist mega rada ad
bvi hafi verid ztlad ad vera nokkurs konar millistig sjukrahoétels og sjuklingahodtels.
Samkvaemt upplysingum raduneytisins var markmidid ad faekka adilum sem keemu ad
rekstri sjukrahétels vegna arekstra sem upp héfdu komid. Slikt skyldi gert annadhvort
med pvi ad Landspitali taeki alla paetti rekstursins ad sér eda med pvi ad Sjukra-
tryggingar énnudust Utbod & baedi gistipaetti og hjukrunarpzetti. Telja verdur ad pau
vandkvaedi sem komid hafa upp stafi ad verulegu leyti af pvi ad ekki var fylgt pessu
markmidi eda a.m.k. tryggt ad adilar geetu unnid saman.

| Utbodsgdgnum fra juli 2014, sem eru hluti af gildandi samningi Sjukratrygginga og
Heilsumidstodvarinnar/Sinnum um kaup a gistingu og hotelpjénustu vegna reksturs
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sjukrahodtels, er reyndar dregid Ur vaegi peirrar dkvoérdunar velferdarraduneytis ad
veita skyldi sému hjuikrunarpjéonustu og adur hefdi verid veitt. | kafla um heilbrigdis-
bjénustu & sjukrahételinu kemur fram ad heilbrigdispjonustan skuli vera sambeerileg
peirri sem veitt er i almennri og sérheefdri heimahjdkrun og heimapjonustu.

Velferdarraduneyti dkvad ad Sjukratryggingar hefdu Gtbod beggja pétta & sinni hendi. |
umfjollun um sjukrahétel i frumvarpi til fjarlaga fyrir arid 2015 (fjarlagalidur 08-383)
kom einnig eftirfarandi fram:

Sjukratryggingar islands sja um rekstur sjukrahétels og hafa ni bodid Ut rekstur pess & ny,
en gert er rad fyrir ad nyr samningur taki gildi 1. mars 2015. Samhlida Gtbodinu stendur til
ad hjukrunarpjonusta sem framvegis verdur veitt a sjukrahdtelinu verdi bodin Ut eda eftir

atvikum leitad tilboda hja 6drum rekstraradilum en Landspitala.

begar til kom var eingdngu gistipatturinn bodinn Gt en fallié frd ad bjéda Ut hjukrunar-
bjénustuna og fél velferdarraduneyti Sjukratryggingum ad semja vid Landspitala um
hana.

Ad mati Rikisendurskodunar er mikilveegt ad velferdarrdduneyti marki skyra stefnu um
edli og rekstur sjukrahdtela. betta hlytur ad teljast sérstaklega adkallandi vegna pess
ad i fjarlogum 2014 var gert rad fyrir 100 m.kr. framlagi ur rikissjédi vegna stofnkostn-
adar vid byggingu sjukrahotels & 160 Landspitala vid Hringbraut en asetlad var ad bygg-
ingu lyki @ arinu 2017. Med pessu framlagi var stigid fyrsta skrefid i endurnyjun bygg-
inga Landspitala vid Hringbraut. [ fjarlégum 2015 var gert rad fyrir 945 m.kr. i stofn-
kostnad vegna hoételsins og i fjarlogum 2016 er dtlad ad veita 740 m.kr. til pess. bann
2. september 2015 var skrifad undir samning um fullnadarhénnun medferdarkjarna
nys Landspitala og i névember pad ar héfust framkvaemdir vid byggingu sjukrahoétels a
160 spitalans.

[ lok jandar 2015 svaradi heilbrigdisradherra fyrirspurn 4@ Alpingi um vaentanlegt
sjukrahdtel a 168 Landspitala vid Hringbraut og sagdi pa m.a. ad rekstarform pess
hefdi ekki verid akvedid. Pad liggur pvi ekki fyrir hvort Landspitali reki pad eda hvort
pjénustan verdi bodin Gt ad hluta til eda i heild. AG mati Rikisendurskodunar er mikil-
veegt ad tekin verdi akvordun um petta sem fyrst.

| bessu sambandi er rétt ad geta pess ad heilbrigdisradherra hefur skipad starfshép til ad
fjalla um rekstur og pjonustu sjukrahételsins sem verid er ad byggja a 160 Landspitala vid
Hringbraut. Hépurinn & ad skila raéherra greinargerd um efnid fyrir 1. april 2016. Medal
annars a hann ad skilgreina kjarnaverkefni nys sjukrahétels med aherslu a aukna pjon-
ustu vid sjuklinga og skoda paetti sem snua ad gjaldtdku, greidslupatttoku Sjukratrygg-
inga, krofum til pjonustu og leidum til ad na fram sem mestum samlegdarahrifum. pa a
hépurinn ad skoda og bera saman avinning af élikum rekstrarformum og hvernig pau
falla ad peim markmidum sem ad er stefnt med rekstri sjukrahotelsins.

| pessu sambandi ma einnig benda & ad Sjukratryggingar gerdu haustid 2015 ad undirlagi
velfer8arrdduneytis rammasamning vid hotel og gistiheimili & Akureyri um sjukrahétel-
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gistingu. Ekki verdur pé um heilbrigdispjéonustu ad raeda og purfa einstaklingar ad leita til
heilsugaeslunnar eda Sjukrahuss Akureyrar eftir slikri pjonustu.

i athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari skyrslu kemur fram ad téluverdir
fijdrmunir hafi verid feerdir af hjukrunarkostnadarlid Landspitala til Sjukratrygginga i
tengslum vid pessa uppbyggingu sem Landspitali fai ekki séd ad hafi skilad sér til
hjdkrunarpjénustu a Akureyri, par sem adeins sé um gistimida ad reeda.
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3 Samningur Sjukratrygginga og
Landspitala vid Sinnum

3.1 Utbod um rekstur sjukrahétels 2010

Eins og komid hefur fram raku Fosshotel sjukrahoételid 4 Raudararstig fra arinu 2004 til
loka febrdar 2011. | september 2010 var akvedid ad bjéda Ut rekstur hisnaedishluta
sjukrahdtels og bendir Landspitali 4 ad pad hafi verid ad frumkvaedi og 4 kostnad hans.
[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drég ad pessari skyrslu kemur fram ad i tengslum
vid samningsgerdina 2010 hafi verid adkvedid ad kanna hvort bjéda eetti Ut hoétel-
bjénustuna. A samradsfundi heilbrigdisraduneytis (nd velferdarraduneyti) hafi paver-
andi raduneytisstjori sampykkt ad Sjukratryggingar undirbyggju Utbod a sjukrahdteli i
samvinnu vid Landspitala. [ kjdIfarid hefdi verid haft samband vid Landspitala og 6skad
eftir abkomu hans ad Utbodsgerd og vinnu. Eingdngu rekstrarpattur hételpjonustunn-
ar hefdi verid skodadur en ekki hjukrunarpjénustan.

Sjukratryggingar sdu um undirbldning Utbodsins i samvinnu vid spitalann. Rikiskaup
Oskadi eftir tilbodum fyrir hond peirra. Full samstada var um ad Landspitali annadist
og kostadi alla hjukrunarpjonustu og yrdi asamt Sjukratryggingum adili ad samningi
vid vaentanlegan rekstraradila. Med pvi skyldi tryggja adgreiningu pessara rekstrar-
patta. Launakostnadur vegna raestinga og prifa yrdi pé faerdur yfir til hételsins med
sérstokum samningi Sjukratrygginga og Landspitala. Jafnframt setti velferdarraduneyti
reglugerd nr. 207/2010 um gjald fyrir dvol & sjukrahdteli. bar er hugtakid sjukrahdtel
skilgreint (sja kafla 2.2).

[ Utbodsgdgnunum var einnig kvedid & um meginmarkmid veentanlegs samnings og er
par 16g8 sérstok ahersla a tengsl sjukrahételsins vid starfsemi Landspitala, m.a. skuli
pad studla ad hagkvaemni i rekstri spitalans og vera edlilegur lidur i peirri pjénustu
sem hann veitir:

Markmid med samningnum er ad auka geedi pjonustunnar og studla ad hagkvaemni i
rekstri og auknum afkostum & Landspitala. Sjukrahdtel maetir annars vegar porfum sem
skapast vid styttingu legutima a sjukrahdsum og hins vegar auknum adgerdum sem fram-

kvaemdar eru utan sjukrahusa dsamt peirri stadreynd ad heimilislegt umhverfi flytir bata.
Einnig kom eftirfarandi fram:

Sjukrahételid er skammtimaurraedi fyrir einstaklinga sem ekki parfnast innlagnar a LSH en
heilsu sinnar vegna geta ekki dvalid a@ heimili sinu eda eru fjarri heimabyggd og purfa ad
saekja pjonustu LSH. Gestum sjukrahdtelsins er veitt radgjof og studningur asamt adstod
vid ad saxkja heilbrigdispjonustu. Sjukrahételid gegnir mikilvaegu hlutverki i starfsemi
spitalans og lita skal @ dvol einstaklings @ hotelinu sem edlilegan lid i ferli hans a spital-

anum.
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Utbodsgodgnin geymdu parfa- og krofulysingu par sem hlutverk og starfsemi sjtikra-
hotelsins voru skilgreind. Medal annars var tekid fram ad skipulag, veiting og umfang
pbjénustunnar skyldu vera i samrami vid 16g og reglur og greint fra hvers konar sjuk-
lingahdpar (sjukratryggdir og osjukratryggdir) myndu dvelja @ hételinu. ba var greint
fra hvada almennar lagmarkskrofur veeru gerdar, m.a. um stadsetningu hotelsins,
fiolda sjukraruma, einstaklingsrima, herbergja fyrir fatlada og adbunad i 6llum her-
bergjum, adstodu fyrir starfsmenn sjukrahételsins, faedi og raestingu.

Samkveemt dzetlun Sjukratrygginga nam verdgrundvollur i Utbodinu 95 m.kr. med
virdisaukaskatti 8 arsgrundvelli eda um 7,9 m.kr. 3 manudi. brju tilbod barust og toldu
Sjukratryggingar ad einungis tilbod Sinnum ehf. uppfyllti settar krofur.

3.2 Samningur vid Sinnum 2011-15

Hinn 22. febrdar 2011 gerdu Sjukratryggingar og Landspitali samning vid Sinnum ehf. um
leigu husnaedis og hételpjonustu vegna reksturs sjukrahdtels i Armula 9 i Reykjavik.
Sinnum sérhaefir sig i alhlida heimapjénustu, heimaadhlynningu, heimahjukrun og hvild-
ardvol fyrir eldri borgara, fatlada, langveika, sjuka og adra sem parfnast pjonustu til ad
geta buid heima. Ad auki sinnti fyrirtaekid hotelrekstri @ pessum tima. Fyrrgreind utbods-
gbgn voru hluti samningsins. Hann gilti fra 1. mars 2011 til og med 28. febrdar 2013 med
heimild til framlengingar prisvar sinnum um eitt ar i senn. Samningsfjarhaedin var 91,9
m.kr. med virdisaukaskatti 4 arsgrundvelli eda 7,7 m.kr. & manudi. Samningurinn var
framlengdur prisvar, alls um tvo ar. Fyrst fra 1. mars 2013 til 28. febrdar 2014, siéan fra
1. mars 2014 til 15. mai 2014 og loks fra 16. mai 2014 til 28. febrtar 2015. Nanar er
fjallad um samningsbundnar greidslur, fjdlda gistinatta og verd 4 gistindtt i 5. kafla.

Samhlida samningnum vid Sinnum gerdu Landspitali og Sjukratryggingar med sér
samning 22. februar 2011 um fjarmégnun sjukrahételsins, p.e. um fjarhagslega patt-
toku spitalans i verkefninu. Samningurinn var hadur gildistima samningsins vid Sinnum
og skyldi falla dr gildi pegar fjarveiting vegna verkefnisins flyttist til Sjukratrygginga.

Samkvaemt samningnum vid Sinnum skyldi verksali tryggja tiltekinn fjélda einstaklings-
herbergja og ruma, ymist sjukrarima eda einstaklingsruma, fyrir sjuklinga og adra
gesti sjukrahételsins. Sa fjoldi var breytilegur eftir manudum. Jafnframt skyldi verksali
tryggja tiltekinn fjolda einstaklingsherbergja fyrir fatlada allan arsins hring. Einnig var
akvaedi um oryggishnappa fyrir pa sem hjukrunarfraedingar Landspitala teldu purfa a
slikum hnéppum ad halda. Loks voru akveedi um sérstakt méttokuherbergi fyrir sjuk-
linga/gesti, sérstakt vinnuherbergi og mataradstédu fyrir starfsmenn og sérstaka ad-
stodu fyrir sjukrapjalfun sjuklinga.

i samningnum var einnig kvedid & um skyldur verksala vegna almenns hételreksturs og
pbjénustu, p.m.t. hételstjérnar, starfsmannahalds i méttéku, simavorslu, naeturvorsiu
og annarrar husvorslu. Jafnframt skyldi hann bera kostnad vegna starfsfolks sem
annadist almenn reglubundin prif, umbunad rima, tiltekt og kostnad vegna starfsfélks
i eldhisi og pvottahusi. Ekki var kvedid & um i samningnum hvernig taka aetti 4 til-
vikum sem kolludu a sérstok prif eda sétthreinsanir, likt og gerdist vorin 2011 og 2015
begar néréveirusyking kom upp a hételinu. i [jési reynslunnar hefdi pad verid seskilegt
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og i raun i takt vid dkvaedi 2. gr. samnings Sjukratrygginga vid Landspitala fra 2015. bar
segir ad verksali (Landspitali) og rekstraradili sjukrahotels skuli koma sér upp skriflegu
verklagi sem tekur & samskiptum og verkaskiptingu peirra @ milli ,pegar upp koma
Oveaent atvik sem teljast fravik, s.s. alvarlegar sykingar”.

i samningnum var sémuleidis gerd grein fyrir skyldum Landspitala. Medal annars skyldi
framkvaemdastjori hjukrunar a Landspitala abyrgur fyrir hjikrunarpjénustu sjukrahoétels-
ins. Pa skyldi hjukrunarfraedingur vera & stadnum alla daga fra kl. 8:00-23:00, en annars
a bakvakt, og veita radgjof og hjikrun i samraemi vid parfir peirra sem gistu 4 hételinu.
Med samningnum var békun um ad stefnt skyldi ad pvi ad hjukrunarfreedingur yrdi a
naeturvoktum i stad bakvakta fra kl. 23:00-8:00 i sidasta lagi fra og med 1. september
2011. Framkvaemdastjori hjukrunar @ Landspitala skyldi bera abyrgd a peirri breytingu
sem enn hefur ekki nad fram ad ganga par sem Landspitali hefur ekki getad mannad
vaktina. Samkvaemt samningnum skyldi Landspitali einnig sinna sjukrapjalfun samkveemt
sérstokum samningi vid Sjukratryggingar. Loks skyldu starfsmenn Landspitala sja um
innritun, skraningu og styringu pjonustunnar.

Samningurinn vid Sinnum vard fljétt bitbein peirra adila sem ad honum stédu. Sem
deemi um slikt ma nefna pad mat Landspitala ad Sjukrahételid i Armula hafi ekki verid
nytt i samraemi vid daetlanir spitalans. | parfagreiningu vinnuhéps sem vann ad nyju
Utbodi i juli 2014 (sja kafla 4.2) kom fram ad medalnyting gistinatta 4@ arinu 2013 hefdi
verid 67% en 86,2% arid 2009. Sveiflur voru & fjolda gistinatta eftir manudum par sem
starfsemi Landspitala var minni um sumar, jél og aramét en adra tima arsins.

A sama hatt bentu Sjukratryggingar & pad i athugasemdum sinum vid drog ad pessari
skyrslu ad Landspitali hafi 1. juni 2011 feert dbyrgd a rekstri hjukrunarpjénustu sjukra-
hoételsins fra framkvamdastjoéra hjakrunar til framkvaemdastjora bradasvids spitalans.
betta hafi verid gert an samrads vid Sjukratryggingar. Ekki er vikid ad pvi hvort pessi
breyting hafi haft ahrif & pjénustuna en edlilegt er ad slikar breytingar séu gerdar med
vitund og sampykki peirra sem i hlut eiga. Sjukratryggingar bentu sémuleidis & ad
vaentanlega hefdi pad haft ahrif & nytingu hételsins ad ekkert vard ur adurnefndum
aformum um ad hafa hjukrunarfreeding & nseturvakt a hételinu i stad bakvaktar i
sidasta lagi 1. september 2011.

Stuttu eftir undirritun samningsins vid Sinnum héf Landspitali einnig ad gera margvis-
legar athugasemdir vid adstddu, adbunad og efndir fyrirtaekisins 8 samningnum og
gerir raunar enn. Af pessum sékum dskadi spitalinn eftir pvi ad leitad yrdi annarra
leida i rekstri sjukrahdtelsins eda a.m.k. ad reynt yrdi ad taka sameiginlega a peim
vandamalum sem upp hefdu komid. Nefna md ad adur en gengid var fra fyrstu fram-
lengingunni, sem tok gildi i mars 2013, taldi Landspitali rétt ad skoda hvort heppilegt
veeri ad spitalinn saei um og baeri dbyrgd a allri starfsemi sjukrahdtelsins.

i athugasemdum Heilsumidstddvarinnar/Sinnum vid drég ad pessari skyrslu kemur
fram ad fyrirtaekin hafi somuleidis gert fjolmargar athugasemdir vid pjonustu Land-
spitala & sjukrahdtelinu. Sérstaklega voru tilgreind 6fagleg vinnubrégd vié noéréveiru-
sykingu sem borist hefdi fra spitalanum a sjukrahédtelid og nidurfelling & hjakrunar-
pjénustu spitalans um jol og dramdt. Landspitali hefur lyst sig dsammala pessum
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sjénarmidum. Hér eins og oft 4dur standa ord 4 moti ordi og pvi mikilveegt ad baedi
samningsakveaedi og samskiptaferli séu skyr og otviraed.

Vert er a0 geta pess ad pratt fyrir ad ymsar athugasemdir hafi komid fram um adbuinad
og pjonustu & sjukrahdtelinu (sja nanar kafla 3.3) virdast gestir pess almennt anaegdir. |
pbessu sambandi ma sérstaklega geta einu pjénustukonnunarinnar sem gerd hefur verid
a sjukrahételinu til pessa. Hun fér fram 4 vegum Landspitala i oktéber til desember 2011
og voru par lagdar spurningar fyrir 149 gesti sjukrahételsins. Svarhlutfall var 66% og
reyndust 97% svarenda mjog eda frekar anaegdir med pjonustu sjukrahdtelsins, m.a.
toldu peir adbunad gédan auk pess sem jafnt almennu starfsfolki sem hjikrunarfreeding-
um var hrésad fyrir fagmennsku og gott viomat.

Ljost er ad Sjukratryggingar og Landspitali hafa fra upphafi haft mismunandi syn 4 pad
hvers edlis starfsemi sjukrahdtels skuli vera og hefur pad spillt samstarfi peirra. Ad
mati Landspitala ma einnig rekja samskiptadrdugleika pessara adila til 6fullnaegjandi
utbodslysingar og prihlida samnings sem studlad hafi ad dskyrri dbyrgdarskiptingu.
Hér ber ad minnast pess ad Sjukratryggingar og Landspitali voru i upphaflega samn-
ingnum vid Sinnum fra drinu 2011 sameiginlegir verkkaupar. Um leid var Landspitali {
hlutverki verksala vegna hjukrunarpjonustu a sjukrahételinu. Eins og adur hefur komid
fram sdu Sjukratryggingar um undirbuning Utbods rekstrarpdttarins i samvinnu vid
Landspitala. Utbodslysingin var sidan grunnur ad sameiginlegum samningi stofnan-
anna vid Sinnum og voru Utbodsgognin fylgiskjal med honum og hluti hans.

Rikisendurskodun telur ad i utbodslysingu hefdi purft ad kveda skyrar & um skyldur
verkkaupa og verksala, husnaedi, adbunad, aukagreidslur (m.a. efndabaetur) og sam-
skipti adila. ba hefdu purft ad vera skyrari akvaedi um sjuklinga og adstandendur peirra
sem sjukrahételid var zetlad fyrir. AG mati stofnunarinnar hefdi velferdarraduneyti att
ad tryggja sameiginlegan skilning samningsadila a starfsemi sjukrahételsins svo ad peir
geetu unnid ad sama markmidi.

i athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu er bent 4 ad pegar unnid
var ad Utbodinu 4rid 2011 hafi adilar haft sama skilning & starfsemi sjukrahétels enda
var pa ekki verid ad bua til nyja pjénustu heldur ad auka hana og beaeta. Landspitali hafi
gert aaetlun um aukid umfang, m.a. med pvi ad lata einstaklinga a leid i skurdadgerd
gista 4 sjukrahotelinu i stad sjukrahussins. Par med hafi verid atlunin stytta legutima,
auk pess sem pjoénustan yrdi baett med einstaklingsherbergjum i stad tveggja manna
herbergja. Nu virdist Landspitalinn einungis horfa 4 frafleedi spitalans vegna pessarar
pjénustu.

Efndabaetur

i jandar og agust 2012 gerdu Sjukratryggingar og Sinnum samkomulag um greidslu
efndabdta vegna samnings peirra og Landspitala fra 22. febrdar 2011. Samkomulagid
var gert med fyrirvara um stadfestingu paverandi velferdarradherra sem sidan fékkst.
Bzaeturnar byggdu 4 upplysingum i Utbodsgégnum sem ekki gengu eftir um ad hlutfall
Osjukratryggdra sjuklinga sem dveldu & hételinu myndi haekka fra pvi sem midad var
vid (6%). Krafa Sinnum um efndabaetur snerist p6 ekki eingdngu um 6sjukratryggda
heldur lika um nidurfellingu Landspitala a hjakrunarpjonustu um jol og aramaét. Sam-
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kveemt upplysingum fra Sinnum leiddi petta til laegri tekna fyrirtaekisins. Vid gerd
tilbods sins i rekstur sjukrahételsins byggdi pad a eftirfarandi upplysingum i Utbods-
goégnum:

Steersti hépurinn sem dvelur @ sjukrahdteli eru sjukratryggdir sjuklingar eda um 75%.
Heimilt er ad radstafa gistirymum til fylgdarmanna sjuklinga sem hefur verid mjog stér
hépur eda taep 19% peirra sem gista 4 sjukrahételi. [....] [ kjdlfar nys samnings sem gerdur
var vid Feereyjar um adgengi ad allri pjénustu inn & LSH mun hlutfall ésjukratryggdra aukast
sem nyta sér gistirymi a sjukrahételi. Feereyingar greida kr. 18.000 a dag fyrir gistingu a
sjukrahételi. Osjukratryggdir sjuklingar sem gista & sjukrahételi og seekja pjénustu & LSH

eru i dag um pad bil 6%.

[ Utbodsgdgnum kom reyndar fram ad upplysingar um vaentanlegan fjélda gesta vaeru
adeins settar fram ,sem visbending og er pvi ekki loford um kaup”. Reyndin vard su ad
Osjukratryggdir einstaklingar uréu 2,5% gesta arid 2011 og midad vid rauntdlur fra
januar til juni 2012 var aaetlad ad peir yrdu 2% gesta arid 2012. Efndabeeturnar sem
greiddar voru i jandar 2012 voru 6,5 m.kr. og 7,3 m.kr. i dgust 2012.

Landspitali, annar verkkaupi samningsins fra febrdar 2011, kom ad hvorugu samkomu-
laginu og var ekki kunnugt um malid fyrr en eftir ad Sjukratryggingar hofou greitt
efndabaeturnar. A8 mati spitalans voru paer ekki heldur studdar naegilegum rékum og
hefdi umfjéllunin i utbodsgdgnunum um aukna adsdkn sjuklinga fra Faereyjum alls ekki
falid i sér loforé6 um aukagreidslur.

i athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad ef Land-
spitali hefdi att ad vera adili ad ofangreindu samkomulagi um efndabaetur hefdi hann
att ad greida hluta peirra sjalfur par sem Sjukratryggingar komu ekki ad akvordun
spitalans um ad loka yfir jol og aramét (2011/2012).

Ad mati Rikisendurskodunar hefdi verid edlilegt ad Sjukratryggingar hefdu haft Landspitala
med i radum vid pessar akvardanir sem dneitanlega urdu til ad spilla samskiptum peirra.
Auk pess hefdu forsendur fyrir greidslu efndabdta purft ad vera skyrari i samningnum.

Breyting a rekstrarfyrirkomulagi og starfsleyfi

Pegar samningurinn vid Sinnum fra 2011 var framlengdur i sidasta sinn 6. febraar
2014 setti Landspitali fyrirvara um ad sampykki Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur og
starfsleyfi fyrir hotel- og veitingarekstri laegju fyrir eigi sidar en 1. mai 2014. Jafnframt
var 16gd dhersla a@ ad brugdist yrdi vid athugasemdum Heilbrigdiseftirlitsins og Land-
spitala um drbaetur fyrir 1. juni 2014. bessi fyrirvari var settur fram sem algert skilyrdi
fyrir frekari a8komu Landspitala ad sjukrahdtelinu. Sjukratryggingar toldu athuga-
semdir og gagnryni spitalans gagnvart rekstraradila sjukrahotelsins tilefnislaus.

[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad stofnunin
hafi alltaf farid yfir athugasemdir Landspitala med rekstraradilanum, baedi & fundum
og i uttektum hennar. Pad sé hins vegar hlutverk Heilbrigdiseftirlitsins ad fylgja eftir
uttektum sem pad gerir. baer Uttektir séu ekki adgengilegar Sjukratryggingum en sé
ekki brugdist vid dabendingum og athugasemdum i peim missi rekstraradili leyfid.

m RIKISENDURSKOBDUN 23



i Gttekt sinni i desember 2012 gerdi Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur athugasemd vid ad
sjukrahételid i Armula hefdi ekki haft starfsleyfi pegar samningstimabilid héfst 1. mars
2011. Ekki 13 ljést fyrir hvort Landspitali eda rekstraradilinn aetti ad saekja um leyfid.
Landspitali hafdi slikt leyfi pegar Fosshoétel rak sjukrahételid & Raudardrstig. bar sem
spitalinn veitti hjukrunarpjonustu a pvi sjukrahételi samkvaemt fjarveitingum i fjarlog-
um en ekki samkvaeemt samningi vid Sjukratryggingar var pessu hvorki fylgt eftir med
formlegri tilkynningu til Embaettis landleeknis um breytingu a starfsadstodu né med
formlegri umsékn um leyfi til Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur.

Astzeda pessa annmarka var st ad Sjikratryggingum var ékunnugt um ad Landspitali
veaeri ekki med leyfi fyrir hjukrunarpjonustu a nyjum stad. Landspitali taldi fyrir sitt leyti
ad hann hefdi leyfi fyrir pessari starfsemi 6had pvi hvar hdn vaeri veitt. Samkvaemt
upplysingum Landspitala var sétt um leyfi fyrir starfsadstédu a sjukrahételinu i Armdla
ad frumkvaedi spitalans. Heilbrigdiseftirlitid sampykkti leyfid 3. april 2014 og gildir pad
til 12 dra med samramdum starfsskilyrdum fyrir heilbrigdisstofnanir og medferdar-
bjonustu.

Hinn 9. april 2014 urdu paer breytingar a rekstrarfyrirkomulagi sjukrahételsins ad Sinn-
um framseldi samningsbundinn rétt sinn og skyldur til Heilsumidstodvarinnar. betta
var gert med sampykki Sjukratrygginga en an adkomu Landspitala. Landspitali gagn-
ryndi framsalid med visun til 11. gr. samningsins par sem fram kemur ad verksala sé
S6heimilt an skriflegs sampykkis verkkaupa ad fela 66rum adila ad ganga inn i eda taka
vid skyldum i sinn stad. Baedi Sinnum og Heilsumidstodin eru i eigu eignarhaldsfélags-
ins Evu. betta breytta fyrirkomulag stafadi af pvi ad Heilsumidstodin hafdi leyfi til ad
starfreekja hotel med veitingahusi og til reksturs gististadar sem Sinnum hafdi ekki.
Samkvaemt upplysingum Sjukratrygginga var akvedid ad leysa malid med pvi ad sam-
eina rekstur, eignarhald og starfsleyfi hdtelsins undir einni kennitélu. par med tékst ad
uppfylla krofur Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur og tryggja rekstur hotelsins til 28.
febraar 2015.

[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad astaeda
pbess ad Landspitali var adili ad samningnum i febrdar 2011 var su ad ekki var buid ad
faera umsjon fjarlagalidarins ,,08-383 sjukrahotel” til Sjukratrygginga pd ad samnings-
umbodid um kaup & sjukrahotelpjonustu hefdi verid flutt til stofnunarinnar haustid
2009. bvi var gerdur sérstakur samningur vid Landspitala hinn 22. febrdar 2011 um ad
hann skyldi greida Sjukratryggingum manadarlega fasta fjarhaed af fjarveitingu til verk-
efnisins af ofangreindum fjarlagalid. i samningnum kom fram ad hann félli ur gildi
pegar fjarveiting vegna verkefnisins flyttist til Sjukratrygginga. Einnig hafna Sjukra-
tryggingar pvi i athugasemdunum ad akvordun um framsal samnings hafi brotid i baga
vid hann. begar fjarveitingin var flutt yfir til Sjukratrygginga pa hafi hlutverki Land-
spitala lokid sem adili ad samningnum.

Rikisendurskodun fellst ekki @ pessi sjonarmid Sjukratrygginga. b6 ad fjarmognunar-
samningurinn hafi fallid dr gildi pegar fjarveitingin var flutt til Sjukratrygginga hélt
samningur Sjukratrygginga og Landspitala vid Sinnum fra 2011 gildi sinu. A0 mati
Rikisendurskodunar var framsal Sinnum til Heilsumidstodvarinnar an sampykkis Land-
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spitala pvi ekki i samraemi vid dkveedi 11. gr. samningsins sem kvedur & um ad badir
verkkaupar skuli sampykkja framsalid. Edlilegt hefdi verid ad Sjukratryggingar leitudu
sampykkis Landspitala fyrir pessu framsali.

[ bréfi til Sjukratrygginga 3. juni 2014 6skadi Landspitali eftir samstarfi stofnananna um
krofur um starfsleyfi Sinnum og ad spitalanum yrdi gert kleift ad taka formlega yfir allan
rekstur sjukrahételsins. Visad var i tolvupdst Sjukratrygginga til Landspitala par sem fram
kom ad samningurinn hefdi verid framlengdur til loka febriar 2015 og ad ekki veeri
moguleiki ad breyta honum. A hinn béginn maetti afturkalla framsal hans til Heilsu-
midstodvarinnar ef Landspitali krefdist pess med formlegum rékstudningi. Pa var tekid
fram i tolvupdstinum ad an frekari rokstudnings og gildra astaedna til ad afturkalla fram-
sal samningsins askildu Sjukratryggingar sér rétt til ad leita annarra leida um framhaldid.

[ bréfi sinu minnti Landspitali 4 ad hann vaeri einnig verkkaupi i umraeddum samningi
asamt Sjukratryggingum. Breytingar, lagfeeringar, endurskodanir, framsal eda fram-
lengingar hans yrdu pvi ekki gerd an adkomu spitalans. Spitalinn hefdi undirritad
samninginn 3. april 2014 med fyrirvara um ad Sinnum uppfyllti tiltekin skilyrdi sem
ekki hefdu gengid eftir. Su staGhaefing veeri pvi rong ad framlengingin steedi par sem
Landspitali veeri ekki lengur bundinn af sampykki sinu. Framsalid hefdi ekkert gildi pvi
ad pad hefdi ekki farid fram med loglegum haetti. Loks var i bréfinu 6skad eftir ad
Sjukratryggingar teekju undir med Landspitala ad Sinnum legdi fram starfsleyfi vegna
bjénustu sinnar. Ad 68rum kosti myndi Landspitali krefjast pess ad Sjukratryggingar og
Sinnum segdu sig fra pessu samstarfi og eftirlétu fagadilum ad sinna rekstri sjukra-
hotelsins. Landspitali teldi fullreynt ad markmidum um faglegan og rekstrarlegan
avinning af pessu samstarfi yrdi nad.

i svarbréfi Sjukratrygginga til Landspitala 30. juni 2014 kom fram ad ef samningurinn
hefdi ekki verid framlengdur hefdi hann runnid Gt 15. mai 2014. Sjukratryggingar
hefdu ekki upplysingar um annad en ad sett skilyrdi fyrir framlengingunni vaeru ad
fullu uppfyllt. Loks kom fram ad keemust stofnanirnar ekki ad sameiginlegri nidurstodu
um framhald malsins teldu Sjukratryggingar edlilegt ad heilbrigdisradherra leysti pad.

Eins og hér hefur komid fram voru framkveemd samningsins vié Sinnum arid 2011 og
eftirlit med honum ekki ad fullu i samraemi vié dkvaedi hans. ba hafa samskipti Sjukra-
trygginga og Landspitala ekki verid gdd, einkum vegna pess ad pessir adilar hafa ekki
somu syn 3 rekstrarform sjukrahételsins. A8 mati Rikisendurskodunar er med 6llu
Oasaettanlegt ad pessar rikisstofnanir skuli deila um starfsemi sjikrahételsins, jafnvel i
fjiolmidlum. Mikilvaegt er ad tekid sé a pessum vanda med vidhlitandi haetti.

3.3  Uttektir 4 sjakrahételinu 2012-13

Uttekt Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur arid 2012

[ samraemi vid 16g nr. 7/1998 um hollustuhaetti og mengunarvarnir gerir Heilbrigdis-
eftirlit Reykjavikur Uttektir 4 adbunadi stofnana og fyrirtaekja a starfssveedi pess, p.m.t.
sjukrahételsins i Armdala. [ attekt sinni & sjukrahételinu 20. desember 2012 gerdi
Heilbrigdiseftirlitid eftirfarandi athugasemdir:
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Sjukrahdtelid hefdi ekki starfsleyfi Heilbrigdiseftirlitsins.
prifum & herbergjum vaeri abdtavant.
Herbergi fyrir fatlada veeru éhentug fyrir hjdlastéla og salerni ekki hentug.

AN

pad flaeddi reglulega upp ar nidurfollum i nokkrum herbergjum og moéttoku a
2. haed.

Séttmengadur Urgangur veeri ekki alltaf geymdur i laestum hirslum.

Vatn i kronum veeri stundum litad.

Ekkert eftirlit veeri med hitastigi a kaeliskap a 2. haed.

Handfong og annan studningsbinad vantadi 4 salerni.

ASENENE NN

Engin fullnzegjandi adstada veeri til ad framreida mat og hvorki handlaug né
sérsalerni fyrir starfsmenn sem sja um matinn
v Lyfjaherbergi veeri i sama herbergi og kaffistofa en atti ad vera i sérrymi.

Vert er ad geta pess ad sidasta athugasemdin, p.e. um ad lyfjaherbergi veeri i sama
herbergi og kaffistofa en ekki i sérrymi, laut ad starfsemi Landspitala 4 hételinu.

Samkvaemt upplysingum fra Heilsumidstodinni i oktober 2015 var Uttektin i desember
2012 gerd 4n adkomu paverandi rekstraradila, p.e. Sinnum, og veeri slikt mjog éedli-
legt. Hjukrunarfreedingur Landspitala hefdi @ hinn bdginn verid vidstaddur uttektina.
Ad mati Heilsumidstédvarinnar vitnadi pad um ad baedi Heilbrigdiseftirlitid og hjukr-
unarfraedingurinn hefdu talid Landspitala abyrgdaradila rekstrarins enda hefdu nidur-
stodur uttektarinnar verid sendar Landspitala en ekki Sinnum. ba kemur fram i upp-
lysingum Heilsumidstédvarinnar ad nokkrum vikum eftir ad uttektin fér fram hefdi
Sinnum fengid vitneskju um helstu nidurstodur hennar fra Sjukratryggingum en ekki
fengid hana i hendur. Fyrirtaekid hefdi strax brugdist vid peim athugasemdum sem
beindust ad husnaedi, adbunadi og rekstri a sjukrahdtelinu.

Sinnum hefdi lika verid i gddri trd um ad starfsleyfismal veeru i lagi og hefdi fyrirtaekinu
ekki verid kunnugt um pad fyrr en i byrjun ars 2014 ad pau mal hefdu verid til umraedu
milli Sjukratrygginga og Heilbrigdiseftirlitsins. Pessi mal heféu verid leyst i april 2014
pegar Sinnum framseldi samning sinn vid Sjukratryggingar og Landspitala til Heilsu-
midstddvarinnar sem hafdi tilskilin leyfi til reksturs sjukrahételsins. ba fékk Landspitali
einnig leyfi i april 2014 til ad sinna hjukrunarpjénustu & sjikrahételinu i Armula (sja
kafla 3.2). [ oktéber 2015 taldi Heilsumidstédin pvi ad brugdist hefdi verid vid 6llum
athugasemdum Heilbrigdiseftirlitsins med assettanlegum haetti. Rétt er ad geta pess
ad i fylgigbgnum med tilbodi rekstraradila var stadfesting & pvi ad undirverktaki Sinn-
um, Hétel island ehf., hefdi leyfi til ad starfraekja hétel med veitingastad.

i athugasemdum Heilsumidstédvarinnar/Sinnum vid drog ad skyrslunni kemur fram ad
mikil og almenn dnaegja riki hja gestum sjukrahételsins sem starfsfélk upplifi sterkt og fai
jakvaed og gdd vidbrogd. Eina pjonustukdnnunin sem gerd hefdi verid (p.e. 4durnefnd
pjonustukénnun Landspitala fra oktdber til desember 2011) syndi ad 97% gesta hefdu
verid mjog eda frekar anaegdir med dvolina en einungis 3% hefdu talid hana hvorki géda
né sleema. Vegna athugasemdar Heilbrigdiseftirlitsins um ad prifum hefdi verid abota-
vant benda fyrirtaekin a ad i heimsdkn pess & sjukrahételid 4 drinu 2012 hefdi verid buid
ad loka herbergjunum vegna jolaleyfis, gestir farnir og prifum ekki lokid. ba kemur fram {
athugasemdunum ad rekstraradilar legdu mikinn metnad i starfsemi sina og hefdu
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itrekad maett ymsum kréfum Landspitala og Sjukratrygginga sem vaeru utan samninga til
ad laga starfsemina jafnédum ad peim porfum sem upp kaemu.

AJ mati Landspitala i oktdber 2015 er stada sumra pessara mala med 68rum haetti en
Heilsumidstodin alitur. Sumar athugasemdir Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur séu enn
gildar, t.d. sé prifum & herbergjum abdtavant. Ljést er af pessu ad Heilsumidstodin og
Landspitali meta vidbrogd vid athugasemdunum & dlikan hatt. Rikisendurskodun telur
pbad oteekt. Edlilegt hefdi verid ad Sjukratryggingar, annar tveggja verkkaupa samn-
ingsins, keemu ad malinu og fylgdu pvi eftir ad brugdist veeri vid athugasemdum Heil-
brigdiseftirlitsins & vidhlitandi hatt.

Uttektir Sjukratrygginga Islands arin 2012 og 2013

Samkvaemt reglugerd nr. 510/2010 um samninga um heilbrigdispjonustu sem veitt er
utan heilbrigdisstofnana rikisins hafa Sjukratryggingar islands eftirlit med framkvaemd
samnings. Stofnunin skal pé hafa samrad vid Embeetti landlaknis um fyrirkomulag pess
og framkvaemd, sbr. 45. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar. par kemur fram ad
Sjukratryggingar skulu hafa eftirlit med starfsemi samningsadila sem midi ad pvi ad
tryggja ad tegund, magn, geedi, kostnadur og arangur pjénustu séu i samraemi vid gerda
samninga. | badum samningunum um rekstur sjukrahételsins i Armula er visad i pessa
lagagrein pegar fjallad er um eftirlit Sjukratrygginga med framkveemd samninganna.

Hinn 9. juli 2012 gerdu Sjukratryggingar Uttekt a8 framkveemd samningsins vid Sinnum
fra 2011. par kom fram ad med samningnum hefdi frambod af umsdomdum gisti-
néttum aukist um 39,9% fra 1. mars 2011 til 31. desember 2011 midad vid sama
timabil arid 2009 pegar Fosshétel raku sjukrahdtel. A fyrsta rekstrarari hefdi pé ekki
tekist ad nyta sjukrahdtelid eins og dztlanir Landspitala gerdu rad fyrir. Medalnyting
gistinatta fra 1. mars 2011 til 31. desember 2011 hefdi verid 62,9% midad vid 86,2%
fyrir sama timabil arid 2009. A &rinu 2011 hefdi nyting gistinatta verid mest i juni og
juli enda faerri rdm i bodi yfir sumartimann samkvaemt samningnum. Medalnyting fra
1. januar 2012 til 31. mars 2012 hefdi verid 80,9%. ba kom fram i uttektinni ad
hnokrar i samskiptum Landspitala og Sinnum a fyrsta rekstrardri samnings hefdu flest-
ir verid leystir. bessu er Landspitali ekki sammala.

Sjukratryggingar gerdu adra uttekt & framkvamd samningsins 9. juli 2013. bar kom
fram ad fyrirtaekid uppfyllti paer geedakrofur sem féllu undir almennan hételrekstur.
pa hefdi ad mestu tekist ad leysa pa hnokra sem komid hefdu i ljés. Eins og fram kom i
uttektinni arid adur hefdi sjukrahételid pd ekki verid nytt i samreemi vid aesetlanir
Landspitala en medalnyting var 72,8% arid 2012.

i athugasemdum Landspitala vid drog ad pessari skyrslu er pvi haldid fram ad pessi
samdrattur i nytingu tengist m.a. vidvarandi éanagju spitalans med adstdédu og pjon-
ustu Sinnum. Landspitali telur ad Sjukratryggingar hafi borid skyldu til ad stydja spital-
ann i krofugerd sinni vid verksala um uUrbaetur og studla pannig ad auknum geedum og
hamarksnytingu opinbers fjarmagns.

Fram kom i uttekt Sjukratrygginga fra 2013 ad framkveemdastjori bradasvids Landspit-
ala hefdi gert skriflegar athugasemdir i bréfi dagsettu 4. juni 2012. baer sneru einkum
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ad moéttoku greidslu vegna dvalar, adbunadi, prifum og feedi. Pann 19. juni 2012 var
farid yfir pessar athugasemdir & samradsfundi Sjukratrygginga og Landspitala. ba hefdi
komid fram ad a pridju haed sjukrahdtelsins hefdi verid atbuin méttaka par sem hjakr-
unarfraedingar Landspitala skiptu & sdaraumbudum og geefu lyf. Eftir ad sjukrahustengd
heimapjénusta Landspitala var 16gd nidur 1. mars 2011 hefdu sjuklingar sem skrddir
voru i kerfi Landspital komid & pessa mottdku an pess ad vera innritadir 4 sjukrahétel-
i8. Einnig kom fram ad 4 samradsfundi adila 6. desember 2011 hefdi nidurstadan ordid
su ad Landspitali setladi fra og med 1. januar 2012 ad finna annad Urraedi fyrir pessa
einstaklinga en pad gekk ekki eftir fyrr en i byrjun juni 2013.

[ uttektinni kom fram ad ein helsta astaeda pess ad upplysingum Sjikratrygginga og
Landspitala um fj6lda legudaga og fjolda nyttra gistinatta bar ekki saman veeri su ad
spitalinn hefdi skrad sjuklinga a hotelid an pess ad peir dveldu par yfir nétt (sja kafla 5).
Samkvaemt upplysingum Landspitala hefdu eingéngu konur eftir brjdstaadgerd og
brjéstauppbyggingu komid 4 sérstaka hjukrunarméttoku a sjukrahoételinu og greitt fyrir
bad 1.200 kr. i samraemi vid reglugerd um gjald fyrir dvol a sjukrahdteli. Greidslur sjuk-
linga hefdu ekki gengid upp i afslattarkort par sem gjaldid er fyrir utan reglugerd um
hlutdeild sjuklinga i kostnadi vegna heilbrigdispjonustu. Sértekjur vegna pessarar
pjonustu sem hjukrunarfraedingar a sjukrahételinu sinntu runnu til Sinnum fram til 1.
febrdar 2012 en eftir pad til Landspitala.

Sjukratryggingar heféu margitrekad ad slik hjukrunarméttaka veeri hvorki hluti af rekstri
sjukrahdtelsins né hluti af hjukrunarpjénustu Landspitala. ba hefdi Landspitali ekki sétt
um rekstrarleyfi fyrir slikri hjukrunarméttoku a sjukrahdtelinu. A3 mati Sjikratrygginga
2tti ad veita pessum konum pjonustu a videigandi gongudeild eda stofnun og
greidslupatttaka peirra (1.200 kr.) ad ganga upp i afslattarkort.

[ nidurstddum Gttektarinnar kom m.a. fram ad adskilja pyrfti sjukrahételrekstur fra
rekstri Landspitala med pvi ad faera hjukrunarpjénustu Ut af hotelinu svo ad ekki
skdpudust 6ljos skil milli dkvaeda i 16gum og reglugerdum. Samkvaemt skilgreiningu 3
hugtakinu sjukrahoétel i reglugerd nr. 207/2010 eigi einstaklingar sem dvelja a sjukra-
hoteli ekki ad fa somu eda sambaerilega pjénustu og veitt er 4 heilbrigdisstofnunum
eda legudeildum sjukrahusa.

i uttektum Sjukratrygginga & framkveemd samningsins vid Sinnum voru hudsnaedi
sjukrahédtelsins og adbunadur skodud. bessi atridi voru einnig skodud adur en samn-
ingurinn vid Sinnum ték gildi arid 2011 og adur en samningurinn vid Heilsumid-
stodina/Sinnum ték gildi 4rid 2014. i dttektunum kom fram ad Sinnum fullnaegdi peirri
tilhégun sem lyst veeri i tilbodi fyrirtaekisins og ndnar tiltekid i itbodslysingu.

Ad mati Rikisendurskodunar mzetti petta ordalag vera itarlegra i naestu Uttektum
Sjukratrygginga pannig ad par keemi m.a. skyrt fram ad gerd hafi verid skodun a hus-
nzdi og adbunadi, greint fra hverju veeri dbdtavant og hvort einhverjir agnuar vaeru
fyrir hendi.
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4 Samningar Sjukratrygginga vio
Heilsumidstodina og Landspitala

4.1 Undirbuningur

Ad loknum dttektum sinum arin 2012 og 2013 upplystu Sjukratryggingar heilbrigdis-
radherra bréflega um nidurstédurnar. | bAdum bréfunum kom fram pad mat ad Sinn-
um fullnaegdi peirri tilhdgun sem samningur kvaedi & um og uppfyllti paer geedakrofur
sem luta ad almennum hételrekstri. | seinna bréfinu kom fram ad skilgreining sjukra-
hotels og mikilveegi skyrra audkenna milli pjonustu vid inniliggjandi sjuklinga og hinna
sem ekki nytu sjukrahusvistar geefu tilefni til ad adskilja betur en nu veeri gert sjukra-
hotelrekstur fra rekstri Landspitala. | stad pess ad spitalinn sinnti hjukrunarpjénustu &
hotelinu maetti samnyta tima, mannaud og pekkingu meé pvi ad faera hana undir pa
adila sem sinntu heimahjdkrun og heimapjonustu ljdsmaedra. b3 var lagt til ad i stad
arsframlengingar samnings yréi samid vid Sinnum um framlengingu & gildandi
samningi til 31. mai 2014. Jafnframt var lagt til ad Sjukratryggingar fengju heimild til
ad undirbda nytt Utbod a rekstri sjukrahétels og ad stefnt yrdi ad gerd nys samnings,
an sérstakrar hjukrunarpjénustu Landspitala sem taeki gildi 1. juni 2014.

| bréfi Landspitala til velferdarraduneytis fra 28. oktéber 2013 um pagildandi samning
vid Sinnum kom m.a. fram ad adur en hann hefdi verid gerdur hefdi sjukrahdtelid a
Raudararstig alfarid verid 4 vegum Landspitala sem einnig hefdi séd um samskipti vid
rekstraradila pess. A0 mati Landspitala hefdi pad fyrirkomulag verid mun skilvirkara en
pad fyrirkomulag sem sifar var tekid upp. Samningurinn frd drinu 2011 hefdi ekki
heldur skilad peim avinningi sem vaenst hefdi verid, hvort heldur litid veeri til rekstrar-
legs hagraedis eda oryggis hotelgesta. Pa var minnt & ad fjarlagafrumvarp gerdi rad
fyrir ad hafinn yrdi undirbuningur ad byggingu sjukrahdtels & 160 Landspitala og pvi
veaeri rokrétt ad rekstur hételsins faerdist a hendur spitalans. A8 lokum var farid fram a
ad Landspitali fengi sem allra fyrst heimild raduneytisins til ad endurgera krofulysingu
vegna Utbods sem yrdi alfarid & hendi Landspitala.

Hinn 10. névember 2013 fél velferdarrdduneyti Sjukratryggingum ad undirbua Utbod a
rekstri sjukrahdtels og hjukrunarpjonustu sem par skyldi veitt. Fram kom ad bjéda
skyldi sams konar pjénustu og hefdi verid & sjukrahételinu i Armula. b6 skyldi horft i
auknum meeli til barnshafandi kvenna af landsbyggdinni. Einnig kom fram i bréfinu ad
stofnadur skyldi vinnuhdépur undir forystu Sjukratrygginga med fulltrdum Landspitala
og velferdarraduneytis til ad sinna undirbuningi, p. & m. parfagreiningu, métun skil-
greininga, préun ferla, Utfaerslu samskipta vid adila innan heilbrigdiskerfisins og hvern-
ig ad hjukrunarpjénustu skyldi stadid. P4 kom fram ad teldi vinnuhdpurinn alitlegra ad
semja um hjukrunarpattinn skyldi bjéda ut adra peetti i starfsemi sjukrahétels. Midad
skyldi vid ad fjarveitingar vegna hjukrunarpattarins feerdust fra Landspitala.
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4.2  Fundir vinnuhéps og utbod

Adurnefndur vinnuhépur hélt 11 fundi fra 15. jandar 2014 til 21. névember 2014. A
fyrsta fundinum var m.a. farid yfir skilgreiningu a sjukrahoteli og sjuklingahdteli og litu
fundarmenn svo & ad gildandi fyrirkomulag vaeri sambland af hvoru tveggja. Fram kom
ad velferdarraduneyti liti svo @ ad ekki skyldi breyta pjonustustigi i fyrirhugudu Utbodi.
Engu ad sidur var prengt ad hjukrunarpjénustunni i Utbodslysingunni og veentanlegum
samningi midad vid fyrri samning (sja kafla 4.3). Sjukratryggingar toldu samt ad skil-
greina pyrfti betur fyrir hverja pjénustan skyldi vera og ad dregin yrdu skyr mork milli
sjukrahuspjonustu og reksturs sjukrahétels. Landspitali taldi mikilveegt ad sjukrahdtel-
id sinnti fjolbreyttum hopi sjuklinga sem pyrftu vegna busetu sinnar eda heilsufars ad
dvelja a sjukrahételi og taldi pad vera i samraemi vid stefnu velferdarraduneytis. bad
gegndi mikilvaegu hlutverki vid ad stytta legutima a sjukrahdsum. Landspitali lagdi pvi
aherslu 4 ad ekki vaeri prengt ad skilmerkjum um vistun pegar hjukrunarpjénustan yrdi
bodin ut.

A fundi vinnuhdpsins 12. mars 2014 kom fram ad Sjukratryggingar og Sinnum hefdu
skrifad undir framlengingu 4 samningi med gildistima fra 16. mai 2014 til 28. febrdar 2015.
Landspitali vildi ekki skrifa undir framlenginguna fyrr en Sinnum hefdi fengid tilskilin leyfi
fra Heilbrigdiseftirliti Reykjavikur og brugdist hefdi verid vid athugasemdum pess um ad-
bunad a sjukrahdtelinu (sja kafla 3.2). Fram kom a fundinum ad Sjukratryggingar teldu
Ovidunandi ad lata framkvaemd og vinnubroégd Heilbrigdiseftirlitsins tefja fyrir undirskrift.
b4 veeri 6ljost hvenaer Heilbrigdiseftirlitid sampykkti hisnaedid og hvenaer starfsleyfid taeki
gildi. Einnig vaeri vinnuhdpurinn langt kominn med parfagreiningu og kréfur sem nyta
maetti i krofulysingu fyrir Utbod a hotelpaettinum i rekstri sjukrahotels. AG mati Sjukra-
trygginga pyrfti ad skoda betur og greina heilbrigdispattinn og umfang hjikrunar a sjukra-
hételinu.

A fundinum kom fram ad fulltrdar velferdarraduneytis i vinnuhépnum teldu hag-
kveemast ad bjéda Ut hételreksturinn og hjikrunarpjénustuna saman eda sitt i hvoru
lagi i sama utbodi. Bjédendur gaetu pvi bodid i bada paettina. Jafnframt pyrfti ad skoda
hvort samhlida atti ad bjéda ut sjukrahdtelrekstur a Akureyri. Reynslan hefdi synt ad
avinningur geeti hlotist af pvi ad sami adili raeki hételid og hjukrunarpjénustuna auk
augljésra samlegdarahrifa. Slikt fyrirkomulag veeri aeskilegra en ef tveir éskyldir adilar
kaemu ad rekstrinum og taka pyrfti tillit til pess vid mat & tilbodum. A fundinum kom
einnig fram ad dskad yrdi eftir endurskodun & reglugerd nr. 207/2010 um gjald fyrir
dvol a sjukrahételi. bess skal getid ad i jantar 2016 er reglugerdin enn dbreytt.

| mai 2014 13 fyrir parfagreining vinnuhdpsins (vinnuskjal) & pjénustu og rekstri sjukra-
hotels asamt greiningu a hjikrunarpjénustunni sem par skyldi veita. Samkvaemt upp-
lysingum fra Landspitala kom hann ekki ad lokafradgangi parfagreiningarinnar. Su
greining var notud til hlidsjénar i Utbodi i juli 2014. Helstu nidurstédur vinnuhdpsins
voru eftirfarandi:

v Markmidid med fjdrmognun sjukrahdtels veeri ad tryggja breidum hdpi
sjuklinga adgengi ad heilbrigdispjonustu.
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v Oskad yrdi eftir tilbodum i rekstur hjukrunar 4@ hételinu i samraemi vid fjar-
veitingar i fjarlégum og umfang sidustu ara. | stad pess ad Landspitali sinnti
slikum rekstri maetti samnyta tima, mannaud og pekkingu adila sem sinntu
heimahjukrun a pessu sveedi. Bydi sami adili baedi i rekstur sjukrahdtelsins og
rekstur hjukrunar ykist rekstrarlegt hagraedi, fleiri herbergi yrou i bodi og betri
pjénusta.

v Tryggja skyldi betri nytingu med meiri sveigjanleika i hjukrunarpjénustu.

v" Reglugerd nr. 207/2010 um gjald fyrir dvél & sjukrahételi yrdi endurskodud.
Pad yrdi t.d. skodad hvort pjonustan aetti ad na til fleiri hdpa, gjald sem sjuk-
lingar greiddu yréi haekkad og dkvednir hopar yréu undanskildir gjaldtoku.

v" Makar og bdrn attu kost 4 ad greida samkvaemt dkvedinni gjaldskra.

v Skyrari skilmerki og dbendingar yrdu sett fyrir dvdl & sjukrahételi.

i athugasemdum Landspitala vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad pessar nidur-
stodur hefdu ekki verid nidurstédur vinnuhdpsins heldur mat Sjukratrygginga. pad
hefdi alla tid verid mat Landspitala ad hjukruninni veeri best borgid i héndum spitalans.
pad hefdi hins vegar komid berlega i 1jés ad hugur Sjukratrygginga stefndi i pa att ad
bjéda hjukrunarpjonustuna Ut 4n adkomu Landspitala.

Samkvaemt upplysingum Landspitala voru fulltrdar hans ekki bodadir til fundar
begar endanleg Utbodsgbgn voru unnin. bau voru ekki heldur send Landspitala held-
ur vard hann ad kaupa pau af Rikiskaupum. i Utbodsgégnunum kom m.a. fram ad
sjuklingar sem dveldu a sjukrahoételi aettu pess kost ad fa heilbrigdispjonustu 3
sjukrahdtelinu samkvaemt tilvisun eda beidni. ba skyldi pjonustan vera sambaerileg
beirri sem veitt veeri i almennri og sérhafdri heimahjukrun og heimapjonustu. Ad
mati Landspitala félst i pessu grundvallarbreyting fra fyrra Utbodi og lagdi spitalinn
aherslu a ad Utbodid yrdi tafarlaust st6dvad og Utbodslysingu breytt. Til vara var lagt
til ad vid opnun tilboda yrdi lesinn texti par sem Landspitali gerdi fyrirvara vid pessa
lysingu & pjonustu.

bratt fyrir ofangreindar athugasemdir Landspitala var Utbod um kaup & gistingu og
hotelpjonustu vegna reksturs sjukrahoétels auglyst 23. jali 2014. bar var 6skad eftir
tilbodi i verd fyrir hverja gistinott fyrir ad hdmarki 12.200 og ad lagmarki 7.900
gistinaetur & arsgrundvelli sem var skipt nidur @ manudi. Opnun tilboda fér fram 11.
september 2014. Adeins eitt tilbod barst, fra Heilsumidstddinni/Sinnum. Pad nam
139,9 m.kr. & arsgrundvelli eda 11.468 kr. fyrir hverja gistinott en sjukratryggdir sjuk-
lingar greida 1.200 kr. & dag fyrir faedi og pjénustu samkvaemt reglugerd um gjald fyrir
dvol & sjukrahoteli. Greidslupatttaka Sjukratrygginga er pvi 10.268 kr. fyrir hverja
gistindtt. Ef raungistinaetur eru feerri en mdanadardreifingin segir til um er greitt
samkvamt umraeddum lagmarksfjolda. Adrar greidslur eru hadar nytingu gegn fram-
visun reiknings.

Bréf Landspitala til heilbrigdisradherra adur en tilbod var opnad

Hinn 9. september 2014 skrifadi Landspitali heilbrigdisradherra bréf. bar kom m.a.
fram ad Utbodid 4rid 2010 hefdi verid dhugaverd tilraun enda geetu mismunandi
rekstrarform og pjénustusamningar eflt pjonustu vid sjuklinga og leitt til hagraedingar
og nyskopunar. Slikt meetti pd ekki koma nidur & 6ryggi og geedum pjénustunnar.
Fram kom i bréfinu ad enginn rekstrarlegur avinningur hefdi ordid, eins og Landspitali
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hefdi itrekad bent 4. Ymsir hnokrar hefdu lika verid a4 framkveemd pjénustunnar og
samvinnu adila. Fram kom ad su hjukrunarpjonusta sem eetlad veeri ad veita a sjukra-
hotelinu samkvaemt fyrirhugudum samningi vaeri meira snidin ad heimahjukrun eins
og peirri sem Heilsugeesla hofudborgarsvaedisins veitti. Landspitali teldi augljést ad
bjonustustig sjukrahoételsins myndi leekka verulega og ekki nytast sjuklingum Land-
spitala nema ad takmaorkudu leyti.

Pa benti Landspitali @ ad fyrir laegi su afstada Sjukratrygginga ad ekki vaeri aeskilegt ad
Landspitali keemi ad hjikrunarpjénustu sjukrahodtelsins. Einnig kaemi fram i fjarlogum
2015 ad feera skyldi 47,5 m.kr. fra Landspitala til Sjukratrygginga vegna pessa. Eins og
malum veeri hattad saei Landspitali sér pvi ekki faert ad eiga nokkra adkomu ad rekstri
og pjonustu sjukrahdtelsins. Landspitali hefdi haft verulegar ahyggijur af rekstrarlegum
pattum sjukrahdtelsins og hefdu paer ahyggjur verid stadfestar, m.a. med uttektum
Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur.

Bent var & ad skjélstaedingar Landspitala myndudu i raun rekstrargrunn sjukrahétels-
ins en 85-90% gesta dveldu par i tengslum vid medferd 4 Landspitala. bad veeri pvi
sjalfsogd og edlilega krafa Landspitala ad a sjukrahételinu yrdi ad minnsta kosti tryggt
Obreytt pjonustustig og ad fagleg sjonarmid spitalans um 6ryggi og adbunad sjuklinga
yrdu tekin til greina. P4 benti Landspitali & ad pad sjonarmid hefdi verid stadfest med
peirri akvordun stjornvalda ad veita fé til ad undirbla byggingu sjukrahétels a 166
Landspitala vid Hringbraut. Loks for Landspitali fram a i bréfinu ad utbod yrdi stédvad
an tafar og Utbodsgodgn endurskodud vegna peirra athugasemda og abendinga sem
fram keemu i bréfinu.

Samkvaemt upplysingum Landspitala vard bréf petta til pess ad haldinn var fundur i
velferdarraduneyti 10. september 2014 med fulltrdum Landspitala og Sjukratrygginga.
Nidurstada hans var st ad skynsamlegt veeri ad fresta opnun Utbods um ad hamarki 14
daga medan Utbodsgogn yrou 16gud. Pad gekk ekki eftir pvi opnun tilboda fér fram hja
Rikiskaupum daginn eftir.

[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drég ad pessari skyrslu kemur fram ad pad hafi
verid mat Rikiskaupa, rétt fyrir opnun tilboda 11. september 2014, ad athugasemd
Landspitala veeri ekki til pess fallin ad rétt veeri ad stodva Utbodid og hefdi ekki
skuldbindandi ahrif pegar utbod um hjukrunarpjénustu yrdi auglyst i kjélfar samnings
um kaup a gistindttum.

Bréf Landspitala til heilbrigdisradherra eftir ad tilbod var opnad

Hinn 24. september 2014 skrifadi Landspitali heilbrigdisradherra annad bréf. bar var
bent 4 ad par sem Utbodid hefdi hvorki verid stédvad né lesinn upp fyrirvari vid opnun
tilboda itrekadi Landspitali athugasemdir sinar og dhyggjur af framgangi malsins. Auk
bess var bent 4 ad gert veeri rad fyrir faerri rymum en adur en auknum kostnadi. Stada
hjdkrunarpjonustu a sjukrahoételinu veeri 6ljés og i Utbodinu vaeri gert rad fyrir laegra
bjénustustigi hjukrunarpjonustu en adur. Slikt myndi einkum gagnast sjiklingum sjalf-
steett starfandi laeknastofa og annarra sem sinntu afmoérkudum vandamalum tilt6lu-
lega sjalfbjarga sjuklingum. Landspitali teldi ad pad fyrirkomulag sem pa var vid lydi
hefdi hvorki leitt til hagreedingar né aukinna gaeda fyrir notendur pjénustunnar. Bent
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var a ad rekstrarlikan Landspitala syndi ad kostnadur yr6i mun minni ef pjénustan yroi
veitt 4 Landspitala en pvi midur bydi husnaedi ekki upp & pad. Farid var fram a ad heil-
brigdisyfirvold saeju til pess ad sjuklingar Landspitala gaetu afram notid naudsynlegrar
bjénustu sjukrahdtels par til nytt sjukrahétel yrdi tekid i notkun.

Samkvaemt upplysingum Landspitala barust spitalanum engin formleg vidbroégd fra
velferdarraduneyti vid pessu bréfi.

4.3  Fundir vinnuhdps eftir utbod

i samraemi vid hlutverk sitt var vinnuhdpurinn kalladur saman aftur 9. oktéber 2014 til
ad undirbua vaentanlegan samning um rekstur hjukrunarpjénustunnar a sjukrahdtel-
inu. Hann atti ad mota helstu skilgreiningar @ pjonustu, proa ferla og akveda krofur
sem gera skyldi til vaentanlegs verksala vegna samningsgerdar. A pessum fundi var
farid yfir stodu mala og 6skad eftir ymsum upplysingum. A naesta fundi 16. oktéber
2014 var 6skad eftir ad hver adili, p.e. Landspitali, Sjukratryggingar og velferdarradu-
neyti, legdu fram tilldgur og hugmyndir ad breytingum & hjdkrunarpjénustunni. A
pridja og sidasta fundi vinnuhdpsins 21. névember 2014 var nidurstada vinnuhdpsins
su ad fela Landspitala ad sja um hjukrunarpjonustu a sjukrahételinu med samningi vid
Sjukratryggingar par um. A mati vinnuhdpsins vaeru helstu kostir pess eftirfarandi:

v’ Landspitali veeri steersti tilvisunaradilinn.

\

Landspitali hefdi naudsynlegan sveigjanleika par sem pjénustan er arstidabundin.

v" N&id samband vid Landspitala veaeri mikilveegt og pad veeri kostur ad pjon-
ustan félli undir bradasvio spitalans.

v/ Med samningi vid Landspitala gaefist spitalanum faeri & ad hafa dhrif 4 pjénust-

una og koma med athugasemdir og dbendingar um pad sem betur maetti fara.

AJd mati Rikisendurskodunar hlytur ad vera pjédhagslega hagkvaemt ad Landspitali sem
langstaersta sjukrahus landsins hafi adgang ad sjukrahdteli til ad stytta kostnadarsaman
legutima 4 deildum sinum og bidtima sjuklinga eftir pjonustu en yta undir géngudeildar-
medferd og almenna adhlynningu utan sjukrahusa. Skilmerki (vidmid) um vistun purfa
ba ad vera med peim haetti ad sjukrahdtel komi Landspitala ad fullum notum. Einnig er
mikilveegt ad spitalinn geti nytt rymi sjukrahételsins sem skyldi en spitalinn telur mis-
brest 4 pvi. Rikisendurskodun tekur & hinn bdéginn ekki afstédu til pess hvort Landspitali
eigi ad sjd um hjukrunarpjonustuna samkvaemt sérstokum samningu eda hvort bjéda
eigi hana ut. Mikilveegt er samt ad geett sé hagsyni i peim efnum, pé an pess ad pad
bitni 4 gaedum peirrar pjonustu sem stjornvold telja rétt ad veita.

4.4  Samningur vio Heilsumidstodina/Sinnum 2015

Sjukratryggingar og Heilsumidstodin/Sinnum skrifudu undir nyjan samning 24. oktéber
2014 um kaup 3 gistingu og hételpjonustu vegna reksturs sjukrahétels i Armula. Hann
var gerdur i samraemi vid ddurnefnt Utbod og & grundvelli tilbods verksala. Utbods-
godgn voru m.a. hluti samningsins sem gildir fra 1. mars 2015 til og med 28. febriar
2018 med heimild til ad framlengja hann tvisvar sinnum um eitt ar i senn. Landspitali
er ekki adili ad samningnum. | honum (og i Utbodsgégnum) kom fram ad markmidid
med honum sé ad tryggja adgengi ad heilbrigdispjénustu, auka geedi pjéonustunnar,
studla ad hagkveemni i rekstri og auknum afkéstum & sjukrahtdsum.
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Samkvaemt samningnum frd 2011 keyptu Sjukratryggingar fastan fjolda herbergja og
greiddu fyrir afnot af peim hvort sem pau voru nytt af gestum sjukrahételsins eda ekki.
Ekki var alltaf um sému herbergin ad reeda heldur voru pau vids vegar um hételid
hverju sinni. A6 ségn Landspitala leiddi pad til pess ad hjukrunarfraedingarnir attu
erfitt med ad hafa yfirsyn og tryggja oryggi. Samkveemt pessum nyja samningi tryggja
Sjukratryggingar greidslur fyrir kaup 4 ad lagmarki 7.900 og ad hdamarki 12.200
gistinottum fyrir sjukratryggda sjuklinga. [ samningnum kemur fram dreifing gistinatta
a hvern manud ad lagmarki, sem er ymist 600 eda 700 gistinaetur, og vidbdtargisti-
naetur umfram lagmark, ymist 300 eda 400 gistinaetur. Ef raungistinaetur eru feerri en
manadardreifingin segir til um er greitt samkvaeemt umraaddum lagmarksfjolda. Adrar
greidslur eru hadar nytingu gegn framvisun reiknings. Eins og adur hefur komid fram
nam tilbod Heilsumidstédvarinnar/Sinnum 139,9 m.kr. & arsgrundvelli eda 11.468 kr.
fyrir hverja gistindtt. Sjukratryggdir sjuklingar greida 1.200 kr. og er greidslupatttaka
Sjukratrygginga pvi 10.268 kr. fyrir hverja gistinétt. Ndnar er fjallad um greidslur
samkvaemt samningnum, fjdlda gistinatta og verd a gistinott i kafla 5.

Gerdar voru nokkrar breytingar a pjonustu og krofum rekstraradila sjukrahételsins fra
fyrri samningi. Hann sér ni um méttoku beidna um dvol 4 hotelinu, innritun, afbok-
anir og skraningu gesta. Adur var slikt 4 hendi hjukrunarfraedinga Landspitala. Talid var
ad med pessari breytingu hefdu hjukrunarfraedingarnir meiri og betri tima til ad sinna
sjuklingum. Landspitali hefur samt kvartad undan breyttum vinnubrégdum vid innrit-
unina. | athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari skyrslu er pess getid ad sam-
hlida pessari breytingu hafi stodugildum verid faekkad ad krofu Sjukratrygginga

[ athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu kemur fram ad sam-
kveemt samningnum sé pad ekki hlutverk Landspitala ad halda utan um fjolda
gistinatta heldur berist upplysingarnar rafreent fra rekstraradila sjukrahételsins i kerfi
Sjukratrygginga. Yfirlit um fjolda gistinatta sé pvi hja verkkaupa pjonustunnar, p.e. hja
Sjukratryggingum. A8 mati Sjukratrygginga hefur nadst ad auka baedi geedi hjukrunar-
pbjénustunnar og afkdst med breyttum samningi. P4 hefur rekstraradilinn sett upp
heimasidu med rafreenu bokunarkerfi sem & ad audvelda ad bdka dvol. Landspitali
hefur tengingu inn 4 pann vef af heimasidu sinni (Sjukrahdtel).

[ athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari skyrslu er tekid fram ad telji Sjukra-
tryggingar ad nadst hafi ad auka baedi gaedi hjukrunarpjonustunnar og afkést med
breyttum samningi pa verdi ad dska eftir ad einhver gogn liggi fyrir sem stydji slikt mat.
Ekki verdi séd med hvada heetti Sjukratryggingar meti geedi hjukrunar, hvad pa afkost.
Slikt falli undir visindi sem purfi gagnreyndar adferdir vid ad meta. Hjukrunarfraeedingar
sem veiti ddurnefnda pjénustu hafi i pad minnsta ekki verid upplystir um ad slikar
malingar hafi att sér stad. ba bendir Landspitali 8 ad pad ferli sem Sjukratryggingar og
Sinnum aetlist til ad fylgt sé vid bdokanir sé seinvirkt, flokid og geti 6gnad oryggi.

[ samningnum fra 2011 voru Sjukratryggingar og Landspitali sameiginlegir verkkaupar
og sinnti Landspitali hjukrunarpjénustu a eigin vegum. NU er henni sinnt samkvaemt
sérstokum samningi Sjukratrygginga vid Landspitala (sja kafla 4.5). Faera ma ad pvi rok
ad i gildandi samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstodina/Sinnum sé prengt ad
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hjdkrunarpjénustunni midad vid fyrri samning. Markmid pess samnings var ,ad tryggja
adgengi ad heilbrigdispjonustu, auka geedi pjonustunnar, studla ad hagkveemni i
rekstri og auknum afkéstum & sjukrahtsum®. [ gildandi samningi er & hinn béginn
kvedid svo 4 um hjukrunarpjonustuna:

Sjuklingar sem dvelja a sjukrahoteli skulu eiga pess kost ad fa hjukrunarpjénustu og sjukra-
pjalfun a sjukrahotelinu skv. tilvisun eda beidni. Pjonustan skal vera sambeerileg peirri sem
veitt er i almennri og sérhafdri heimahjukrun og heimapjénustu. Verksali ber ekki abyrgd

a hjukrun eda annarri adhlynningu sjuklinga sem dvelja 4 sjukrahételinu.

itrekad skal pé ad Utbodid nadi ekki til hjukrunarpéttarins heldur adeins til kaupa &
gistingu og hotelpjonustu. Ekkert i Utbodinu gaf heldur tilefni til ad eetla ad samid yroi
vid Landspitala um hjukrunarpjénustu. | pvi sambandi ma visa i frumvarp til fjarlaga
2015 par sem fram kemur ad samhlida Utbodinu standi til ad , hjukrunarpjonustan
sem framvegis verdur veitt & sjukrahételinu verdi bodin Ut eda eftir atvikum leitad
tilboda hja 66rum rekstraradilum en Landspitala“.

i athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu er pess getid ad med
nyjum samningum hafi ymsir verkpaettir verid feerdir fra hjukrunarfraedingunum yfir til
rekstraradila hételsins. par med hafi svigrum hjdkrunarinnar aukist til ad sinna
hjdkrunartengdum verkum. pad liggi i hlutarins edli og pvi hafni Sjukratryggingar pvi
ad prengt hafi verid ad hjukrunarpjénustunni af peim sékum.

Sjukratryggingar hafa bent & mikilveegi pess ad adskilja badi hoétel- og veitingapjén-
ustu og hjukrunarpjénustu fra rekstri Landspitala. Stofnunin telur ad skyr adgreining
purfi ad vera milli peirrar pjénustu sem veitt er a sjukrahételi, i heimahdusi eda utan
stofnana og peirrar pjénustu sem veitt er 3 heilbrigdisstofnun. pa hafa Sjukratrygg-
ingar bent a ad dskyr skil geti falid i sér dsamraemi i greidslupatttdku sjukratryggora,
o6samrami i skraningu og upplysingagjof um veitta pjonustu, misreemi vid skraningu
sjukraflutninga og misraemi i greidslupatttoku osjukratryggdra.

[ athugasemdum Landspitala vid droég ad pessari skyrslu dregur spitalinn pessa stad-
hafingu i efa. Spitalinn telur hins vegar ad adgreining milli rekstrar sjukrahotels sam-
kveemt samningi verksala vid Sjukratryggingar og rekstrar almenns hoétels & sam-
keppnismarkadi sé med 6llu éfullnaegjandi. Vid ndverandi adsteedur séu tengsl parna a
milli sem felist m.a. i sameiginlegu bdékunarkerfi, tengslum i fjarmoégnun/eignarhaldi
og akvedinni samnytingu adstodu sem sé nidurgreidd af yfirvoldum og eigi pvi ekki ad
vera i almennri samkeppni & einkaréttarlegum grundvelli.

Rikisendurskodun leggur ekki mat & hvort framkveemd pess samnings sem ték gildi 1.
mars 2015 hafi verid i samreemi vid akvaedi hans par sem enn er svo skammt lidid fra
gildistoku hans. Somu vandamal og lyst er i kafla 3 um fyrri samning eru pé augljéslega
fyrir hendi og hafa pau nu stefnt rekstri sjikrahételsins i alvarlega heaettu (sbr. kafla
4.7).
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4.5 Samningur vid Landspitala 2015

Bréf Sjukratrygginga til heilbrigdisradherra

[ bréfi Sjukratrygginga til heilbrigdisradherra 20. jandar 2015 kom fram ad eftir undir-
ritun samnings vid Heilsumidstédina/Sinnum og i samraemi vid nidurstddu vinnuhdps
Sjukratrygginga, Landspitala og rdduneytisins hefdu hafist samningavidraedur vid
Landspitala um ad hann sinnti afram hjukrunarpjénustu @ hételinu. Jafnframt heféu
Sjukratryggingar lagt dherslu 4 ad baeta pyrfti samstarf og auka samvinnu Landspitala
og Heilsumidstddvarinnar.

Um leid var bent & ad Sjukratryggingar hefdu nokkrar ahyggjur af framtidarsyn spital-
ans a petta mal og ad hdn hefdi ahrif & samstarfid og pa vinnu sem framundan veeri.
Var pa visad til ummaela framkvaemdastjéra fleedisvids Landspitala i kvoldfréttum
Stodvar 2 18. januar 2015. bar kom fram ad Landspitali heféi gert ymsar athugasemdir
vid adbunadinn a sjukrahdtelinu, samningur um rekstur sjukrahételsins veeri tima-
bundin radstéfun og mali skipti hvert rekstrarformid yrdi. ba kom fram i vidtali vid
framkvaemdastjérann ad nytt sjukrahdtel a 168 Landspitala vid Hringbraut, sem sjukra-
husid reeki, myndi sannanlega auka hagkveemni og geedi og pjéna hagsmunum Land-
spitala betur. Loks kom fram i bréfi Sjukratrygginga ad stofnunin hefdi dkvedid ad
hatta vidreedum vid Landspitala og hefja pess i stad formlegar vidraedur vid velferdar-
svid Reykjavikurborgar um hjikrunarpjénustu 4 sjukrahételinu.

Velferdarraduneyti svaradi ekki pessu bréfi med formlegum haetti heldur sendi Sjikra-
tryggingum og Landspitala tolvupdst par sem fram kom ad adurnefndur vinnuhdpur
hefdi dkvedid ad semja vid Landspitala um hjukrunarpjénustu @ sjukrahételinu. peirri
akvordun yrdi ekki breytt. Sjukratryggingum var falid ad kalla saman vinnuhdpinn sem
fyrst og honum falid ad greina hvad hefdi hamlad samningsgerd Sjukratrygginga og
Landspitala um hjikrunarpjénustu. | athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari
skyrslu er bent & ad ekki sé ad sja ad pessi vinna hafi farid fram.

Bréf Landspitala til heilbrigdisradherra

Hinn 21. januar 2015 skrifadi Landspitali heilbrigdisradherra bréf vegna peirrar éheilla-
vaenlegu préunar sem ad mati Landspitala hefdi att sér stad vid rekstur og veitingu
bjénustu & sjukrahételinu. Minnt var 4 ad Landspitali hefdi haft frumkvaedi ad pvi ad
Sjukratryggingar onnudust Utbod & rekstri sjukrahotels & arinu 2010. Eins hefdi
Landspitali itrekad gert athugasemdir vid framkvaemd samningsins en peim verid
meett af virdingarleysi eda paer virtar ad vettugi. Landspitali hefdi talid réttast ad ljuka
samstarfinu i lok samningstimabilsins og taka aftur yfir petta verkefni.

Aréttad var i bréfinu ad hnokrar hefdu verid & samskiptum Sjukratrygginga og Land-
spitala vegna sjukrahételsins. Fram kom ad tilvisanir fra sérfraedileeknum Landspitala
staedu 4 bak vid 83% gesta hotelsins og ad prir af hverjum fjérum peirra seektu géngu-
deildir Landspitala. Ljost veeri ad hugmyndafraedi Landspitala og Sjukratrygginga feeri
ekki saman. Landspitali liti svo a ad dvol & sjukrahételi vaeri naudsynlegur hluti med-
ferdarferils sjuklinga. Pa hefdu Sjukratryggingar hvorki synt fram & hvada adrar brynu
parfir leegju til grundvallar breyttu pjénustustigi né hvernig pérfum sjuklinga Land-
spitala yrdi meaett. Loks kom fram ad vegna pess hvernig petta mal steedi og pess ad
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fjarlog gerdu rdd fyrir ad rddist yrdi i undirblning byggingar sjukrahdtels a 168 Land-
spitala veeri pad rokrétt ad rekstur sjukrahdtelsins yrdi alfarid 4 vegum Landspitala.

Minnisblad Landspitala

Hinn 2. febrdar 2015 ték Landspitali saman minnisblad eftir fund sama dag med
heilbrigdisradherra og adstodarmanni hans. betta var gert i tilefni pess ad Sjukratrygg-
ingar hofdu akvedid ad hefja formlegar vidraedur vid velferdarsvid Reykjavikurborgar,
sem sinnir heimahjukrun @ héfudborgarsvaedinu, um hjukrunarpjénustu a sjukrahdtel-
inu. | minnisbladinu er 4réttad ad pad fjarmagn sem flutt var fra Landspitala til Sjukra-
trygginga vegna hjukrunarpjonustunnar yrdi aftur flutt til spitalans og hjukrunarfraed-
ingar pess sinntu afram hjukrunarpjonustunni enda vaeru yfir 80% af gestum sjukra-
hételsins skjélstadingar Landspitala. Oskad var eftir ad petta fyrirkomulag gilti par til
nytt sjuklingahétel risi 8 166 Landspitala vid Hringbraut.

Ad mati Rikisendurskodunar er dasaettanlegt ad Sjukratryggingar og Landspitali skuli
deila um rekstur sjukrahoételsins og hjukrunarpjonustu pess. Edlilegt er ad pessar
stofnanir vinni saman ad pessu verkefni og leysi pau vandamal sem upp koma hratt og
orugglega. Rikisendurskodun telur ad velferdarraduneyti hefdi att ad taka 4 pessu mali
af meiri festu en pad gerdi pegar ljést var ad stofnanirnar geetu ekki gert pad.

[ athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari skyrslu tekur spitalinn undir skodun
Rikisendurskodunar ad pad sé dasaettanlegt ad Sjukratryggingar og Landspitali skuli
deila um rekstur sjukrahoételsins og hjukrunarpjénustu pess. Landspitali vilji arétta ad
bad hafi alfarid att ad vera 4 hendi Landspitala ad skilgreina pda pjonustu sem aeskilegt
veeri ad veita @ sjukrahételinu an nokkurrar adkomu Sjukratrygginga sem sé ekki
heilbrigdisstofnun og hafi enga pekkingu til ad geta haft alit eda skodun a pvi hvada
pjénustu aetti ad veita a sjukrahételi og med hvad haetti. Landspitali telji pad einmitt
rot vandans ad Sjukratryggingar skorti med 6llu heildarsyn yfir pa starfsemi sem veitt
sé a Landspitala og i tengslum vid hann. Hafi su afstada Sjukratrygginga ad draga sifellt
taum verksalans 4 kostnad faglegra sjonarmida Landspitala valdid gifurlegum von-
brigdum par sem ferlid allt héfst med audsyndu trausti Landspitala sem haféi a sinum
tima frumkvaedi ad utvistun pjénustunnar med milligdngu Sjukratrygginga.

Samningur

Eins og fram hefur komid akvad velferdarraduneyti ad bjéda ekki ut hjukrunarpjon-
ustu Sjukrahételsins i Armula arid 2015 heldur fél Sjukratryggingum ad semja vid
Landspitala um hana. | 4durnefndu bréfi velferdarraduneytis til Sjukratrygginga fra 10.
névember 2013 kemur fram ad sjukrahdtel i nyjum samningi skuli bjéda sams konar
bjénustu fyrir sjuklingahdpinn sem par dvelur og verid hefur. Hinn 26. februar 2015
gerdu Sjukratryggingar (verkkaupi) sidan samning vid Landspitala (verksala) um hjukr-
unarpjénustu med sama gildistima og samningurinn vid Heilsumidstodina/Sinnum.

i 1. gr. samningsins um gildissvid og markmid er lyst sama markmidi pjonustunnar og i
samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidst6dina/Sinnum, p.e. ,ad tryggja adgengi ad
heilbrigdispjénustu, auka gaedi pjonustunnar, studla ad hagkvaemni i rekstri og aukn-
um afkéstum a sjukrahdsum®. pa kemur fram ad sjukratryggdir einstaklingar a sjukra-
hotelinu eigi pess kost ad fa hjukrunarpjonustu samkveemt beidni fra leekni, hjukrunar-
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fraedingi eda ljdsmaodur. beim sé pd heimilt ad leita beint til hjukrunarfraeedinga Land-
spitala sé bryn naudsyn til enda sé pad skrad sérstaklega i sjukraskra og astaedur pess.

[ 2. gr. samningsins um pjonustu og kréfur kemur m.a. eftirfarandi fram:

Verksali [Landspitali] er i forsvari og ber faglega dabyrgd a hjukrunarpjénustunni a sjukra-
hételinu. bjénustustig hjukrunarpjénustu skal vera i samraemi vid parfir sjuklinga hverju
sinni sbr. 1. gr. og skv. skilmerkjum og dbendingu fyrir dvél. i hjikrunarpjénustu fellst m.a.

skipulag pjénustunnar, fagleg abyrgd, ménnun og rekstur hjikrunar.

Af pessu ma rdda ad visst misreemi sé milli samnings Sjukratrygginga vié Heilsumio-
stodina (sbr. kafla 4.4) og samnings Sjukratrygginga vid Landspitala um pjonustustig
hjukrunar & sjukrahételinu. | fylgiskjdlum beggja samninganna er skilmerkjum og
abendingum fyrir dvol & hételinu reyndar lyst med sama heetti. Par segir m.a. ad
sjuklingar og adrir gestir skuli vera sjalfbjarga med allar athafnir daglegs lifs (ADL). |
samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstodina kemur einnig fram ad sjuklingar sem
innritast 4 hoételid purfi ad komast Ur rimi an adstodar og geta sinnt sjalfir 6llum
daglegum pérfum sinum.

i samningi Sjukratrygginga og Landspitala er engu ad sidur tekid fram ad pjonustustig
hjukrunarpjénustu skuli vera i samraemi vid parfir sjuklinga hverju sinni. | fylgiskjali
med samningnum er peirri pjonustu skipt i fjdéra hjukrunarflokka. Sjuklingar i flokki | og
Il eru sagdir sjalfbjarga og sjuklingar i flokki Ill sagdir purfa lagmarksadstod. Sjuklingar i
flokki IV eru hins vegar sagdir purfa mikla adstod, skipulagt eftirlit og sérhaefda
medferd. beir falla pvi ekki undir skilmerki og abendingar fyrir dvol. Tekid er fram ad
um geti verid ad reeda timabundna hjukrunarpjénustu fyrir innlégn a sjukrahds. Sam-
baerilegt fylgiskjal er ekki med samningi Sjukratrygginga og Heilsumidstédvarinnar. |
skyrslu sinni fra agust 2015 um gaedi og dryggi pjonustu sjukrahdtelsins i Armula benti
Embeetti landlaeknis einnig & petta misreemi a samningunum (sja kafla 4.6) en
Sjukratryggingar hafna ad um misraemi sé ad reda.

Fram hefur komid ad Sjukratryggingar unnu umraett flokkunarskjal sem Landspitali telur
ad nytist ekki til ad flokka sjuklinga. Hjukrunarpyngd peirra sem dvelja a sjukrahételinu i
Armula hefur pvi aldrei verid metin samkvaemt skilmerkjum (vidmidum) pess og telur
Rikisendurskodun mikilvaegt ad brugdist sé vid pvi. Ljést er ad Sjukratryggingar og Land-
spitali tulka pessa flokkun einnig med dlikum haetti. Sjukratryggingar telja ad sjuklingar
eigi ad vera sjalfbjarga pegar peir innritast a sjukrahételid pott su stada geti komid upp
ad einhverjir peirra veikist a sjukrahételinu og falli par med undir astand sjuklinga sam-
kvaemt flokkum nr. Il og IV. Landspitali og rekstraradili telja @ hinn bdginn ad sjuklingar
séu stundum i pvi astandi pegar peir innritast a sjukrahételid. Nokkud sé t.d. um ad peir
komi pangad i sjukrabil.

Samningurinn gerir meiri krofur til Landspitala en a8ur um ad hann skili Sjukratrygg-
ingum upplysingum um veitta pjénustu. Ad sdgn Sjukratrygginga hafdi Landspitali ekki
skrad slikar upplysingar i sjukraskra. pvi var ekki haegt ad gera uttekt 4 umfangi pjénust-
unnar og bentu Sjukratryggingar itrekad 4 pad. bessu er Landspitali ekki sammala og
segir ad allar slikar upplysingar séu ad finna sjukraskra sjuklinga. Hins vegar hafi ekki
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reynst mogulegt ad draga peer Ut med kerfisbundnum haetti 4 pann hatt sem
Sjukratryggingar foru fram a. Landspitali breytti skraningaradferd i sjukraskra i arsbyrjun
2014 til ad haegt vaeri ad koma til méts vid éskir Sjukratrygginga en upplysingarnar voru
ekki fullneegjandi ad mati Sjukratrygginga pannig ad stofnunin gat ekki notad peer i
utbodinu. Ad sdgn Sjukratrygginga hefur skraningin batnad og feer stofnunin pvi betri
upplysingar en adur. | athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad skyrslunni kemur
fram ad Landspitali hafi hingad til eda fra pvi ad samningur tok gildi ekki uppfyllt akvaedi
7. gr. um upplysingaskyldu og hafa Sjukratryggingar gert athugasemd vid pad.

4.6  Uttektir Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur og Embaettis
landlaeknis arid 2015

Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur
Pann 24. mars 2015 gerdi Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur uttekt & sjukrahdtelinu og
gerdi pa eftirfarandi athugasemdir vié adbunadinn:

Oheimilt vaeri ad nota kaffiadstddu starfsmanna fyrir toku blédsyna.
Lyf vaeru geymd innan um matveeli.
Matarskdmmtunaradstada a 2. haed veeri 6fullnaegjandi.

LN

Athugasemdir voru gerdar vid adstodu og utanumhald matvaeladryggiskerfis.
Bent & ad Sheimilt vaeri ad taka nyja adstddu i kjallara i notkun fyrr en ad
lokinni uttekt Heilbrigdiseftirlitsins og jafnframt pyrfti ad liggja fyrir jakveed
umsogn uttektar byggingarfulltria.

v Handlaug i hjukrunarrymi veeri slitin og erfid i prifum.

v Framkvaemdir vid hételid hefdu truflandi ahrif & rekstur sjukrahdtelsins.

Eins og i fyrri uttekt beinast athugasemdirnar ymist ad starfsemi rekstraradila eda
starfsemi hjakrunaradila.

P4 var minnt & ad ekki hefdi verid brugdist vid helstu athugasemdum ur sidustu uttekt
i desember 2012 (sja kafla 3.3). Heilbrigdiseftirlitid reeddi vid framkvaemdastjéra
hotelsins um vidbrogd rekstraradilans vid néréveirutilfelli sem hafdi komid upp a
hoételinu og olli pvi ad loka vard hételinu eina helgi i mars 2015. L6gd voru fram drog
ad verklagsreglum og leidbeiningum um hvernig bregdast skyldi vid pegar slikt gerist.
A samstarfsfundi Sjukratrygginga og Heilsumidstédvarinnar/Sinnum 10. april 2015 var
m.a. farid yfir athugasemdir Heilbrigdiseftirlitsins. Fyrirtaekin hafa sidan unnid ad pvi
ad koma pessum malum i vidunandi horf (sja kafla 3.3).

Uttekt Embeettis landlaeknis
i 4gust 2015 gaf Embeetti landlaeknis Gt skyrsluna Uttekt d sjukrahdteli Heilsumid-

stédvarinnar. Gaedi oq 6ryqqi pjonustu sjukrahdtelsins sem unnin hafdi verid fyrri

hluta ars 2015. Uttektin ték medal annars til atrida er varda stefnu, pjonustu,
gaedamal, oryggi, skraningu, atvik, kvartanir, mannaudsmal, husnadi og adbunad.
Fram kom ad agreiningur hefdi verid milli Sjukratrygginga, Heilsumidstédvarinnar og
Landspitala um ymsa peetti i starfsemi sjukrahételsins og ad ljést veaeri ad sam-
starfsordugleikar hefdu sett mark a samskipti peirra. Bent var a8 ad Heilsumidstodin
legdi aherslu @ ad sjuklingar/gestir veeru sem mest sjalfbjarga og med afmorkud
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vandamal. Landspitali teldi hins vegar ad slik pjonusta nyttist ekki sjuklingum spitalans
nema ad takmorkudu leyti enda veeru peir oft med flékin vandamal. Legutimi & Land-
spitala veeri stuttur og sjuklingar Utskrifadir eins fljott og unnt er, m.a. 4 sjukrahétel
pbar sem i bodi pyrfti ad vera sérhaefdari pjénusta en veitt er i heimahjukrun.

pa kemur fram i skyrslunni ad i samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstodina sé mid-
ad vid ad hjukrunarpjénusta a sjukrahételinu sé sambezerileg peirri hjukrun sem veitt
er i almennri og sérhaefdri heimahjukrun. Hins vegar sé i samningi Sjukratrygginga vid
Landspitala sagt ad pjénustustig hjukrunar skuli vera i samraemi vid parfir sjuklinga
hverju sinni. Embaettid telur einnig adfinnsluvert ad ekki hafi verid brugdist vid at-
hugasemdum Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur. P4 er gerd athugasemd vid ad paer fram-
kveemdir sem unnid sé ad 4 hételinu geti verid truflandi fyrir sjdklinga. Fram kemur i
skyrslunni ad i heild sé pjénusta sjukrahotelsins p6 géd.

[ skyrslunni er tiu dbendingum beint til hlutadeigandi adila, fjérum til Heilsumidstodv-
arinnar og Landspitala, premur til Heilsumidstodvarinnar, tveimur til Heilsumidstodv-
arinnar, Landspitala og Sjukratrygginga og einni adeins til Landspitala. baer Iuta m.a.
ad pvi ad endurskoda og samraema purfi hid fyrsta samninga um sjukrahételid, ad
endurskoda purfi skraningarfyrirkomulag, ad gefa purfi formlega Ut i rafreenni geda-
handbdk allar gildar verklagsreglur og vinnulysingar, ad endurskoda purfi fyrirkomulag
vid mottoku sjuklinga/gesta, ad gera purfi pjonustukénnun (Heilsumidstédin og Land-
spitali) og ad gera purfi reglulegar starfsumhverfiskannanir (Heilsumidstodin).

Sjukratryggingar geréu ymsar athugasemdir vid skyrslu landleeknisembaettisins, m.a.
taldi stofnunin ekkert misraemi i samningum milli adila. i Gtbodslysingu og i samningum
Sjukratrygginga vid Heilsumidsttdina annars vegar og Landspitala hins vegar komi fram
nakvaemlega somu skilmerki og dbendingar fyrir dvol a sjukrahoteli. Jafnframt sé sjukra-
hétel skilgreint i reglugerd nr. 207/2010 um gjald fyrir dvél & sjukrahételi. P4 bentu
Sjukratryggingar a ad i Uttekt Embeettis landlaeknis veeri ekki gerdur greinarmunur &
sjukrahételi og sjuklingahdteli pratt fyrir ad pad hafi skilgreint sjiklingahétel i fyrir-
maelum sinum um lagmarksskraningu vistunarupplysinga a sjukrahdsum.

Landspitali gerdi somuleidis verulegar athugasemdir vid adferdafraedi og framsetningu
i skyrslu landlaeknisembeettisins. baer athugasemdir sneru einkum ad pvi ad ekki virtist
vera um raunverulega Uttekt ad raeda (p.e. kénnun & pvi hvort starfsemi og pjonusta
veeri i raun i takt vid gildandi samninga, |6g og reglur) heldur hafi Gttektin byggst ad
bvi ad virtist eingdngu & frasognum rekstraradila og starfsmanna hoételsins en ekki a
gognum. | ymsum tilvikum teldi Landspitali ad pessar frasagnir vaeru ekki studdar stad-
reyndum og benti 4 pad i athugasemdum sinum. P3a ték Landspitalinn fram ad svo
virtist sem ekki hefdi ad nokkru leyti verid tekid tillit til abendinga spitalans vid fragang
skyrslunnar. Loks benti Landspitalinn @ ad su skodun embaettisins ad i heild veaeri pjon-
usta sjukrahotelsins god lyti ad pjonustu hjikrunarfreedinga Landspitalans en ekki
starfsmanna Sinnum/Heilsumidstodvar/Evu.

Loks gerdu Heilsumidstodin/Sinnum athugasemdir vid drog ad skyrslu um uttekt
Embeettis landlaeknis sem m.a. sneru ad hiusnadi og adbunadi.
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4.7 Heilsumidst60in/Sinnum segir upp samningi sinum

Hinn 22. janudar 2016 tilkynnti framkveemdastjori Heilsumidstddvarinnar Sjukratrygg-
ingum bréflega ad fyrirtaekid segdi upp samningi sinum vid stofnunina um gistingu og
hételpjonustu vegna sjukrahételsins i Armula. Samkvaemt 16. gr. pess samnings er
hann uppsegjanlegur af beggja halfu med priggja manada fyrirvara, po i fyrsta lagi niu
manudum eftir undirritun hans (24. oktéber 2014). | bréfi sinu Gtskyrir Heilsumid-
stodin pessa akvordun sina med peim ordum ad starfsemin hafi ,,ordid ad bitbeini 4
milli opinberra adila sem takist & um hvar fjarveitingin til starfseminnar skuli liggja og
hafa skiptar skodanir & edli og hlutverki Sjukrahételsins”.

Ad mati Rikisendurskodunar parf pessi nidurstada ekki ad koma neinum & dévart sem
fylgst hefur med malefnum hételsins @ undanférnum misserum og peim hordu deilum
sem stadid hafa um pad milli Sjukratrygginga og Landspitala. Ad 6llu dbreyttu mun
starfsemi sjukrahételsins pvi leggjast af i lok april 2016. i lok bréfs sins opnar Heilsu-
midstodin reyndar fyrir aframhaldandi samstarf i einni eda annarri mynd en tekur um
leid skyrt fram ad slikt yrdi ad gerast @ 6drum forsendum en nu veeri starfad eftir.
Ma4lid er par med i hondum stjérnvalda, p.e. velferdarraduneytis. HeilbrigdisraGherra
hefur bodad ad fundad verdi med Landspitala og Sjukratryggingum um pa stédu sem
upp er komin.
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5 Greioslur rikisins til rekstraradila
sjukrahotelsins

i lok oktdber 2014 var 16gd fram & Alpingi fyrirspurn til heilbrigdisradherra um kostnad
rikissjods vid rekstur sjukrahdtels. [ svari hans er greint fra greidslum Sjukratrygginga
samkvaemt samningum stofnunarinnar vid verksala um hételpatt starfseminnar 2009—
14 & verdlagi arsins 2014. Eins og tafla 5.1 synir namu paer um 109 m.kr. arid 2012,
sem var fyrsta heila rekstrarar sjukrahételsins { Armula, um 102 m.kr. 4rid 2013 og um
103 m.kr. 2014 ari6 2014. betta er talsvert laegra en Fosshoételi var greitt 4 arunum
2009-10. b4 namu greidslur 4 bilinu 118-126 m.kr.

5.1 Greidslur til rekstraradila arin 2009-14 a verdlagi arsins 2014 i m.kr.

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Vidsemjandi  Fosshétel Fosshotel  Fosshételog  Sinnum Sinnum Sinnum og
Sinnum Heilsumidst.

Greidslur 125,5 117,8 113,3 109,3 101,9 102,7

i svari heilbrigdisradherra kemur fram ad til vidbdtar hafi Landspitali veitt heilbrigdis-
bjénustu a sjukrahételinu fyrir um 50 m.kr. & ari, adallega hjukrunarpjénustu en einnig
sjukrapjalfun. Samkvaemt upplysingum sem Landspitali veitti Rikisendurskodun nam
medalkostnadur spitalans vid hjukrunarpjénustu og sjikrapjalfun um 74,3 m.kr. & ari

bessa pattar hefur pvi einnig dregist nokkud saman & sidustu arum. Samhlida hefur
stoédugildum hjukrunarfraedinga sem sinntu hjukrunarpjénustu a sjukrahételi og
sjukrahustengdri heimapjénustu reyndar faeekkad nokkud. Pau voru riflega 5 & arunum
2008-10, en voru komin nidur i 3,2 stédugildi arid 2012 pegar heimapjénustan var
16gd nidur. NU eru pau 3,4.

i svari radherra kemur einnig fram verd & hverja gistinétt a sjukrahételinu framan-
greind 4r & verdlagi arsins 2014. Gistinaetur til radstofunar voru fyrir sjukratryggda,
fylgdarmenn peirra og osjukratryggda. Tafla 5.2 synir pad gjald sem Sjukratryggingar
islands greiddu fyrir gistinétt, annars vegar midad vid hamarksnytingu samkvamt
samningi og hins vegar midad vid raunverulega nytingu. Til vidbdtar innheimti verksali
1.200 kr. gjald af sjukratryggdum i samraemi vid reglugerd nr. 207/2010 um gjald fyrir
dvol a sjukrahoteli en pad gjald hefur stadid dbreytt fra 2010. Gjald sem fylgdarmenn
greida er 4.000 kr. og almennt gjald fyrir ésjukratryggda er 18.000 kr.

[ svari radherra komu hvorki fram upplysingar um raunfjélda gistinatta 4 4rinu 2014 né
hver greidslan var pad ar midad vid nytingu. Samkvaemt upplysingum Landspitala voru
gistineetur 14.306 & arinu 2014. Rikisendurskodun telur rétt ad geta pess ad i
athugasemdum Sjukratrygginga vid drog ad pessari skyrslu eru peer upplysingar sem
fengnar eru fra Landspitala um fjélda gistinatta dregnar i efa. par med verdi greidslur
a gistinott ekki réttar.

42 Samningar rikisins vegna sjukrahétels { Armula



5.2 Verd sem Sjukratryggingar greiddu 4 gistinétt a sjukrahételi 2009-14

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Vidsemjandi Fosshotel Fosshotel FOS_ShOtEI Sinnum Sinnum Hellsur."m.é-
og Sinnum stodin
Gistinetur skv. 14.090  14.090 18.672 19.529 19.529 19.529
samningi
Raunfjoldi 11413 11272 13.817 14.256 13.084  14.306*
ngtlnatta
Greidslur 4 8909 8363 6.069 5.602 5218 5.262
gistindtt (kr.)**
i BT 10999  10.454 8.200 7.674 7.789 7.179

nytingu (kr.)**

*Samkvaemt upplysingum Landspitala

**Verdlag 2014

Ur t6flu 5.2 mé lesa ad fra 2011-14 hefur hlutfall raungistinatta midad vid gistinaetur
samkvaemt samningi verid 67-74% en var 81% arid 2009 og 80% arid 2010. Nytingin
hefur pvi minnkad nokkud undanfarin &r. Arid 2014 var t.d. greitt fyrir 19.529 gisti-
naetur samkvaemt samningi en raungistinatur voru 14.306. Nytingin var pvi rimlega
73%. Sé horft til arsins 2013 var nytingin 67%.

Greidslur Sjukratrygginga a gistinétt arid 2014 midad vid fulla nytingu voru 5.262 kr.
en 7.179 kr. midad vid raunnytingu. Ef borin eru saman arin 2014 og 2012, sem var
fyrsta heila arid sem Sinnum var rekstraradili sjikrahételsins i Armdla, hefur greidsla
Sjukratrygginga a gistinott midad vid nytingu leekkad um 6,5%. Eins hefur greidsla
midad vid nytingu laekkad um 6,4%. Ennpa meiri munur kemur i ljés pegar borin eru
saman arin 2009-10 annars vegar og 2012-14 hins vegar. Samkvaemt pessu hefur
hagkvaemni aukist verulega.

Fjoldi gistinatta
Athygli vekur reyndar ad fjoldi gistinatta @ timabilinu 2011-14 er allt annar samkvaemt
gbgnum Sjukratrygginga en peim gégnum sem heilbrigdisradherra studdist vid, sbr. toflu 5.3.

5.3 Fjoldi gistinatta, greidslur Sjukratrygginga og verd a gistinott

2011 2012 2013 2014
Gistinaetur skv. samningi (m.kr.) 18.672 19.529 19.529 19.529
Fjoldi gistinatta* 11.149 10.687 10.225 9.983
Greidslur til verktaka** 100,9 103,3 99,9 103,2
Greidslur a gistindtt (kr.) 5.406 5.289 5.118 5.285
Greidslur m.v. nytingu (kr.) 9.054 9.665 9.775 10.340

* Sjukratryggdir sjuklingar

** A verdlagi hvers ars

[ pessari t6flu kemur fram ad raungistinaetur arid 2014 voru 9.983 samkvaemt talningu
Sjukratrygginga, p.e. rumlega 4.300 néttum feerri en samkvamt télum Landspitala.
Par voru paer 14.306 (sja toflu 5.2). Sé midad vid tolur Sjukratrygginga stodu greidslur
a gistinott i stad milli dranna 2012 og 2014. Sé horft til nytingar haekkudu peer @ hinn
bdéginn um 7% milli pessara ara, p.e. ur 9.665 kr. i 10.340 kr.
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Pad misraeemi sem hér kemur fram stafar af pvi ad pegar Sjukratryggingar telja gisti-
naetur a sjukrahdtelinu tekur stofnunin adeins tillit til sjukratryggdra gesta. Ekki eru
taldir med 6&sjukratryggdir og adstandendur sjuklinga sem greida gjald sem nemur
Ollum kostnadi sem til fellur vegna dvalarinnar. Landspitali tekur alla pessa adila med i
télum sinum um fjolda gistinatta ar upplysingakerfum sinum.

Landspitali skilgreinir hugtakid gistinétt svo ad um sé ad raeda fjdlda peirra sem liggja
inni & vidkomandi einingu kl. 6:00 ad morgni. | samningnum vid Sinnum fra 2011 var
gistinétt ekki skilgreind en pa voru greiddar fastar greidslur @ manudi midad vid fjolda
rima og einstaklingsherbergja. | gildandi samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstod-
ina er gistinott skilgreind svo: ,Gistindtt telst allt ad sélarhringsdvél sjiklings i herbergi
a sjukrahételi.” Samkveemt 1. gr. samningsins skulu sjuklingar hafa skriflega beidni og
uppfylla skilmerki og abendingar og vera sjukratryggdir.

begar upplysingar um fjolda gistinatta eru jafn misvisandi eins og raun ber vitni i
samningnum fra arinu 2011 er erfitt ad meta hvert sé raunverulegt verd a gistinétt og
pbar med pann fjarhagslega avinning sem samningurinn hefur skilad rikinu. Ad mati
Rikisendurskodunar parf velferdarrdduneyti i samrddi vid Sjukratryggingar og Land-
spitala ad skilgreina hugtakid gistindtt til ad tryggja ad réttar upplysingar um fjélda
beirra sé avallt til reidu. Jafnframt parf raduneytid ad sja til pess ad allar tolfraedilegar
upplysingar um sjuklinga hotelsins verdi samraemdar.

Samkvaemt peim samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstodina/Sinnum sem tok gildi 1.
mars 2015 er nu greitt fyrir hverja gistinétt. Sjukratryggingar tryggja pé greidslur fyrir
kaup & ad lagmarki 7.900 gistineetur & ari og ad hamarki 12.200 fyrir sjukratryggda
sjuklinga en adrar greidslur eru hadar nytingu gegn framvisun reiknings. Gistinéttum
sem i bodi eru hefur pvi faekkad fra fyrri samningi Ur 19.529 i 12.200 eda um 7.329 gisti-
nzaetur. Samningsfjdrhaedin er 139,9 m.kr. & arsgrundvelli. eda kr. 11.468 fyrir hverja
gistinétt en sjukratryggdir sjuklingar greida 1.200 kr. & dag fyrir faedi og pjonustu sam-
kvaemt reglugerd. Greidslupatttaka Sjukratrygginga er pvi 10.268 kr. fyrir hverja gistinott.

Rikisendurskodun afladi tolulegra upplysinga fra Heilsumidst6dinni/Sinnum um raun-
fijolda gistinatta fra 1. mars til 31. desember 2015 (sbr. t6flu 5.4):

5.4 Raunfjoldi gistinatta mars til desember 2015 midad vid samning
Manudur Raunfjoldi Hamark Nyting i % Lagmark Nyting i %
Mars 968 1.100 88,0 700 38,3
April 679 1.100 61,7 700 -3,0
Mai 681 1.100 61,9 700 -2,7
Juni 441 900 49,0 600 -26,5
Juli 494 900 54,9 600 -17,7
Agust 460 900 51,1 600 23,3
September 781 1.100 71,0 700 11,6
Oktober 886 1.100 80,5 700 26,6
November 944 1.100 85,8 700 34,9
Desember 627 900 69,7 600 4,5
Samtals 6.961 10.200 68,2 6.600 5,5
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Samkvaemt pessari toflu nam heildarnyting gistindtta ad medaltali 68,2% af hamarks-
fiolda gistinatta samkvamt gildandi samningi Sjukratrygginga vid Heilsumidstodina/
Sinnum. A sama hatt var nytingin ad medaltali 5,5% yfir lagmarksfjdlda gistinatta
samkvaemt sama samningi. Eins og fram kemur i toflunni sveifladist nytingin talsvert
eftir manudum. Mest var hun i mars, oktober og névember (80,5-88,0%) en minnst i
juani, juli og d&gust (49,0-51,1%) sem m.a. gaeti skyrst af verkfallsadgerdum
heilbrigdisstarfsmanna og framkvaeemdum vid hoételid.

[ athugasemdum Landspitala vid drég ad pessari skyrslu er pvi haldid fram ad 4 sama
tima og raungistinattum hafi farid feekkandi hafi sjuklingum spitalans i auknum mzeli
verid hafnad um dvol. Landspitali hafi, pratt fyrir itrekadar 6skir, ekki fengid upp-
lysingar fra rekstraradilum hételsins um fjolda eda asteedur hafnana en deildarstjorar
hjdkrunar @ Landspitala kvarti mjoég undan tidum og éskyrdum héfnunum umsdkna
um dvol. Einnig komi idulega fyrir ad umsdkn sé svarad svo ad sjuklingur geti komid i
t.d. tvo daga en purfi pa ad fara ut en megi koma aftur seinna. betta sé dasaettanleg
bjénusta og ekki i takt vid rétt sjuklinga til pjonustu.

Rekstraradilar Heilsumidstodvarinnar/Sinnum hafa fyrir sitt leyti svarad pessari gagn-
ryni med fullyrdingu um ad sjukrahotelid hafi ekkert um pad ad segja hvada gestir hafi
rétt 4 ad dvelja par: i nanast 6llum tilvikum er haegt ad verda vid eftirspurn eftir pjén-
ustunni en i peim tilvikum pegar pad er ekki pa er um ad raeda einstaklinga sem purfa
mun meiri hjukrun en i bodi er samkvaemt samningum vid Si, svo sem hjikrun & nétt-
inni, sem Landspitalinn bydur ekki upp 4. Jafnframt pessu toku rekstraradilar fram: , A
fimm arum hefur komid upp eitt deemi par sem yfirbékad var 4 hotelinu og var Land-
spitalinn pa varadur vid pvi ad i 2-3 daga yrdi hugsanlega ekki haegt ad maeta eftir-
spurn spitalans en reyndin vard su ad allir fengu inni og nokkur herbergi voru laus.”

Hér sem oftar standa ord 4 moti oréi sem m.a. skyrist af adurnefndu misraemi i samn-
ingum og tulkun peirra dsamt getuleysi peirra adila sem standa ad sjukrahotelinu til ad
leysa pau vandamal sem upp hafa komid a fridsaman og sanngjarnan hatt. Ad mati
Rikisendurskodunar eiga baedi Sjukratryggingar og Landspitali verulega sok & pessu.
Jafnframt ma finna ad pvi ad velferdarraduneyti hafi ekki beitt sér af meiri krafti en
raun ber vitni vid ad finna vidunandi lausn.
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