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Inngangur

Vorid 2024 akvad Rikisendurskodun ad eigin frumkvaedi, & grundvelli laga nr. 46/2016 um rikis-
endurskodanda og endurskodun rikisreikninga, ad hefja stjornsyslutttekt & starfsemi Sjukra-
trygginga med aherslu & samningsgerd og eftirlit stofnunarinnar. Hinn 3. mai sama ar var heil-
brigdisraduneyti, Sjukratryggingum og embaeetti landleeknis tilkynnt um Gttektina.

Markmid Rikisendurskodunar var ad kanna hvernig Sjukratryggingum hefur tekist ad uppfylla
skyldur sinar sem kaupandi annars stigs heilbrigdispjonustu utan opinberra heilbrigdisstofnana
og sem eftirlitsadili med samningum um kaup a slikri pjonustu. Embeaettid hafdi i skyrslu arid
2018 bent & skyra annmarka hvad sneri ad gerd, framkveemd og eftirliti med nokkrum
kostnadarsomustu samningum stofnunarinnar og pétti tilefni til ad kanna hvort tekist hefdi ad
vinna bug a peim. Leitast var vid ad svara eftirfarandi rannséknarspurningum:

=>» Hvernig sinna Sjukratryggingar hlutverki sinu sem samnings- og eftirlitsadili pegar
kemur ad kaupum & annars stigs pjonustu utan opinberra heilbrigdisstofnana?

=>» Hvernig sinna Sjukratryggingar kostnadar- og parfagreiningum i tengslum vid kaup a
annars stigs heilbrigdispjonustu utan opinberra heilbrigdisstofnana?

> Framkvaema Sjukratryggingar eftirlit sitt med skilvirkum haetti og i samraemi vié 16g og
vidurkennda starfshaetti?

Vid vinnslu uttektarinnar var m.a. h6fd hlidsjon af I6gum nr. 112/2008 um sjukratryggingar og
markmidum sem par eru tilgreind og varda hlutverk Sjukratrygginga sem kaupanda heilbrigdis-
pjonustu. Einnig var tekid mid af [6gum nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu. Pa var rynt i
heilbrigdisstefnu stjérnvalda og 6nnur markmid heilbrigdisraduneytis sem snia ad samningum
um kaup a heilbrig&ispjonustu. Til ad leggja mat a arangur Sjukratrygginga var rynt i nylega
samninga, undirblning peirra og markmid, sem og eftirlitsmal sem stofnunin hefur sinnt a
sidustu arum.

Gagnaskil vegna uttektarinnar voru haeg til ad byrja med og akvedinnar tregdu geetti af halfu
Sjukratrygginga gagnvart Rikisendurskodun lengst af par sem timasetning Uttektarinnar potti
ekki god i ljési skipulagsbreytinga innan stofnunarinnar. Sjukratryggingar 6skudu eftir ad
Rikisendurskodun hefdi ekki bein samskipti vid einstaka starfsmenn og foru fram & ad oll
gagnadflun feeri i gegnum einn adila. Slikt fyrirkomulag er ekki 6heyrt, en ad jafnadi audvelda
bein samskipti baedi gagnadflun og upplysingagjof.

Rikisendurskodun afladi upplysinga og gagna fra Sjukratryggingum, heilbrigdisraduneyti, stjérn
Sjukratrygginga, embeetti landlaeknis og nokkrum veitendum heilbrig&ispjénustu sem Sjukra-
tryggingar eiga i samskiptum vid. Fundad var med fulltrdum allra adila, auk fyrrum forstjora
Sjukratrygginga. Skyrslan var send Sjukratryggingum og heilbrigdisraduneyti til umsagnar.
Vidbrogd vid abendingum ma finna i kaflanum ,Umsagnir og vidbrogd”. Rikisendurskodun
pakkar 6llum peim sem veittu upplysingar og adstod.

4 Sjukratryggingar sem samnings- og eftirlitsadili


https://rikisendurskodun.is/reskjol/files/Skyrslur/2018-Sjukratryggingar-Islands-sem-kaupandi-heilbrigdisthjonustu.pdf

Lykilupplysingar

Hlutverk Sjukratrygginga

Ad annast framkvaemd Ad semja um Ad annast kaup & vérum Ad greida endurgjald
sjukratrygginga heilbrigdispjonustu og pjénustu sem henni fyrir heilbrigdispjonustu

ber ad veita sem ber ad veita eda
hefur verid samid um

=

“
Ad hafa eftirlit med

gaedum og arangri AOd birta upplysingar um
starfsemi peirra sem Ad sinna 66rum alla starfsemi sina og

veita heilbrigdispjonustu verkefnum skv. [6gum kynna almenningi rétt
samkvaemt samningum eda fyrirmaelum sinn til sjukratrygginga

Fjoldi samninga Sjukratrygginga vid veitendur heilbrigdispjonustu var alls 692 i lok ars 2023
samanborid vid 283 i lok ars 2022. Munar par mestu um 367 pjénustusamninga vid einstaka
sérgreinalaekna i samraemi vid nyjan rammasamning vid sérgreinalaekna sem undirritadur var
um mitt ar 2023. Adrir nyir samningar a arinu sneru m.a. ad lidskiptaadgerdum og tann-
réttingum.

Alls voru 860 nyir samningar undirritadir & arinu 2024 og munar par mestu um 542
pjonustusamninga vegna rammasamnings vid sjukrapjalfara og 219 vegna rammasamnings vid
tannlaekna. Pa beettust vid 47 pjonustusamningar vid sérgreinaleekna. Heildarfjoldi samninga i
lok ars 2024 voru pvi 1.509.

Fjoldi samninga i lok ars
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Steerstu samningar Sjukratrygginga 2024 (m.kr.)

Hjdkrun  heimahisum
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Greining Eurostat (2022) a hlutfalli (%) kostnadar vid
stjérnunar og greidslukerfi i heildarkostnadi vid
heilbrigdiskerfi
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Nidurstoour

RUm 16 ar eru lidin fra pvi ad [6g nr. 112/2008 um sjukratryggingar toku gildi. Markmid laganna
eru m.a. ad studla ad rekstrar- og pjédhagslegri hagkvaemni heilbrigdispjonustunnar og styrkja
rikid sem kaupanda heilbrigdispjonustu. Annad yfirlyst markmid er ad heilbrigdispjonusta i
landinu skuli kostnadargreind. Stofnun Sjukratrygginga Islands var lidur i pessum &formum.
Stofnuninni var falid ad kaupa heilbrigdispjonustu fyrir hond rikisins og stddu vonir til pess ad
med pvi ad fela einni stofnun pad hlutverk myndi samningsstada rikisins storbatna, sem og
adferdafraedi vid samningsgerd og greidslur. Enn fremur voru veentingar um ad sambhlida yrdi
mogulegt ad baeta eftirlit med pvi ad rikid i umbodi skattgreidenda hlyti videigandi pjonustu, i
pvi magni og gaedum sem samid er um hverju sinni.

Ymislegt hefur dunnist fra pvi ad 16g um sjukratryggingar téku gildi en pad er mat Rikiendur-
skodunar ad enn vanti toluvert upp & ad markmidum um markviss pjonustukaup og styrkingu
rikisins sem kaupanda heilbrigdispjonustu verdi nad. Sjukratryggingar hafa enn ekki ordid sa
sterki samningsadili sem ad var stefnt og hefur stofnunin ekki yfir ad rada peirri pekkingu og
mannaudi sem parf til ad gera naudsynlegar parfa- og kostnadargreiningar i tengslum vid
samninga. Eftirlit med framkveemd samninga hefur sémuleidis veri® brotakennt og & timabili
vart til stadar. Pa vantar verulega upp & ad Sjukratryggingar leggi mat & arangur samninga sem
eru vid pad ad falla ur gildi og purfa e.t.v. endurnyjun.

Eftirlitsdeild Sjukratrygginga vard aldrei ad peirri 6flugu einingu sem ad var stefnt. Deildin hefur
nu verid 16gd nidur og breytt fyrirkomulag er enn i moétun. Mikilvaegt er ad Sjukratryggingar
vinni markvisst ad pvi ad efla umraedda peetti i starfsemi sinni og ad sama skapi er mikilveegt
a0 heilbrigdisraduneyti leiti leida til ad styrkja stofnunina svo ad hun geti sinnt |l6gbundnu hlut-
verki sinu med arangursrikum haetti.

Rikisendurskodun ryndi samninga sem Sjukratryggingar hafa gert nylega um annars stigs heil-
brigdispjénustu sem veitt er utan sjukrahlsa og varpar su skodun ljosi & veika samningsstodu
Sjukratrygginga og oft yfirburdarstodu vidsemjenda hennar. Kostnadarvitund og pekking er ad
miklu leyti & hendi pjénustuveitenda og hefur Sjukratryggingum ekki tekist ad koma & kerfis-
bundinni greiningu & peirri pjonustu og umfangi sem naudsynlegt er ad kaupa hverju sinni.

A sex éra timabili, fra 2018-2023, nadust ekki samningar um pjonustu sjalfstett starfandi
sérgreinalaekna par sem sérgreinalaeknar neitudu ad semja a peim forsendum sem heilbrigdis-
raduneyti lagdi upp med & peim tima. Til ad nd samningum urdu Sjukratryggingar i umbodi
heilbrigdisradherra ad vikja umtalsvert frad upphaflegum samningsmarkmidum. Avinningur af
pvi ad samningar nadust felst m.a. i pvi ad kostnadur sjuklinga laekkar par sem sérgreinaleeknar
skuldbinda sig til ad rukka ekki aukagjold medan peir eru & samningi vid Sjukratryggingar. pa
felur nyr samningur i sér jakveeda paetti & bord vid akveedi um notkun rafraennar sjukraskrar og
innleidingu starfsheilda sem voru @ medal peirra samningsmarkmida sem nadust.

A hinn béginn eru visbendingar um ad samningurinn sé afkastahvetjandi 4n pess ad kostnadar-
adhald sé tryggt. Pannig geti samningurinn falid i sér hvata til ad veita pjonustu 6had baedi
raunverulegri porf og hagsmunum heilbrigdispjonustunnar i heild sinni, en engar kostnadar-
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og parfagreiningar voru gerdar i addraganda hans. Pa er naegjanlegt eftirlit med innheimtu
samkvaemt gjaldskra samningsins ekki tryggt. Sameinist sérfraedingar um ad nyta gjaldskrad med
tilteknum heetti er pad & forreedi samstarfsnefndar samningsadila ad bregdast vid. Rikisendur-
skodun aréttar ad geeta purfi ad I6gbundinni abyrgd Sjukratrygginga a eftirliti med samningum
og ad henni verdi ekki deilt med 68rum.

Ad sogn Sjukratrygginga fylgir stofnunin innkaupaferli sem lyst er i ISgum um sjukratryggingar
og reglugerd nr. 510/2010 um samninga um heilbrigdispjonustu sem veitt er utan heilbrigdis-
stofnana sem rikid rekur. Athuganir sem Rikisendurskodun gerdi & samningum vid sérgreina-
laekna, um innkaup & myndgreiningarpjénustu og lydheilsutengdar adgerdir syna aftur & moti
ad pvi ferli hefur ekki alltaf veri® fylgt. Langan tima hefur teki® ad Utbua skilvirkt innkaupaferli
vegna myndgreininga. Arid 2018 var 4kvedid ad fara i Utbod & pjonustunni en pad hefur enn
ekki gengid i gegn. Pa hefur innkaupaferli vegna lydheilsutengdra adgerda somuleidis tekid
langan tima og enn ekki tekist ad gera samninga til allt ad fimm ara pétt ad pvi hafi verid stefnt
fra arinu 2022. Hér spilar einnig inn i dvissa um Utbodsskyldu vegna innkaupa & heilbrigdis-
bjonustu sem bidur urlausnar domstola. Ad mati Rikisendurskodunar vaeri avinningur af pvi ad
innleida skyra innkaupaferla til ad tryggja réttan og faglegan undirbdning samningsgerdar.

Vid uttektina kom fram ad miklar breytingar staedu yfir & samningadeild Sjukratrygginga. Veri®d
veeri ad endurskipuleggja og breyta dherslum vid samningsgerd og byggja ofan & ndverandi
bekkingu. Uttekt Rikisendurskodunar naer til sidustu fimm &ra og pvi er ekki haegt ad meta
arangur pessara breytinga. Ljost er po6 ad heilbrigdisraduneyti verdur ad stydja Sjukratryggingar
i vidleitni sinni vid ad efla samningsgerd og fylgja pvi eftir ad stofnunin nai peim arangri sem
ad er stefnt. Til mikils er ad vinna i pvi sambandi og mikilvaegt ad stada Sjukratrygginga vid
samningagerd verdi styrkt.

Med setningu laga um sjukratryggingar atti verklag rikisins vid samningagerd ad verda
skipulegra og faglegra, med betri nytingu fjarmuna og baettri kostnadarvitund. pad hefur pvi
midur ekki ordid og eru Sjukratryggingar ekki nema ad hluta til ad sinna I6gbundna hlutverki
sinu. Rikisendurskodun telur ad efla purfi stefnumotunar- og eftirlitshlutverk heilbrigdisradu-
neytis samhlida pvi ad kaup rikisins verdi oll i hondum Sjukratrygginga likt og stefnt er ad i
heilbrigdisstefnu stjérnvalda. Med pvi mun verkaskipting skyrast og raduneytid geta tekid med
skyrari haetti utan um eftirlitshlutverk sitt gagnvart Sjukratryggingum og sinnt betur stefnu-
moétun og azetlanagerd i samraemi vid heilbrigdisstefnu stjornvalda. Hins vegar telur Rikisendur-
skodun ljost, midad vid ndverandi stédu Sjukratrygginga, ad ekki er radlegt ad auka byrdar eda
abyrgd stofnunarinnar nema innvidir hennar a svidi samningsgerdar verdi styrktir.

f lj6si peirra fjarhagslegu hagsmuna sem félgnir eru i samningum Sjukratrygginga er mikilvaegt
ad eftirlit stofnunarinnar med framkvaemd peirra sé markvisst, baedi hvad snyr ad kostnadi og
gaedum. Skodun Rikisendurskodunar a nokkrum eftirlitsmalum gefur til ad kynna ad vidmid hafi
skort i verklagsreglum eftirlitsins og ad i einstaka tilfellum hafi veri® 6samraemi vid medferd
mala. Méta parf verklag vid dhaettumat og gerd Uttektarazetlana. Jafnframt parf ad mota betur
upplysingagjof og skyrslugerd til stjornenda i samstarfi vid notendur skyrsinanna. Ymsir adrir
paettir parfnast Urbota, s.s. skjolun vegna eftirlitsmala, eftirfylgni med drbétum baedi innan og
utan stofnunarinnar auk pess sem skilgreina parf betur samstarf vid embeetti landlaeknis.
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Vid eftirlit stofnunarinnar hefur starfsfélk sem ekki fellur undir skilgreiningu laga nr. 34/2012
um heilbrigdisstarfsmenn haft adgang ad persénugreinanlegum upplysingum ar sjukraskram.
f 46. grein laga nr. 112/2008 er hins vegar kvedid & um ad slikur adgangur skuli vera bundinn
vid leekna eda heilbrigdisstarfsmenn. A mati Rikisendurskodunar purfa Sjukratryggingar ad
tryggja ad vinna med persénugreinanleg gogn sé an undantekninga i samraemi vid 16g um
sjukratryggingar og |[6g um persénuvernd.

Ny utfeersla eftirlits var i motun pegar uttekt Rikisendurskodunar fér fram. Medal nyjunga vid
eftirlit med samningum vid sérgreinaleekna er radgefandi hlutverk samstarfsnefndar. 6 svo ad
slik nefnd geti nyst vel til ad fylgja eftir framkveemd samninga telur Rikisendurskodun asteedu
til ad® minna & ad pad er I6gbundid hlutverk Sjukratrygginga ad hafa eftirlit med samnings-
adilum og ad slikri abyrgd verdur hvorki Utvistad né deilt.

Mikil taekifaeri eru til stadar innan Sjukratrygginga til ad efla innra eftirlit og liggur grunnur
peirrar vinnu i nanari greiningum a eftirlitsumhverfi og gerd ahaettumats. Sjukratryggingar
purfa ad vinna markvisst ad pvi ad styrkja innra eftirlit stofnunarinnar og innleida innri
endurskodun, sem felur i sér kerfisbundid, 6had og hlutlaegt mat a virkni ahaettustyringar, eftir-
lits og stjornarhatta.
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Abendingar

Abendingar til Sjakratrygginga

1

Styrkja parf st6du Sjukratrygginga vid samningsgerd
Sjukratryggingar purfa ad styrkja stodu sina og fagpekkingu vid
samningsgerd og tryggja ad ldgum og reglugerdum sé avallt fylgt
vid innkaupaferli. Pa parf ad tryggja ad samningar uppfylli markmi®
um gaedi og hagkveemni i samraemi vi® markmid laga og stefnu
stjornvalda.

Vanda parf undirbining samninga og framkveema
naudsynlegar greiningar vegna peirra

Mikilveegt er ad samningar grundvallist & greiningu a porf fyrir
heilbrigdispjénustu og mdgulegum kostnadi sem af henni hlyst.
Sjukratryggingar purfa ad efla greiningargetu sina svo gddar og
timanlegar greiningar séu forsendur allra samninga sem gerdir eru
af halfu stofnunarinnar. Tryggja parf ad stofnunin hafi pa pekkingu
og starfskrafta sem parf til ad gera naudsynlegar parfa- og
kostnadargreiningar vegna samninga.

Koma parf a skyrum innkaupaferlum

Rikisendurskodun telur mikilvaegt ad Sjukratryggingar setji skyra
innkaupaferla sem fylgt verdi vid innkaup & heilbrigdispjonustu.
Innkaup hafa oft & tidum dregist en skyrir ferlar sem ryndir eru
reglulega geetu leitt til aukinnar skilvirkni vid samningsgerd. ba
tryggja godir ferlar réttan og faglegan undirblining samnings-
gerdar.

Efla parf eftirlit med kostnadi vid samninga og nyta vid
samningsgerd

Mikilvaegt er ad Sjukratryggingar vidhafi virkt eftirlit med kostnadi
vi® samninga og safni upplysingum um raunkostnad pjonustu-
veitenda svo unnt sé ad leggja mat & abata og kostnad olikra
bjonustuleida. Tryggja parf gagnsei og upplysingagjof fra
pjonustuveitendum med akveedum i samningum.
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Tryggja parf skilvirkt eftirlit med samningsadilum
Sjukratryggingar purfa ad tryggja sannfeerandi og markvisst eftirlit
med samningsadilum sinum. Endurskoda parf verklag, vidmid og
verklagsreglur vardandi eftirlit stofnunarinnar. { pvi felst m.a. ad
ahaettumat og Uttektarazetlanir séu unnar i samraemi vid skjalfest
verklag og ad midlun upplysinga til stjornenda sé tryggd. Pa er
brynt ad vinnubrégd séu samraemd, jafnraedi tryggt og ad
framkvaemd eftirlits sé aetid i samraemi vid skradar verklagsreglur
og logbundnar kréfur um vinnslu persénugreinanlegra gagna.

Styrkja parf innra eftirlit og innleida innri endurskodun
Til ad tryggja sem best skipulag og virkni innra eftirlits er mikilvaegt
ad Sjukratryggingar ljuki gerd heildsteeds ahaettumats fyrir
stofnunina, skjalfesti ahaettustefnu og endurmoéti og innleidi
eftirlitsadgerdir & grundvelli hennar. Pa er mikilvaegt ad stofnunin
tryggi videigandi formfestu eftirlitsadgerda, upplysingagjof um
nidurstddur peirra og reglulegar profanir a virkni peirra. Jafnframt
burfa Sjukratryggingar ad innleida innri endurskodun i samraemi
vid 16g um opinber fjarmal og alpjédlega stadla til ad tryggja ad
reglulega sé lagt mat & virkni dhaettustyringar, eftirlits og stjornar-
hatta stofnunarinnar.

Abendingar til heilbrigdisraduneytis

Styrkja og efla parf Sjukratryggingar sem kaupanda
7 heilbrigdispjonustu i samraemi vid log

Heilbrigdisraduneyti parf ad stydja vid og styrkja Sjukratryggingar

sem kaupanda heilbrigdispjonustu svo ad stofnunin verdi su

leidandi stofnun sem stefnt var ad med l6gum nr. 112/2008 um

sjukratryggingar.
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Styrkja parf stefnumotunar- og eftirlitshlutverk

8 raduneytis
Heilbrigdisraduneyti parf ad styrkja og efla stefnumoétunar- og
eftirlitshlutverk sitt gagnvart Sjukratryggingum. Skerpa parf &
verkaskiptingu og abyrgdarskilum milli raduneytis og stofnunar-
innar vardandi undirblning, greiningar og forgangsrédun
samningsgerdar.

Mota parf stefnu og vidomid um utbod og auglysingar

9 Heilbrigdisraduneyti parf i samvinnu vid Sjukratryggingar ad méta
skyra stefnu vardandi Utbod og auglysingar vegna innkaupa &
heilbrigdispjonustu svo ad draga megi Ur 6vissu um hvort slik
skylda sé til stadar.

Fyrirsjaanleiki og timanleg samningsmarkmid

1 O Heilbrigdisraduneyti parf ad leggja fram skyra stefnu og markmid
um kaup a heilbrigdispjonustu med timanlegum haetti. Pa purfa
samningsmarkmid ad liggja fyrir med goédum fyrirvara til ad auka
fyrirsjaanleika og gefa Sjukratryggingum feeri a vondudum og
skilvirkum undirbdningi samningsgerdar.
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Umsagnir og viobrogo

Viobrogd Sjukratrygginga

1. Styrkja parf st6du Sjukratrygginga vid samningagerd

,Sjukratryggingar taka undir abendinguna. Sjukratryggingar hafa undanfarid ar unnid ad pvi ad
efla svid samninga og samhaefingar med pad ad markmidi ad styrkja faglega getu og auka
skilvirkni. Samhlida pvi hafa verid skilgreindar nakvaemari starfslysingar, lykilmalaflokkar og
abyrgdarsvid, sem skapa skyra verkaskiptingu og efla innra samstarf. Med pessu hefur tekist ad
byggja upp sterk pverfagleg samningateymi par sem fjolbreytt sérfreedipekking fagsvida
stofnunarinnar er nytt vid undirblning og vinnslu samninga. Ljost er p6 ad enn parf ad styrkja
samningsgerd stofnunarinnar, baedi med pvi ad fjolga sérfreedingum og med pvi ad proa
adferdafraedi samninga og innkaupa med markvissum haetti. Par skiptir miklu mali ad & komist
aukinn skyrleiki vardandi samspil laga um sjukratryggingar og laga um opinber innkaup.”

2. Vanda parf undirbining samninga og framkveema naudsynlegar greiningar vegna
beirra

,Sjukratryggingar taka undir mikilveegi pess ad efla undirbdning samninga og greiningar
tengdar peim. A undanférnum arum hefur verid unnid ad pvi ad styrkja greiningargetu
stofnunarinnar med innleidingu gagnavoruhuss, stofnun sérstakrar hagdeildar (nd teymi gagna
og greiningar a svidi fjarmala og greininga) og itarlegri undirbdningi fyrir samningsgerd. Ljost
er ad efla parf baedi kostnadargreiningu og parfagreiningu en slikt er vidamiki®d verkefni sem
stofnunin hefur ekki haft naegilega sterkar fjarhagslegar forsendur til ad vinna med fullnaegjandi
haetti. Asteeda er p6 til ad draga fram ad i addraganda samningsgerdar og medan &
samningsgerd stendur er unnin vidamikil greiningarvinna sem nytist vel en p6 er naudsynlegt
ad styrkja enn frekar greiningargetu stofnunarinnar.”

3. Koma parf a skyrum innkaupaferlum

,Sjukratryggingar taka undir abendingu um ad koma a skyrari og formlegri umgjord um
innkaupaferla. Einnig er mikilvaegt ad huga ad pvi ad vegna edli peirra pjonustu sem
Sjukratryggingar bera abyrgd &, er naudsynlegt ad stofnunin hafi akvedinn sveigjanleika i vali a
innkaupaferlum enda getur reynst porf & ad adlaga kaup a pjonustu hverju sinni ad adstaedum
og porfum notenda pjonustunnar. Ferli sem er of fastmotad dregur Ur sveigjanleika og getur
jafnvel virkad hindrandi. Stofnuninni parf pvi ad hafa akvedid svigrim til ad velja ar peim
innkaupaferlum sem henni standa til boda l6gum samkveemt, enda er pad best til pess fallid til
ad tryggja gaedi, 6ryggi og adgengi ad naudsynlegri heilbrigdispjonustu hverju sinni.”

4. Efla parf eftirlit med kostnadi vid samninga og nyta vid samningagerd

,Sjukratryggingar taka undir mikilveegi pess ad styrkja kostnadareftirlit. Sjukratryggingar bua
yfir itarlegum gégnum um flesta steerri samninga og eru pau nytt med virkum haetti vid
samningsgerd. Fylgst er vel med préun kostnadar allra samninga innan rekstrararsins og lagdar
fram tillogur um adgerdir ef proun kostnadar samninga er umfram forsendur. Hins vegar er
ljost ad efla parf getu stofnunarinnar til itarlegri greininga & kostnadi. Mikil teekifaeri eru til ad
auka og dypka kostnadareftirlit en slikt eftirlit kallar & vandada kostnadargreiningu. I pvi sam-
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hengi hefur i ymsum tilfellum skort talsvert & ad kostnadargdogn séu adgengileg, samreemd og
i peirri sundurlidun sem naudsynlegt er til ad heegt sé ad nyta pau vid kostnadargreiningu.
ljosi pessa eru i nyrri samningum ad finna akvaedi sem veita Sjukratryggingum adgengi ad
kostnadargdgnum rekstraradila med mun itarlegri haetti en éstadladir arsreikningar gera nu.
Ljost er ad byggja parf enn frekar undir getu Sjukratrygginga til ad sinna kostnadargreiningu
og eftirliti og tryggja ad gégn og greiningarhaefni séu til stadar i rikari maeli en nd er.”

5. Tryggja parf skilvirkt eftirlit med samningsadilum

,Sjukratryggingar taka undir pessa abendingu. NU stendur yfir heildsteed endurskodun a 6llu
fyrirkomulagi baedi ytra og innra eftirlits hja stofnuninni. Unnid er ad pvi ad efla reglubundna
eftirfylgni med samningum og innleida dhaettumidad og gagnadrifid eftirlit. { pessu sambandi
parf ad leggja aukna aherslu @ margvislega peetti eftirlits s.s. eftirlit gegn sviksemi, eftirlit sem
beinist ad pvi ad draga ur sbun (minnka umfang svokalladrar lagvirdispjonustu) og eftirlit med
gaedum pjonustu. Unnid er ad motun ahaettustefnu og ramma um ahaettumat. NU pegar hefur
verid gert aheettumat vegna helstu malaflokka sem Sjukratryggingar hafa umsjon med. Pa er
unni® ad dhaettumati fyrir einstaka samninga og greidslur og jafnframt hafa verid atbunar nyjar
verklagsreglur fyrir eftirlitid. pa hafa verid stofnud sérstok eftirlitsteymi vegna helstu mala-
flokka.”

6. Styrkja parf innra eftirlit og innleida innri endurskodun

,Sjukratryggingar taka undir abendingu Rikisendurskodunar um ad styrkja purfi innra eftirlit og
innleida innri endurskodun. Nyverid lauk sérstakri Uttekt sem tekur til ahaettustyringar og innra
eftirlits Sjukratrygginga. A grunni peirrar Gttektar er unni® ad adgerdaaaetlun sem medal annars
mun fela i sér verulega styrkingu & ahaettustyringu og innra eftirliti stofnunarinnar. I pvi
samhengi mun stofnunin einnig méta fyrirkomulag innri endurskodunar.”

Viobrogd heilbrigdisraduneytis

7. Styrkja og efla parf Sjukratryggingar sem kaupanda heilbrigdispjonustu i samraemi vid
log

,Raduneytid tekur undir med Rikisendurskodun ad mikilvaegt er ad styrkja og efla
Sjukratryggingar sem kaupanda heilbrigdispjonustu. { stjornarsattmala sidustu rikisstjornar var
medal markmida ad efla Sjukratryggingar og voru veittar 150 m.kr. varanlega til reksturs fra og
med arinu 2024. bPa hefur raduneytid akvedid ad styrkja samninga og eftirlitssvid Sjukra-
trygginga varnalega um 60 m.kr. & arsgrundvelli, sem nemur a.m.k. premur nyjum stédugildum.
A naesta loggjafarpingi verdur jafnframt lagt fram frumvarp til breytinga 4 I6gum um sjukra-
tryggingar par sem hugad verdur m.a. & akveedum IV. kafla laganna um samninga me?d pad fyrir
augum ad setja skyrari umgjord um samningamal.”

8. Styrkja parf stefnumoétunar- og eftirlitshlutverk raduneytis
,Raduneytid mun i kjolfar athugasemdarinnar undirbla skodun a pvi hvernig styrkja megi betur
stefnumétunar- og eftirlitshlutverk raduneytisins gagnvart Sjukratryggingum. ,,
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9. Méta parf stefnu og vidomid um Gtbod og auglysingar

,Raduneytid hefur lengi vitad um pa évissu sem rikir um mogulega Utbodsskyldu vegna kaupa
& heilbrigdispjonustu & einkamarkadi. Arid 2022 fékk raduneytid Lagastofnun Haskéla fslands
til ad gera alitsgerd um gildissvid laga um opinber innkaup m.t.t. samninga um heilbrigdis-
bjénustu o.fl. Oumdeilt er ad grunnheilbrigdispjonusta fellur utan gildissvids laga um opinber
innkaup, en pa er t.a.m. att vid sjukrahuspjonustu og pjonustu hjukrunarheimila. Pegar grunn-
heilbrigdispjénustu sleppir og radist er i innkaup & annarri heilbrigdispjonustu er 6ljost hvort
sU pjonusta, sem innkaupin varda, fellur undir skilgreininguna & 6efnahagslegri pjonustu i
almannapagu i skilningi 2. mgr. 92. gr. laga um opinber innkaup. Visar raduneytid i pessu sam-
bandi til Urskurdar keerunefndar Utbodsmala i malin nr. 47/2023 fra 1. nbvember 2024, og til
hlidsjonar doms héradsddms Reykjavikur fra 2. april 2025 i mali nr. E-3742/2022.

Naudsynlegt er ad leggja mat a hverju sinni hvort su pjénusta sem stefnt er ad innkaupum a
teljist Utbodsskyld samkveemt [6gum um opinber innkaup. Hingad til hefur pad verid i hdndum
Sjukratrygginga ad framkveema petta mat. Innkaup a heilbrig®ispjénustu eru af fjolbreyttum
toga en raduneytid mun kanna mdguleikann a pvi ad Utbua i samradi vid Sjukratryggingar
almenn vidmid um hvada pjonustu sé Utbodsskyld. Vid gerd fyrrgreinds frumvarps um ymsar
breytingar & Il6gum um sjukratryggingar, sem aetlunin er ad leggja fram a naesta lI6ggjafarpingi,
mun raduneytid jafnframt taka til skodunar moguleikann & ad skyra pessi atridi nanar i [bgum
um sjukratryggingar til ad draga ur lagalegri 6vissu um Utbodsskyldu.”

10. Fyrirsjaanleiki og timanleg samningsmarkmid
,Raduneytid mun taka pessar abendingar Rikisendurskodunar til skodunar og hefur hafid undir-
buning ad pvi ad gera innkaupaferli & heilbrigdispjonustu med sem skilvirkustum haetti.”
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1 Sjukratryggingar

Sjukratryggingar fslands (hér eftir Sjukratryggingar) starfa samkvaemt légum nr. 112/2008 um
sjukratryggingar. Markmi® laganna er ad tryggja sjukratryggdum adstod til verndar heilbrigdi
og jafnan adgang ad heilbrigdispjonustu 6had efnahag. Jafnframt ad studla ad rekstrar- og
bjodhagslegri hagkveemni heilbrigdispjénustu og hamarksgaedum hennar eftir pvi sem frekast
er unnt & hverjum tima. P4 er markmidid ad styrkja hlutverk rikisins sem kaupanda heilbrigdis-
bjonustu og kostnadargreina pjonustuna, m.a. med pvi ad byggja upp pekkingu og faglega
adferdafraedi vid samningsgerd um kaup a heilbrigdispjonustu innan Sjukratrygginga.

Heilbrigdispjonusta er skilgreind i l6gum nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu.
Par segir ad um sé ad reda hvers kyns heilsugaeslu, leekningar, hjiukrun og
sjukrahuspjénustu, sem og sjukraflutninga, hjalpartaekjapjénustu og pjénustu
heilbrigdisstarfsmanna innan og utan heilbrigdisstofnana. bjonustan sé veitt i
pvi skyni ad efla heilbrigdi, fyrirbyggja, greina eda medhondla sjukdéma og
endurhaefa sjuklinga.

Heilbrigdispjonustu er skipt upp i prju stig eftir pvi hvers edlis hin er og hvar
hun er veitt.

Fyrsta stig Annad stig bridja stig
Heilbrigdispjonusta Heilbrigdispjonusta Heilbrigdispjénusta
sem veitt er a sem veitt er a sem veitt er a sérhaefdu
heilsugaeslu og sjukrahusum, sjukrahusi
hjdkrunarheimilum heilbrigdisstofnunum

og starfsstofum
heilbrigdisstarfsmanna

f greinargerd frumvarps sem sidar vard ad I6gum um sjukratryggingar kemur fram ad tilgangur
lagasetningarinnar var m.a. ad byggja upp 6fluga stofnun sem geeti framfylgt stefnu og akvord-
unum heilbrig&israduneytis, gert um peer faglegar azetlanir og fylgt peim eftir svo ad stefna og
forgangsrodun radherra og rikisstjérnar naedu fram ad ganga. Til ad sinna svo margbrotnu og
vandasému hlutverki pyrfti umtalsverda pekkingu a faglegum, hagraenum og stjornsyslulegum
pattum heilbrigdispjonustunnar.

pa kom fram ad porf vaeri & ad endurskoda og styra betur skipulagi i heilbrigdiskerfinu med pvi
ad leggja aukna aherslu a adskilnad hlutverka peirra sem annars vegar sja um ad semja um og
greida fyrir pjonustu og peirra sem veita hana hins vegar. beirri adferd, sem feeli i sér ad skil-
greina rikid sem ,kaupanda” og pjénustuadila sem ,seljendur”, veeri setlad ad skapa adsteedur
sem i fyrsta lagi gera kerfid gagnseerra og i 60ru lagi studla ad aukinni kostnadar- og geeda-
vitund. Pa fengi rikid betri upplysingar um pa pjonustu sem keypt er hverju sinni. Einnig veeri
pessi adferd lykillinn ad pvi ad kostnadargreina pjonustuna og forsenda pess ad haegt veeri ad
beita mismunandi greidsluformum eftir pvi sem hentadi hverju sinni.
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f greinargerdinni kom jafnframt fram ad petta sé su leid sem nagrannariki fslands hafi farid med
pad ad markmidi ad na fram auknum afkdstum og faglegri styringu a rekstri og kostnadi sinna
heilbrigdiskerfa. Um leid veeri 16gd ahersla & ad veita gaedapjonustu og pannig leitast vid ad
auka baedi rekstrarlega og pjodhagslega hagkvaemni kerfisins. P4 kom fram ad grundvallaratridi
slikra breytinga veeri virkt og triverdugt abyrgdar- og eftirlitskerfi.

A vef Sjukratrygginga segir ad hlutverk stofnunarinnar sé ad huga ad gangverki
heilbrigdiskerfisins og tryggja adgengi allra ad heilbrigdispjonustu. Stofnunin
tryggi adstod til verndar heilbrigdi 6had efnahag, studli ad rekstrarlegri og pjod-
hagslegri hagkveemni heilbrigdispjénustu og astundi markviss og fagleg kaup a
heilbrigdispjonustu, dsamt pvi ad studla ad gagnseei um gaedi, arangur og
kostnad.

1.1 Skipulag og stefna Sjukratrygginga
Ari& 2019 sampykkti Alpingi heilbrigdisstefnu til 4rsins 2030. T henni birtist framtidarsyn stjorn-
valda i heilbrigdismalum en leidarljos hennar er ad almenningur bui vid 6rugga og hagkvaema
heilbrigdispjonustu & heimsmaelikvarda par sem adgengi allra er tryggt. Ahersla er 1693 & ad
rétt pjonusta sé veitt & réttum stad og ad arangur pjonustunnar sé metinn med pvi ad meela
gaedi hennar og 6ryggi, adgengi og kostnad.

Forysta til

f stefnunni eru tiltekin sjo lykilvidfangsefni sem eiga ad arangurs
styrkja heilbrigdiskerfi®. Par & medal eru skilvirk pjénustu-
kaup sem hafa beina snertingu vid starfsemi Sjukratrygg-
inga. Par segir ad riki® sem kaupandi heilbrigdispjénustu
purfi ad hafa skyra stefnu um hvad skuli kaupa og rada ,
ferdinni i peim efnum. Heilbrigdisradherra marki heliftlﬁingsgis_
stefnu, forgangsradi adgerdadaetlunum og sjai til pess -
ad fjarmagn fylgi i samraemi vid pad og akvardanir P
Alpingis i fjarldgum. Sjukratryggingar annist aftur a
moti alla samningsgerd um kaup a heilbrigdispjénustu en /
samningar skulu byggja & parfagreiningu og gera naudsynlegar (i @

kap L

krofur um adgengi, gaedi og 6ryggi sjuklinga.

pjonusta Folkid i
forgrunni

Med tilkomu heilbrigdisstefnu stjérnvalda var forstjora Sjukratrygginga falid ad gera drog ad
langtimastefnu fyrir stofnunina, byggda & grundvelli hennar.  tengslum vid pa vinnu var
skipulag stofnunarinnar endurskodad med hlidsjon af verkefnum og abendingum sem m.a.
hoféu komid fram i skyrslu Rikisendurskodunar um kaup Sjukratrygginga a heilbrigdispjénustu
arid 2018. Nytt skipulag var sampykkt i september 2020. Medal helstu breytinga var ad verkefni
samningadeildar voru skyrd betur og deildinni veitt aukid svigrum til ad sinna samningsgerd.
Pa var ny eftirlitsdeild med premur starfsménnum sett & laggirnar en fram ad pvi hafdi eftirliti
verid sinnt med 6formlegum haetti af ymsum starfseiningum samhlida 68rum verkefnum. Loks
var sett a fét hagdeild sem aetlad var veigamikid hlutverk vid greiningarvinnu, p.m.t. abata- og
kostnadargreiningu 6likra pjénustuleida.
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Nyr forstjori tok vid Sjukratryggingum i febrdar 2023 og hof fljotlega endurskodun & stefnu og
skipulagi stofnunarinnar. Nytt skipurit var stadfest af stjorn i juni 2024, innan vid fjorum arum
eftir sidustu skipuritsbreytingar. Markmi®id var ad tryggja skyrari afmorkun verkefna, stytta
bodleidir og gera upplysingamidlun, akvardanatoku og framkvaemd skilvirkari. Aukin ahersla
var 16gd & teymisvinnu og sérstok fagleg samstarfsteymi sett upp til ad tryggja enn frekari
samhaefingu innan Sjukratrygginga. A3 sdgn Sjukratrygginga hofdu bodleidir verid langar og
floknar og steerd svida og deilda 6jofn. Skort hefdi & samlegd verkefna innan svida og jafnvel
deilda og hefdu sambeerileg verkefni dreifst & dlikar skipulagseiningar.

Mynd 1.1. Nuagildandi skipurit Sjikratrygginga og fjoldi starfsfélks eftir svidum

l_%l_\ Skipurit Sjukratrygginga

Heilbrigdisradherra

Stjorn

Forstjori

Fjarmal og
greining
Logfraedi og
gagnreynd
medferd

Samningar

Heilbrigdis- Heilbrigdis- .
Tryggingar (oe]

Stafraen préun bjénusta teekni

samhaefing

Mannaudur og
innri pjénusta

midst6d midst6d

Skipting starfsmanna a svid

Forstjori 1 Heilbrigdistaekni 26
Fjarmal og greining 8 Tryggingar 26
Stafreen préun 12 Samningar og samhaefing 7
Mannaudur og innri pjonusta 4 Hjalparteekjamidstod 13
Logfraedi og gagnreynd medferd 8 Pjonustumidstod 8
Heilbrigdispjonusta 20 Samtals 133

Heimild: Sjukratryggingar

Med nyju skipuriti var i stad samningadeildar sett & laggirnar svid samninga og samhaefingar
sem ber abyrgd a allri samningsgerd Sjukratrygginga auk pess ad fara med stefnumotun,
nyskopun, gerd starfsaaetlana og samhaefingu innan stofnunarinnar. A svidinu starfa sjo starfs-
menn, p.e. teymisstjori, prir leidandi sérfreedingar og prir sérfraedingar. Leidandi sérfraeedingar
eru i forsvari vid samningsgerd tiltekinna samninga og/eda heilbrigdispjénustu og bera leidandi
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hlutverk i samningavidraeedum. Peir sja um frumathuganir vegna nyrrar pjoénustu, sitja i sam-
starfsnefndum vegna tiltekinna samninga og koma ad uttektum a samningum. Markmidid er
ad efla fagpekkingu starfsmanna & sinu svidi og styrkja pa i starfi sinu vid samningsgerd. Sett
var a fot sérstakt pverfaglegt samningateymi par sem sérfraedingar af 68rum svidum, s.s. fra
svidi fjarmala og greininga og svidi l0gfraedi og gagnreyndrar medferdar, koma ad undirbuningi
og vinnslu samninga. Pa er nytt sérpekking sem er m.a. ad finna hja starfsfolki a svidi heilbrigdis-
bjonustu og heilbrigdistaekni sem sja um framkvaemd samningana.

Hagdeild sem komid var a i fyrri skipulagsbreytingum var einnig 16gd nidur og fjdlmennara svid
fijarmala og greininga sett a i stadinn. Par hefur verid 16gd ahersla & smidi voruhuss gagna sem
etlad er ad mynda undirstodur fyrir télulegar greiningar, p. a8 m. parfa- og kostnadargreiningar
sem eru mikilveegar vid samningsgerd. Starfsmenn svidsins koma jafnframt ad greiningum a
kostnadi og abata dlikra pjonustuleida i tengslum vid samninga, en ad sdgn Sjukratrygginga
hefur skort a slikar greiningar og adgengi ad upplysingum, t.d. um bidlista, samninga um
pjonustutengda fjarmdgnun og fjarmoégnunarlikdn heilsugaeslu, Fyrir liggur frumvarp til breyt-
inga & ldgum um sjukratryggingar sem lagt var fram & 156. I6ggjafarpingi sem midar ad pvi ad
kveda skyrar a um heimildir Sjukratrygginga til vinnslu naudsynlegra upplysinga, p. 8 m. um
veitta pjonustu og bidtima eftir medferd svo ad stofnunin sé betur i stakk buin til ad sinna pvi
hlutverki sem henni er fali® med I16gum. Malid var adur til medferdar a 154. og 155. l6ggjafar-
bingi en nadi ekki fram ad ganga.

Eftirlitsdeild sem tok til starfa i arsbyrjun 2021 var somuleidis 16gd nidur i nyju skipuriti og
starfsmenn hennar fluttir & svid |0gfraedi og gagnreyndrar medferdar. Ad sdgn Sjukratrygginga
er med pessu verid ad endurskipuleggja starfsemi eftirlitseiningar og styrkja med adkomu 16g-
freedinga og heilbrigdisstarfsmanna sem starfa nd & sama svidi. I kynningarefni um skipulags-
breytingarnar kemur fram ad svidinu sé m.a. aetlad ad annast eftirlit til ad tryggja ad tegundir,
gaedi, kostnadur og arangur sé i samraemi vid gerda samninga. Pa er pvi setlad ad samhaefa og
proa eftirlit i allri starfsemi stofnunarinnar og veita 68rum svidum l6gfreedilegan studning og
radgjof. Rauntimaeftirlit med greidslum er jafnframt tilgreint sem sérstakt vidfangsefni innan
svida heilbrigdispjonustu, heilbrigdistaekni og trygginga.

Pegar uttekt Rikisendurskodunar for fram hoféu engar breytingar verid gerdar & verklags-
reglum um eftirlit eda starfslysingum peirra sem pvi sinna. f arsbyrjun 2025 stérfudu atta starfs-
menn & svidi l6gfreedi og gagnreyndrar medferdar en adeins er einn starfsmadur sem sinnir
eftirliti i fullu starfi. f nefndaraliti meirihluta heilbrigdisnefndar um frumvarp til laga um sjikra-
tryggingar kom fram ad gert veeri rad fyrir ad fimm til sj6 starfsmenn storfudu vid eftirlit innan
sjukratryggingastofnunar. Slikt markmid hefur aldrei nad fram ad ganga.

Ad mati Rikisendurskodunar hafa Sjukratryggingar ekki lokid innleidingu peirra
breytinga sem folust i nyju skipuriti stofnunarinnar med endurskodun verklags-
reglna og starfslysinga. Stada eftirlits er enn veikburda pott jakveed teikn séu a
lofti med innleidingu rauntimaeftirlits og greiningu a rauntimagégnum um
kostnad og pjonustu. Fjoldi starfsmanna sem sinnir eftirliti eru i engu samraemi
vi® upphaflegar azetlanir tengdar stofnun Sjukratrygginga og pa hagsmuni sem
eru i hufi.
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Stefna Sjukratrygginga
f nyrri stefnu Sjukratrygginga sem sampykkt var af stjérn
i juni 2024 hafa Sjukratryggingar skilgreint sex
stefnumotandi aherslur sem ad ségn stjornar eru til
pess fallnar ad styrkja innvidi pegar kemur ad
kaupum & heilbrigdispjonustu. Stefnunni er m.a.
etlad ad studla enn frekar ad skilvirkum Skilvirkir Markvissir
pjonustukaupum  og  skyra  forsendur [ SErEsalni=ikD samningar
samningsgerdar. Ekki verdur annad séd en ad
stefna Sjukratrygginga taki mi® af aherslum
heilbrigdisstefnu stjérnvalda.

Stefnumadtandi
aherslur Sjukra-
trygginga
Traust Fjolbreytt

f tengslum vid markvissa samninga vilja samskipti greiGslukerf

Sjukratryggingar ad peir byggi & gagnreyndri
medferd og ad nytt verdi besta faanlega pekking vid
samningsgerd. Pannig verdi landsménnum tryggt
adgengi ad bestu faanlegu heilbrigdispjonustu. Einnig
stefna Sjukratryggingar ad pvi ad samningar byggi a nanu
samstarfi og samvinnu vid veitendur heilbrigdispjonustu.

Sjalfbeer préoun
kostnadar

Pa stefnir stofnunin ad pvi ad samningar um kaup a heilbrigdispjénustu byggi & langtima-
samningum, ad undangengnu opnu valferli, og ad peim sé beint ad faerri og steerri adilum med
aherslu a heildarsyn og teymisvinnu. Enn fremur, ad radist verdi med skipulegum heetti i parfa-
greiningu sem taki m.a. mid af aldurssamsetningu, kyni, busetu, préun sjukdoma og taekni-
breytingum. Nytt verdi fjolbreytt og blondud greidslukerfi sem heefa élikum tegundum pjon-
ustu og eins er stefnt ad pvi ad oll greidslukerfi verdi starfraeekt hja stofnuninni og sampeett
samningsgerdinni. Unnid verdi ad pvi ad tryggja sjalfbeera kostnadarpréun og 6rugga midlun
upplysinga og ad préadar verdi adferdir sem stydja vid forgangsrodun stjérnvalda.

Engin formleg kostnadargreining fylgdi nyrri stefnu Sjukratrygginga og formleg adgerdaaaetlun
vegna hennar var enn i motun i byrjun ars 2025. Ljést er ad stefnunni munu fylgja askoranir og
kostnadur og pvi mikilvaegt ad gera kostnadar- og abatagreiningar til ad tryggja framgang
hennar. Pa parf ad fara yfir verkefni stofnunarinnar i heild sinni og forgangsrada i pagu nyrrar
stefnu enda ekki fyrirséd ad stofnunin fai frekari fjarhagslega styrkingu til ad takast a vid aukin
verkefni. Athygli vekur ad i stefnunni er ekki fjallad sérstaklega um eftirlitshlutverk Sjukra-
trygginga med samningum, geedum veittrar pjonustu eda arangri veitenda pjonustu nema ad
pbvi leyti ad sjalfvirkni verdi nytt til ad studla ad markvissu eftirlit med greidslum og pjonustu.

f stefnumidadri aaetlun fyrir timabilid 2024-2026 var tekid mid af nyrri stefnu og ahersla 1693 4
markvissa samninga, fjolbreytt greidslukerfi og sjalfbaera préun kostnadar i tengslum vid
kjarnastarfsemi Sjukratrygginga. Fram kemur ad @ medal verkefna sem unnid verdi ad a tima-
bilinu sé gerd samninga vid sjalfsteett starfandi heilbrigdisveitendur, sjukrapjalfara og tann-
laekna, sem og gerd pjonustusamninga vid allar heilbrigdisstofnanir rikisins. Unnid verdi ad
proun a adferdum til ad greida fyrir heilbrigdispjonustu & grundvelli geeda og arangurs og
kostnadargreiningu & samningi vid sérgreinaleekna. Pa er stefnt ad pvi ad mota formlega
adferdafraedi fyrir greiningar, p. @ m. parfagreiningar.
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Rikisendurskodun leggur aherslu & ad Sjukratryggingar i samstarfi vid heil-
brigdisraduneyti skilgreini markmid, adgerdir og arangursmeelikvarda til lengri
og skemmri tima sem snua ad I6gbundnu eftirlitshlutverki stofnunarinnar.

1.2 bekktir veikleikar i rekstri og starfsemi

Ymislegt bendir til pess ad aform laga um sjukratryggingar vardandi uppbyggingu 6flugrar
sjukratryggingastofnunar hafi enn ekki nad fram ad ganga. I skyrslu sem Rikisendurskodun birti
arid 2018 um kaup Sjukratrygginga a heilbrigdispjonustu var bent a ad efla pyrfti samninga-
og greiningardeildir stofnunarinnar og styrkja fagpekkingu starfsmanna a samningum og
kaupum & heilbrigdispjonustu. Sjukratryggingar téku undir petta en s6gdu fjarveitingar til
stofnunarinnar ekki hafa verid naegar. Uppbygging stofnunarinnar hefdi pvi ekki ordid i
samreemi vid peer azetlanir sem lagu til grundvallar pegar henni var komid a fot. Sjukra-
tryggingar hefdu hvorki fengid naudsynlegt fijarmagn né starfsfélk til ad sinna samningsgerd
og eftirliti eins og ad var stefnt. Sem daemi hefdi ekki ordid af fyrirhugudum flutningi starfsfolks
sem sinnt hafdi samningsgerd, fra raduneyti, Landspitala og heilsugaeslu til Sjukratrygginga
eftir gildistoku laganna.

f toflu 1.1 ma sja yfirlit um rekstur Sjukratrygginga timabilid 2020-2024 en rétt er ad benda &
ad stjornsysla og starfsemi stofnunarinnar er rekin a einu fjarlaganimeri (08202) en tekjur og
gjold vegna sjukratrygginga & 6dru (08206). Hér er sjbnum beint ad fyrra atridinu.

Tafla 1.1 Rekstur Sjukratrygginga (m.kr.):

2020 2021 2022 2023 2024
Framlag rikissjods 1.262 1.839 2.020 2.152 2.329
Sértekjur 800 36 26 28 13
Tekjur samtals 2.062 1.875 2.046 2.180 2.342
Laun -1.298 -1.346 -1.439 -1.536 -1.628
Husnaedi -187 -186 -202 -211 -226
Tolvu og kerfisfraedipjénusta -259 -195 -125 -185 -191
Annad -259 -165 -249 -260 -278
Rekstrargjold samtals -2.004 -1.892 -2.016 -2.192 -2.323
Hagnadur/Halli arsins 58 -17 30 -12 19

Heimild: Heimasida Sjukratrygginga —power Bl um rekstur

Tafla 1.1 synir ad rekstur Sjukratrygginga hefur verid i jafnveegi sl. fimm ar og hlutfallslega litlar
sveiflur pegar litid er til afkomu. Sjukratryggingar eru ad langsteerstum hluta fjarmagnadar med
framlagi Ur rikissjodi en steersti kostnadarlidurinn eru laun sem nema um 70% af heildar-
utgjoldum. pott reksturinn hafi verid i jafnvaegi hafa allir forstédumenn Sjukratrygginga fram
til pessa bent & ad pad jafngildi pvi ekki ad stofnunin sé ad sinna peim verkefnum sem henni
eru falin med fullneegjandi heetti.

f lok ars 2022 sagdi paverandi forstjéri Sjukratrygginga starfi sinu lausu & peim grundvelli ad
ekki hefdi tekist ad styrkja rekstrargrundvoll stofnunarinnar med peim heetti ad haegt veeri ad
na asaettanlegum arangri og reekja l6gbodnar skyldur. Vid slikar adsteedur treysti hann sér ekki
til ad bera abyrgd & starfseminni. I bréfi til stjornar i 4gust sama ar sagdi forstjéri stofnunina
lengi hafa verid vanbuna til ad sinna I6gbundnum verkefnum sinum. beim hef&i jafnframt
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fijolgad med innleidingu nyrrar heilbrigdisstefnu an pess ad reksturinn hafi verid styrktur fjar-
hagslega. Benti forstjéri @ ad skortur veeri & fullnaegjandi greiningar- og kostnadargetu innan
Sjukratrygginga, sem og fullneegjandi eftirliti med samningum sem stofnunin beeri abyrgd a.
Ad mati Rikisendurskodunar eru abendingar forstjéra alvarlegar enda um ymsa meginpeetti
starfseminnar ad reeda.

Nyr forstjéri Sjukratrygginga ték vid i byrjun ars 2023.  bréfi til heilbrigdisraduneytis i mars
2023 lysti hann yfir sams konar ahyggjum og forveri hans i starfi. I bréfinu kalladi hann eftir
eflingu Sjukratrygginga, enda pyrfti ad efla lykilpaetti i starfsemi stofnunarinnar svo sem 4 svidi
gagnamala, greininga, samninga og upplysingateekni. Skyra pyrfti umbod og hlutverk stofnun-
arinnar, treysta stodu hennar sem kaupanda heilbrigdispjonustu og tryggja beina abyrgd a fjar-
veitingum sem samningar taka til. Pa pyrfti ad baeta daetlangerd, auka yfirsyn og baeta mégu-
leika stofnunarinnar til ad lada til sin og halda haefu starfsfélki. Mat ndverandi forstjori sem svo
ad auka pyrfti fjarveitingar til stofnunarinnar um 475 m.kr. arlega til ad haegt veeri ad na peim
umbdtum & samningsgerd og kaupum & pjonustu sem ad var stefnt med [6gum nr. 112/2008
um sjukratryggingar.

Ad mati Rikisendurskodunar hafa Sjukratryggingar glimt vid langvarandi veik-
leika i starfsemi sinni sem hafa komid i veg fyrir naudsynlegar Urbaetur a svidi
samningsgerdar og eftirlits i samraemi vid markmid laga nr. 112/2008 um sjukra-
tryggingar. Brynt er ad heilbrigdisraduneyti og stofnunin kostnadargreini paer
adgerdir sem gripa verdur til svo ad uUr pvi megi baeta og hagi aaetlana- og fjar-
lagagerd i samraemi vid pad.

Ad sogn heilbrigdisraduneytis hefur pad leitast vid ad styrkja Sjukratryggingar faglega, m.a.
med auknum fjarframlégum. Stofnunin hafi t.d. fengid um 95 m.kr. styrkingu i fjarlogum fyrir
arid 2022, 5 m.kr. til vidbétar arid 2023 og 150 m.kr. arid 2024. A3 sdgn Sjukratrygginga hefur
pessi vidbotarstyrking m.a. verid nytt til uppbyggingar & véruhusi gagna og uppfaerslu afleidu-
kerfa. Hins vegar hefdi hagreedingarkrafa og hallarekstur & arinu 2023 eytt steerstum hluta af
styrkingu arsins 2024 og ekki hefdi nadst ad styrkja starfsadstaedur og moénnun eins og stefnt
var ad. Pannig vaeri samkeppnishaefni Sjukratrygginga vardandi launakjor veik eins og nidur-
stédur ar konnun um Stofnun arsins hefdu synt undanfarin ar.

A fundi Rikisendurskodunar med forstjéra Sjukratrygginga kom fram ad hlutfall Gtgjalda rikisins
vegna heilbrigdispjonustu sem radstafad er til stjornunar og greidslukerfa veeri lagt i alpjodleg-
um samanburdi. { gdgnum fra Eurostat fyrir 4rid 2022 ma sja ad hlutfallid 4 fslandi er um 1,6%
sem er svipad og i Svipjéd og Noregi en heldur laegra en i Danmorku og ad medaltali i
Evropusambandinu. f samanburdi vid 6nnur smariki ma sja ad hlutfallid er svipad og hja Kypur
en toluvert laegra en hja Moltu og Luxemborg.
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Mynd 1.2 Greining Eurostat a hlutfallslegum kostnadi vid stjornunar- og greidslukerfi i
heildarkostnadi vid heilbrigdispjonustu

o R N W A~ U o
EU e— 3 5
Finnland == (8
Pélland mmmm ]
Lithden mmmmm ] 7
Eistland o ] 5
Grikkland mo—— ] 5
Kypur mmmm ] 6
Svipjos m— ] 6
Island = ] 6
Bllgaria m— ] 7
Italia n— ] 7
Noregur 1] 8
Lettland m—— ] O
Tékkland T——— )
Portigal E—— )
Kréatia n—— ) 6
Irland E——m ) 7
Slévenia H—— ) 7
Spann EEEE——— ) Q
Belgia n——— 3 )
Rimenia HEEE—— 3 )
Austuriki T 3 5
Lixemborg HEEEE—— 3 G
Ungverjaland m— 3 7
Holland meee—— 3 7
Malta ———— /]
Pyskaland T ——————— /| 3
Sviss TEE————— /| 3
Danmérk HEE—— /] G
Frakkland n——— 5
Liechtenstein N ( 5
Slovakia T——————— 7 |

Heimild: Eurostat

Ad sogn forstjora veeri akjosanlegt hlutfall & bilinu 2-4% af heildarutgjéldum til heilbrigdis-
pjonustu. Eins og stadan veeri i dag veeru Sjukratryggingar ad sysla med naleegt 200 ma. kr. a
ari i tengslum vid samninga. SU upphaed geeti naerri tvofaldast ef Sjukratryggingar faeru med
6ll samningskaup tengd heilbrigdispjonustu fyrir hdnd rikisins. Mikilvaegt vaeri pvi ad fjarfesta i
verkefnum t.d. i tengslum vid proun greidsluadferda vid kaup a heilbrigdispjonustu i tengslum
vid eflingu stofnunarinnar.
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2 Kaup Sjukratrygginga a heilbrigdispjonustu

Sjukratryggingar eru l6gum samkveaemt kaupandi heilbrigdipjonustu & Islandi. Ré8herra beinir
fyrirmaelum til stofnunarinnar um kaup a tiltekinni pjénustu, ymist af opinberum adilum eda
einkaadilum. { fyrirmaelunum skulu tilgreindar aherslur radherra vid kaupin, s.s. vardandi skipu-
lag, forgangsrédun, gaedi og hagkvaemni. f grunninn eiga heilbrigdisyfirvold ad styra hve mikla
heilbrigdispjonustu af tiltekinni tegund skuli kaupa, fyrir
hvada verd og hvar hun skuli veitt.
177 ma. kr.
foru i gegnum
Sjukratryggingar arid
2024 vegna malaflokka
sem stofnunin semur
um

f Iogum um sjukratryggingar er sérstaklega kvedid 4 um ad
vid samningsgerd skuli hafa hagsmuni sjukratryggdra ad
leidarljési og ad samningar skuli vera i samraemi vid stefnu-
morkun stjornvalda. Forsenda samninga er ad fyrir liggi
stadfesting landlaeknis a pvi hvort rekstur eda fyrirhugadur
rekstur heilbrigdispjonustu uppfylli faglegar kréfur og
onnur skilyrdi i heilbrigdisloggjofinni.

Rikisendurskodun telur mikilveegt ad fagleg rok og hagkveemni radi for vid kaup
a heilbrigdispjonustu en ekki hagsmunir einstakra heilbrigdisstarfsmanna eda
hépa. Til ad studla ad pvi er mikilveegt ad til stadar séu areidanlegar upplysingar
um porf fyrir pjonustu og greining a pvi hvar skynsamlegast sé ad veita hana.

Sjukratryggingar gera fjélda samninga vid veitendur heilbrigdispjénustu ar hvert, baedi nyja
samninga og framlengingar 4 eldri samningum. { lok ars 2024 voru i gildi 1.509 samningar hja
Sjukratryggingum. Alls fjolgadi gildum samningum um 860 pad ar og munar par mestu um 542
pjonustusamninga vid sjukrapjalfara og 219 vid tannlaekna i kjolfar rammasamninga sem gerdir
voru vid paer starfsstéttir. Pa baettust vid 47 pjénustusamningar vid sérgreinalaekna a arinu til
vidbotar peim rimlega 360 sem gerdir voru arid 2023 pegar rammasamningur vid pa tok gildi.
Heildardtgjold fyrir alla malaflokka sem stofnunin semur um namu samtals teeplega 177 ma. kr.
arid 2024 en heildarumfang allra lida sem stofnunin ber abyrgd a nam samtals 243 ma. kr.

Samningar Sjukratrygginga eru misjafnir ad staerd en yfirlit yfir atta staerstu samningana arid
2024 ma sja @ mynd 2.1.
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Mynd 2.1 Atta staerstu samningar Sjlkratrygginga arid 2024 (ma.kr.)

Hjdkrun i heimahisum [l 2.675
Rekstur heilsugasslustoova M 4.532
bjonusta sjalfstaett starfandi sjikrapjalfara I 7.571
Pjonustutengd fiarmégnun SAk (DRG) I 8.4238
Tannlaskningar utan sjikrahisa I 9.549
bjénusta sjalfstatt starfandi sérgreinalaskna NN 13.309
Samningar vid hjukrunarheimili (dagdvél medtalin) NG 47443
Pjénustutengd fiarmognun Landspitala (DRG) I 55460
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Heimild: Sjukratryggingar

2.1 Samningsferli

Um samninga um heilbrigdispjonustu sem veitt er utan heilbrigdisstofnana sem riki® rekur
gildir reglugerd nr. 510/2010. bar segir ad forsenda samningsgerdar sé ad verkefni sé i samraemi
vid aaetlun i fjarlogum og uppfylli faglegar krofur og 6nnur skilyrdi heilbrigdisloggjafar, sbr. 16g
um heilbrigdispjonustu og |6g um landlaekni.

Samningsferli getur hafist ad frumkvaedi heilbrigdisraduneytis, Sjukratrygginga eda pridja adila,
s.s. Landspitala eda pjonustuveitanda. Ef um er ad reda ny verkefni sem ekki hafa verid
samningar um kemur frumkvaedi oftast fra raduneytinu. Pa tekur radherra akvordun um ad fela
Sjukratryggingum ad semja um tiltekna pjénustu en deemi um slikt geeti verid Utvikkun a
gildandi samningi, nyr samningur um skadaminnkandi pjonustu fyrir einstaklinga med vimu-
efnavanda, fjdlgun pjonustuveitenda i heilsugaeslupjonustu eda framkvaemd lidskiptaadgerda.
Pegar ferli hefst hja Sjukratryggingum sjalfum er pad oftast vegna formlegra 6ska fra pjénustu-
veitendum heilbrigdispjonustu.

Samningsfyrirmaeli radherra geta verid i formi samningsmarkmida eda beinna fyrirmaela og fela
m.a. i sér samantekt og lysingu & peirri pjonustu sem samid skal um og peirri fjarhaed sem til
radstofunar er. Misjafnt hefur verid hversu nakvaem fyrirmeeli heilbrigdisraduneyti gefur Sjukra-
tryggingum i addraganda samninga. A fundum i tengslum vid Gttekt pessa sogdu badir adilar
ad samningsmarkmid raduneytisins hefdu i gegnum tidina verid itarleg og i raun umfram pad
stefnumétandi hlutverk sem raduneytid ber samkveemt [6gum. Raduneytid hafi stundum teygt
sig of langt i Utfeerslu @ samningum og skilid eftir litid svigram fyrir Sjukratryggingar til ad semja
um. Ad mati Sjukratrygginga er aeskilegra ad fyrirmaeli raduneytisins séu almenns edlis i stad
nakvaemra lysinga eda greininga a porf, t.d. i tengslum vid bidlistaadgerdir. Fram kom af halfu
heilbrigdisraduneytis ad pad hefdi & arum adur talid naudsynlegt ad setja fram itarleg skilyrdi
til ad samningar Sjukratrygginga vaeru i samraemi vid markmid raduneytis. A sidustu misserum
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veeri raduneytid i auknum meeli ad hverfa fra pessu og ad aukinn vilji veeri til ad veita Sjukra-
tryggingum meira sjalfstaedi i sinum verkefnum.

Rikisendurskodun telur mikilvaegt ad verkaskipting heilbrigdisraduneytis og
Sjukratrygginga sé skyr pegar kemur ad parfagreiningu og samningsgerd.
Samningsfyrirmaeli purfa ad vera med peim haetti ad Sjukratryggingar hafi
faglegt svigrum til ad leggja mat a edli og magn peirrar pjénustu sem akvedid
er ad kaupa.

Undirbuningur samninga

f 5. gr. reglugerdar nr. 510/2010 er fjallad um undirbining nyrra samninga sem hefjast skulu
med frumathugun. Um er ad reeda itarlega greiningu & peim porfum sem fyrirhugad er ad
maeeta, hvada kostir komi til greina og daetludum kostnadi. Ad sogn Sjukratrygginga eru frum-
athuganir einungis gerdar pegar semja parf um ny verkefni, ekki pegar um endurnyjun
samninga er ad reeda. A &runum 2021-2024 unnu Sjukratryggingar fjérar frumathuganir.

Vid skodun Rikisendurskodunar a nylegum samningum kom i ljés ad peir byggja gjarnan & eldri
samningum og hefdum i stad l6gbundinna parfa- og kostnadargreininga. A fundi med heil-
brigdisraduneyti i desember 2024 var spurt um asteedur pessa og voru svor raduneytis 0ljos.
Fram kom ad hugtokin veeru a reiki, 6ljost vaeri hvad i peim faelist og hver aetti ad framkveema
umraeddar greiningar pratt fyrir akvaedi reglugerdar par um. Adspurt kvadst raduneytid ekki
hafa aflad upplysinga fra I6ndum sem vid berum okkur gjarnan saman vid, t.d. Nordurlondum,
um hvernig pau hafi framkvaemt slikar greiningar.

Allt fra setningu laga um sjukratryggingar arid 2008 hefur legid fyrir ad grund-
vollur markvissra og hagkveemra kaupa a heilbrig8ispjonustu hvili & greiningu a
porfum og kostnadi slikrar pjonustu. A mati Rikisendurskodunar er alvarlegt ad
enn séu ekki til stadar skyrar skilgreiningar og uUtfeerslur a pvi hvad felst i slikum
greiningum og hverjum beri ad vinna peer.

Val a vidsemjendum og efni samninga

f 6. gr. reglugerdar nr. 510/2010 segir ad val 4 vidsemjendum skuli fara fram & hlutlaagum og
malefnalegum forsendum. Vid vinnslu Uttektarinnar komst Rikiendurskodun ad pvi ad nokkur
atridi geta og hafa stadid i vegi fyrir sliku. f fyrsta lagi rikir 6vissa um Gtbodsskyldu stofnunar-
innar. Sjukratryggingar hafa talid ad slik skylda hvili ekki & stofnununni og pvi reglulega sami®
an Utboda, oft i kjdlfar auglysinga (sja nanar i kafla 2.2).  annan stad er stadreynd ad fsland er
litid eyriki og pvi ekki alltaf 4r mérgum vidsemjendum ad velja vardandi kaup a heilbrigdis-
pjonustu. Samningsstada Sjukratrygginga er pvi oft prong. Pa hafa veitendur heilbrigdis-
pjonustu oft ahuga a ad veita meiri pjonustu en naudsynlegt er ad kaupa hverju sinni. Slikt er
pé ekki haegt ad kortleggja nema med markvissum parfagreiningum sem naudsynlegt er ad
fari fram af halfu Sjukratrygginga. Sjukratryggingar purfa ad auki ad geeta pess ad
samningsgerd um heilbrigdispjonustu raski ekki peirri pjonustu sem veita ber samkvaemt
l6gum um heilbrigdispjonustu. Ekki er pvi gert rad fyrir ad samid sé vid einkaadila um veitingu
pjonustu ef slikt raskar hinu opinbera pjonustukerfi. bvi er mikilveegt ad samningar sem
Sjukratryggingar gera séu ekki med peim heetti ad peir hafi hvetjandi ahrif & laekna til ad stiga
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ur starfi hja hinu opinbera yfir i einkarekstur eingdngu. Slikt getur leitt til pess ad rikid lendi i
samkeppni vid sjalft sig um laeknispjonustu.

f 7. grein reglugerdarinnar er fjallad um efni samninga en par kemur fram ad i peim skuli m.a.
kvedid & um magn, tegund og gaedi pjénustu. Pa skuli gera kréfur til pjonustuveitenda, m.a.
um haefni, pjonustu og arangur. Vid athugun Rikisendurskodunar a nokkrum samningum
Sjukratrygginga komu i ljos daemi um misbresti par a. Engar gaedakrofur voru t.d. settar fram i
samningum sem gerdir voru um lidskiptaadgerdir arid 2023 (sja nanar i kafla 3.2) heldur var
samningsadilum sjalfum falid ad skilgreina paer eftir a.

Ad mati Rikisendurskodunar eru 16g um Sjukratryggingar og umraedd reglugerd
skyr hvad petta vardar. Stofnunin skal setja i samninga akveedi sem aetlad er ad
studla ad geedum og arangri pjonustunnar, m.a. um gaedastjornunarkerfi og
vottun peirra, faggildingu, arangursmeelingar og upplysinga- og skyrslugjof.
Mikilvaegt er ad ekki sé vikid fra pessum krofum vid samningsgerd og ad Sjukra-
tryggingar hafi samrad vid embeetti landlaeknis vid métun slikra dkveeda.

Fram kom vid gerd pessarar Uttektar ad Sjukratryggingar lendi reglulega i pvi ad ny og 6fyrirséd
samningsverkefni rati til peirra med skommum fyrirvara, t.d. pegar veitt er fjarmagn til sérteekra
heilbrigdisverkefna a lokametrum fjarlaga eda i tengslum vid fjaraukalog. Pa gefist litill timi til
undirbunings, s.s. ad skilgreina geedavidmid, proa valmaddel ut fra akvednum forsendum, greina
bjonustuporf og kalla eftir gognum fra pjonustuveitanda. A3 mati Sjukratrygginga er mikilveegt
ad hafa meiri fyrirsjaanleika og reyna ad koma samningum & kerfislegan grundvoll og semja
frekar til lengri tima en styttri. Med pvi veeri mdgulega haegt ad fjolga vidsemjendum. Skyr
stefna og klinisk forgangsrédun er forsenda markvissra samninga um heilbrig&ispjénustu og
naudsynleg til ad tryggja stigskiptingu heilbrigdispjonustunnar, jafnreedi og réttindi sjuklinga.

Ad mati Rikisendurskodunar er til mikils vinna ad fyrirsjaanleiki og skyr og mark-
viss forgangsrédun liggi ad baki ollum akvérdunum um kaup & heilbrigdis-
bjonustu. Med pvi skapast umhverfi par sem mogulegt er ad setja fram skyr
vidmid og samningsmarkmid til ad vinna eftir. Rikisendurskodun hvetur Sjukra-
tryggingar og heilbrigdisraduneyti til ad vinna ad sliku markmidi.

Uttektir 4 framkvaemd samninga

Pegar dregur ad lokum samningstima skulu Sjukratryggingar gera uUttekt & framkveemd pess
samnings sem er ad renna Ur gildi og meta hversu vel pjonustuveitandi hefur uppfyllt krofur
samnings. Sjukratryggingum ber sidan ad endurmeta samninga med hlidsjon af nidurstodu
slikra Uttekta. Paer eru sendar til heilbrigdisraduneytis sem i framhaldi leggja fram fyrirmaeli eda
samningsmarkmid ef fyrirhugad er ad endurnyja samninga.

Rikisendurskodun ték til skodunar 41 Uttekt sem send var til raduneytisins a timabilinu 2021-
2023. 1 peim er litid rynt i gaedi peirrar pjonustu sem veitt hafdi verid en pé hafa verid gerdar
vidhorfskannanir, t.d. um pjonustu einkarekinna heilsugaesina. f sumum Gttektum er lagt til ad
unnar séu tilteknar greiningar 4dur en aframhaldandi samningar eru gerdir. Abyrgd 4 fram-
kveemd slikra greininga virdist aftur & moti vera a reiki, enda ekki um nyja samninga ad raeda.
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Paer hafa pvi oft ekki verid framkveemdar. Pa er ad takmorkudu leyti rynt i mogulegar parfir
sjuklinga, préun til framtidar eda hugsanlegan kostnadarauka sem geeti hlotist af nyjum
samningi.

Ad mati Rikisendurskodunar parf heilbrigdisraduneyti ad skyra hlutverk og edli
beirra greininga sem Sjukratryggingar telja ad purfi ad gera i tengslum vid Uttekt
a framkvaemd samninga. Sé pad mat raduneytisins ad slikar greiningar skuli vera
a hendi Sjukratrygginga parf ad styrkja og efla stofnunina til ad naudsynlegar
greiningar vegna endurnyjunar & samningum geti farid fram. pa parf ad meta
hvort endurskoda purfi reglugerd nr. 510/2010 i pvi augnamidi ad skyra for-
sendur og framkvaemd peirra greininga sem eiga ad liggja fyrir adur en gengid
er til samninga og kveda skyrar & um hlutverk Sjukratrygginga i pvi sambandi.

2.2 Innkaupaferlar og ttbodsskylda

Engir formlegir innkaupaferlar eru til stadar hja Sjukratryggingum og telur Rikisendurskodun
pad umhugsunarvert i [josi pess ad eitt kjarnahlutverk stofnunarinnar eru innkaup a heilbrigdis-
pjonustu. Ad sdgn Sjukratrygginga er unnid ad kaupum a heilbrigdispjénustu samkvaemt stefnu
Sjukratrygginga sem kvedur a um hvernig haga skuli samningsgerd. Pa er farid eftir gildandi
heilbrigdisstefnu, Igum um sjukratryggingar og eftir atvikum I6gum um opinber innkaup.

Ad mati Rikisendurskodunar er mikilveegt ad innkaup fylgi fyrir fram akvednum
ferlum og ad peir séu ryndir reglulega. bvi hvetur embeaettid Sjukratryggingar til
a0 méta og setja fram skyra og markvissa innkaupaferla vegna kaupa & heil-
brigdispjonustu.

A arinu 2022 fol heilbrigdisraduneyti Lagastofnun Haskola fslands ad vinna alitsgerd um hvort
og ad hvada marki akvaedi laga nr. 120/2016 um opinber innkaup gildi um tilgreinda samninga
um heilbrigdispjonustu. Nanar tiltekid hvort samningar vid veitendur heilbrigdispjénustu, hvort
sem peir eru einkaadili med rekstrarleyfi fra embeaetti landlaeknis, adili sem tekur ad sér rekstur
hjakrunarheimilis eda opinber adili sem gerir samning um afmdérkud verkefni, séu Utbodsskyldir
4 grundvelli laga um opinber innkaup. [ stuttu mali var nidurstada Lagastofnunar st ad pegar
samningur lytur ad 6efnahagslegri almannapjénustu sé hann ekki Utbodsskyldur, en meta purfi
i hverju tilviki fyrir sig hvort um slika pjonustu sé ad reeda. Almennt vaeri grunnheilbrigdis-
pjonusta hér a landi skilgreind sem 6efnahagsleg almannapjénusta og pvi vaeru samningar sem
lta ad slikri pjénustu ekki Utbodsskyldir.

Ovissa rikir enn um Utbodsskyldu stofnunarinnar vid kaup & heilbrigdispjonustu. Keerunefnd
Utbodsmala urskurdadi t.a.m. hinn 1. november 2024 ad laeknisfraedileg myndgreiningar-
pjonusta veeri Utbodsskyld samkveemt VI kafla laga nr. 120/2016 um opinber innkaup.
Sjukratryggingar hoféu pa haldid pvi fram ad um veeri ad reeda pjonustu i almannapagu sem
ekki veeri af efnahagslegum toga i skilningi lokamalslidar 2. mgr. 92. gr. sému laga. Pvi veeri
heimilt en ekki skylt ad bjéda pjonustu Ut samkveemt IV. kafla laga nr. 112/2008.
Sjukratryggingar hafa sagst aetla ad leita alits domstéla & umraeddu alitaefni en pad er ad mati
Rikisendurskodunar afar 6heppilegt ad ovissa riki um Utbodsskyldu Sjukratrygginga i [josi peirra
gridarlegu fjarmuna og peirra mikilvaegu hagsmuna sem undir eru i malaflokknum.
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Samningar um heilbrigdispjonustu

f bvi skyni ad skoda stodu Sjukratrygginga sem samningsadila pegar kemur ad annars stigs
pjonustu utan opinberra heilbrigdisstofna, akvad Rikisendurskodun ad ryna samningsferli og
gerd nylegra samninga vid sérgreinaleekna, samninga um lydheilsutengdar adgerdir og um
myndgreiningarpjénustu.

23 Rammasamningur Sjukratrygginga vid sérgreinaleekna

Nugildandi rammasamningur vid sérgreinalaekna var undirritadur 27. juni 2023 og gildir hann
i fimm ar, eda til 31. juli 2028. Samningurinn kvedur & um veitingu annars stigs heilbrigdis-
bjonustu og tekur til 27 sérgreina. Mikilveegi samningsins er bumdeilt, enda hefur préun sidustu
aratuga verid med peim haetti ad annars stigs heilbrigdispjénusta a hofudborgarsvaedinu er nu
ad verulegu leyti veitt af sérfreedingum & einkareknum starfsstodvum.

Rammasamningur vid sérgreinaleekna er pridji kostnadarsamasti samningur
Sjukratrygginga, a eftir samningi vid Landspitalann um pjénustutengda fjar-
mognun (DRG) og samningi vid hjukrunarheimili par sem dagdvdl er medtalin.
Arid 2024 nam kostnadur Sjikratrygginga vid samninginn 13,3 ma. kr.

Fjallad var um eldri rammasamning Sjukratrygginga og sérgreinalaekna i skyrslu Rikisendur-
skodunar um Sjukratryggingar sem kaupanda heilbrigdispjonustu arid 2018. Gildistimi pess
samnings var fra 1. jandar 2014 til arsloka 2018 en fram ad pvi hafdi verid samningslaust fra 1.
april 2011. Svipud stada hafdi verid uppi pegar nugildandi samningur var undirritadur. Pa hafdi
verid samningslaust i fjdgur og halft &r. A peim tima hofdu laeknar sjalfir verdlagt pjonustu sina
og hlutdeild sjukratryggdra ad sogn Sjukratrygginga haekkad & timabilinu likt og gerst hafdi
fyrir gerd samningsins 2013. Ad mati Sjukratrygginga var i baedi skiptin afar mikilveegt ad na
samningum og tryggja l6gbundin réttindi sjuklinga.

Samningurinn fra 2013 byggdi ekki a heildsteedum greiningum & pjénustuporf og kostnadi en
i addraganda nys samnings gerdu Sjukratryggingar po uttekt & honum. HUn var dagsett 31.
agust 2018 en athygli vekur ad nidurstdodur hennar er einungis ein og half bladsida og inni-
heldur ekki mat & pvi hve vel pjonustuveitendur uppfylitu kréfur samningsins.  Gttektinni er
tiltekin heildarfjarhaed sem greidd var fyrir pjénustu a arinu 2017 og einingafjoldi pess ars, en
hvert laeknisverk er skilgreint sem akvedinn einingafjoldi samkveemt gjaldskra. Pa komu fram
upplysingar um fjolda sérgreinaleekna og medalaldur peirra.

f Gttektinni eru talin upp atta atridi sem Sjukratryggingar toldu ad horfa pyrfti til vid gerd nys
samnings. Engin dnnur greining var gerd a framkvaemd fyrri rammasamnings i pvi skyni ad nyta
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vid aframhaldandi samningsgerd og var frumathugun, sbr. krofur i 5. gr. reglugerdar nr.
510/2010, ekki unnin i addraganda nys rammasamnings vid sérgreinalaekna.

f'”‘ Nidurstodur uttektar a samningi fra 2013-2018

= Tryggja pjénustu vid sjuklinga og & sama tima sja til pess ad veitt pjonusta og fjarveitingar haldist
i hendur

= Tryggja ad umsamin pjénusta sé i samraemi vid porf sjukratryggdra
= Tryggja svigrdm fyrir edlilega nylidun leekna & samningnum

= Huga ad svigrumi og hvatningu til ad innleida édyrari Grraedi likt og fjarpjonustu og urlausn mala
i vidtali vid laekni i gegnum netid

= Efla samstarf og teymisvinnu fagadila i rikara maeli

= Taka upp verklagsreglur er studla ad skilvirku flaedi er vardar tilvisanir fra heilsugaesluleeknum.
Einnig purfa sérgreinaleeknar ad geta visad til baka & heilsugaeslu, t.d. til eftirlits

= Auka aherslu & geedamal

= Taka ad 60ru leyti tillit til abendinga i skyrslu Rikisendurskodunar eins og unnt er

2.3.1 Samningsmarkmid og aherslur

Vid lok gildistima fyrri samnings, a arinu 2018, hafdi heilbrigdisraduneyti hugmyndir um ad
bjoda Ut pjonustu sérgreinaleekna. Samningsadilar voru ekki til vidraedna um slikt fyrirkomulag
og hunsudu ad mati Sjukratrygginga innkaupaferli hins opinbera. Sjukratryggingar leitudu alits
Samkeppniseftirlitsins i nbvember 2019 vegna sama alitaefnis i tengslum vid vidbrogd sjukra-
pjalfara vid Utbodi & sjukrapjalfun en Samkeppniseftirlitid hefur ekki skilad formlegu aliti. Malid
hefur po verid tekid til skodunar og drog ad leidbeiningum gerdar. baer hafa verid kynntar fyrir
Sjukratryggingum og frumnidurstada fyrir fyrrum heilbrigdisradherra.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins hafa heilbrigdisraduneyti og Sjukratryggingar val
um hvada innkaupaleid pau nyta sér vid kaup & pjonustu sjalfsteett starfandi
sérfreedinga. Hvada innkaupaleid er valin getur haft ahrif a pad med hvada heetti
samkeppnislog eiga vid um kaupin og ad hvada marki hagsmunasamtok hafa
heimild til ad beita sér.

Framkveemdastjorn ESB hefur nylega gefid Ut leidbeiningar um paer adsteedur pegar sjalfsteett
starfandi einstaklingar semja um kjor sin (e. Solo-self-employed-persons) og beitingu samrads-
banns i peim tilvikum. Rikisendurskodun vekur athygli @ ad par kemur skyrt fram ad leidbein-
ingarnar eigi einungis vid um sjalfsteett starfandi einstaklinga sem starfa algjorlega einir og hafa
ekki adra hja sér i vinnu. Taka paer pvi einkum til einstaklinga sem eru i veikri st6du gagnvart
vidsemjendum sinum og i raun i sambaeerilegri st6du og launpegar, sbr. m.a. mgr. 7-9 i lei®-
beiningunum. P4 er gildissvid peirra takmarkad vid adila sem eru skilgreindir fyrirtaeki i skilningi
samkeppnislaga. Pad a baedi vid um vidsemjendur og kaupanda vidkomandi pjonustu.
Leidbeiningarnar eiga pvi ekki med beinum haetti vid um innkaup rikisins.
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Astaedur pess ad adurgreindar leidbeiningar Samkeppniseftirlitsins hafa ekki verid klaradar eru
ad sogn pess peer ad eftirlitid vildi fylgjast med frekari proun, baedi hér heima, sem og vardandi
frdgang og beitingu fyrrgreindra leidbeininga framkvaemdastjérnar ESB a EES-svaedinu. Sam-
keppniseftirlitid hefur pé aréttad ad bann 10. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 vid samradi og
bann 12. gr. sdmu laga vid samkeppnisroskun af halfu samtaka fyrirtaekja, tekur til samstarfs
sjalfstaett starfandi sérfreedinga a heilbrigdissvidi. Vid nanari athugun Samkeppniseftirlitsins
telur pad afar dliklegt ad sjalfstaett starfandi sérfraeedingar & heilbrigdissvidi & bord vid leekna
geti sott i leidbeiningarnar vidtaekt skjol fyrir samstarf sin @ milli, s.s. med pvi ad hafa med sér
samrad um ad hunsa Utbod eda adra innkaupaleid. bvi til vidbdtar liggur fyrir ad samkeppnis-
yfirvold i Evropu hafa i Urlausnum sinum slegid pvi fostu ad sérfreedileeknum og samtokum
peirra sé 6heimilt ad hafa med sér samkeppnishamlandi samrad. Peim sé t.d. dheimilt ad hafa
med sér samrad um ad taka ekki patt i Utbodum a laeknispjénustu (e. collective boycott).

Samkeppniseftirlitid benti & ad pad hvilir skylda a heilbrigdisraduneyti og Sjukratryggingum ad
Gtfaera samningsgerd sina og eftir atvikum Gtbod med malefnalegum heetti. Utfeersla samnings-
gerdar getur haft ahrif & rannsékn & aetludum brotum vidkomandi starfsstétta & ofangreindum
10. og 12. gr. samkeppnislaga. Séu samningar i reynd einhlida eda ef einstakir sérfreedingar eru
utilokadir fra pjonustu til lengri tima, an pess ad geta brugdist vid pvi, kann pad ad hafa mat a
alvarleika mogulegra brota. Pa parf avallt ad tryggja ad Utbod stjornvalda pjoni til fulls peim
tilgangi ad leekka kostnad og baeta pjonustu.

Prjar atgafur samningsmarkmida

Medan & samningavidraedum stéd var unnid med prjar utgafur af markmidum radherra. Pau
hoféu olikan gildistima og breyttust litillega milli Utgafa. Athygli vekur ad gildistimi nyjustu
markmidanna rann Ut i lok jandar 2023 og voru pvi engin samningsmarkmid formlega i gildi
pegar samningur vid sérgreinalaekna var undirritadur i juni 2023, halfu ari sidar. Hvorki Sjukra-
tryggingar né heilbrigdisraduneyti virdast hafa verid medvitud um ad samningsmarkmidin veeru
ad forminu til Gtrunnin og sogdust Sjukratryggingar hafa litid svo & ad pau veeru enn i gildi og
ad unnid hefdi verid ut fra peim.
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r@-] Helstu samningsmarkmid heilbrigdisraduneytis
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Samanburdur samningsmarkmi®a og endanlegs samnings leidir i [jos ad verulega var gefid eftir
af peim markmidum sem lagt var upp med. f samningsmarkmidum radherra kom fram ad stefnt
skyldi ad pvi eftir fremsta megni ad semja vid fyrirtaeki sem veita sérgreinalaeknapjénustu i stad
einstaklinga enda veeri slikt i samraemi vi® greinargerd med I6gum um sjukratryggingar. Pad
markmid nadi ekki fram ad ganga. A8 sdgn Sjukratrygginga neitudu sérgreinalaeknar ad semja
nema i gegnum sitt fagfélag og var rammasamningur pvi ad endingu gerdur milli Sjukratrygg-
inga og Laeknafélags Reykjavikur.

Rikisendurskodun telur ahyggjuefni ad Sjukratryggingar i umbodi radherra geti
ekki vali® a hvada forsendum pjonusta sérgreinalaekna utan sjukrahusa er keypt
og hafi pvi neydst til ad semja a grundvelli sem ekki er i samraemi vid 16g um
sjukratryggingar. { peim 16gum eru fagfélog og stéttarfélog ekki & medal peirra
adila sem Sjukratryggingar hafa umbod til ad semja vid auk pess sem skyrt
kemur fram i greinarger® ad ekki sé gert rad fyrir ad stofnunin semiji vid fagfélog
eda stéttarfélog eins og tidkast hafdi. A& mati Rikisendurskodunar er brynt ad
styrkja samningsstodu Sjukratrygginga.

Fyrirkomulag samningsins er med peim haetti ad hafi sérgreinalaeknir vilja til ad starfa sam-
kveemt honum er gerdur sérstakur pjénustusamningur vid hann, 6had mati & pjonustuporf. i
slikum samningi er tilvisun i samning Sjukratrygginga og Laeknafélags Reykjavikur og teljast
akvaedi hans sjalfkrafa hluti pjonustusamnings. Um er ad reeda breytingu fra fyrri samningi par
sem laeknar gatu sent inn beidni um ad komast a samning vid Sjukratryggingar, sem sidan
akvadu hvort og pa hvenaer leeknar mattu hefja stérf samkveemt samningi ad undangengnu
mati & pjonustuporf.

Likt og sja ma & mynd 3.1 hefur sérgreinaleeknum & samningi vid Sjukratryggingar farid
fjolgandi sidastlidin ar. Stadan er pé 6lik milli sérgreina. Heildarfjoldi sérgreinaleekna & samningi
voru 405 i lok ars 2024 en peir voru 369 i lok ars 2021.
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Mynd 3.1 Fjoldi sérgreinaleekna sem hafa fengid greitt fyrir leeknispjonustu fra
Sjukratryggingum arin 2021 og 2024
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Heimild: Sjukratryggingar

f samningsmarkmidum radherra var einnig kvedid 4 um mikilveegi géds samstarfs heilsugaeslu
og sérgreinalaekna i pvi skyni ad tryggja samfellu og prepaskiptingu heilbrig&iskerfisins i
samraemi vid gildandi heilbrigdisstefnu. Ahersla var 1698 & ad fyrsti viskomustadur sjuklings
veeri @ heilsugaeslu par sem grunnpjonustu er sinnt og porf metin & pjonustu & 68rum stigum.
P4 kom fram ad i samningi skyldi leggja aherslu a flaedi sjuklinga aftur nidur a fyrsta stig, t.d.
med fjarhagslegum hvotum pess efnis (heerri greidslu fyrir fyrsta vidtal og lokavidtal). Ahersla
var jafnframt a ad sérgreinaleeknar aettu ad takmarka pjonustu sina vid annad stig og aettu pvi
ekki ad sinna verkefnum sem tilheyra fyrsta eda pridja stigi, nema sérstaklega veeri um pad
samid. Ekki er ad finna akveedi i nugildandi samningi sem studla ad ofantdldum atridum.

Forgangsrodun og magn pjénustu

f samningsmarkmidum heilbrigdisraduneytis kom fram ad eftirspurn eftir pjénustu vaeri mikil
en geta heilbrigdiskerfisins til ad veita pjonustu takmorkunum had, m.a. vegna mannafla,
adstddu, teekjabunadar og fjarmagns. Mikilveegi kliniskrar forgangsrédunar var pvi itrekad og
ad i samningi skyldi kveda a um geedavisa sem teekju til atrida likt og bidtima og arangurs
medferda. Semja skyldi um magn keyptrar pjonustu af hverri tegund eda innan hverrar
sérgreinar fyrir sig i samraemi vid fjarveitingar i fjarlogum. Heimilt veeri ad Utfeera greidslur
umfram magn keyptrar pjénustu med pvi ad beita fjarhagslegum hvétum, p.e. afslaetti.

Markmid um ad semja um magn keyptrar pjonustu af hverri sérgrein fyrir sig byggir m.a. a
abendingum Rikisendurskodunar fra arinu 2018. Sjukratryggingar hafa tekid undir pessi mark-
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mid en jafnframt gefid til kynna ad slikir samningar pyrftu ad byggja a itarlegum kréfulysingum
og adkomu fjélbreytts hops fagfélks sem stofnunin hefdi ekki svigram til ad afla. f gognum sem
fram komu vid Uttekt pessa sést ad Sjukratryggingar leitudu itrekad eftir abkomu raduneytis
vardandi frekari skilgreiningar & vidmidum um magn og tegund hverrar pjénustu fyrir sig. A3
mati fyrrverandi forstjora var mikilveegt ad raduneytid markadi stefnu um hvernig skyldi fara
med pa eftirspurn sem ekki naedist ad anna an pess ad fara yfir skilgreint pak. Lagdi forstjori
m.a. til ad litid yrdi til samanburdarpjéda og stefnumaorkunar peirra um greidslupatttoku hins
opinbera i pjonustu sérgreinalaekna. Raduneytid kaus ad fara ekki pa leid en lagdi pess i stad til
ad liti® yrdi til sdgulegra gagna um magn veittrar pjonustu.

Sjukratryggingar hafa bent & ad 6heppilegt sé ad lita til sogulegra gagna vardandi magn pjon-
ustu af tvennum sokum. Annars vegar vegna pess ad embeaetti landlaeknis teldi visbendingar
vera um ad tiltekin pjonusta hafi verid veitt i of miklu meeli. Hins vegar laegi fyrir ad 6aseettanleg
bid veeri eftir akvednum flokkum pjonustu. Vegna oldrunar pjédarinnar og aukinnar sjukdéms-
byrdi myndi eftirspurn éhjakvaemilega aukast. Pa toldu Sjukratryggingar liklegt ad langt
samningsleysi og afkastahvetjandi akvaedi fyrri samnings hafi haft ahrif 4 eftirspurn. Oheppilegt
veeri ad festa slikt i sessi med pvi ad lita eingdngu til ségulegra gagna um magn veittrar
pjonustu. Sjukratryggingar itrekudu pvi kréfu um stefnumaorkun fra raBuneytinu hvad magn og
tegundir pjonustu vardar. Heilbrigdisraduneyti vard hins vegar ekki vid pvi og var pvi ad
endingu sami® med hlidsjon af sdgulegum gdégnum.

Rikisendurskodun vekur athygli & ad meginverkefni i adgerdarazetlun heilbrigdisstefnu fyrir
timabili® 2021-2025, i pvi skyni ad na markmidi um skilvirk pjonustukaup, var ad pjonusta
sérgreinalaekninga yrdi parfagreind i heild og ad pjonusta sérfraedilaekna utan sjukrahusa yroi
endurskipulogd til ad tryggja adgang allra landsmanna ad pjénustunni. I fiarmaladsetlun 2023
2027 kemur jafnframt fram ad helstu ahaettupaettir innan stjornsyslu heilbrigdismala séu ad ef
ekki naist ad styrkja Sjukratryggingar sem kaupanda og kostnadargreinanda a heilbrigdispjon-
ustu sé heett vid pvi ad samningar um kaup & mikilveegri heilbrigdispjénustu verdi ekki i 6llum
tilvikum hagkvaemir eda studli ad skilvirkni heilbrigdiskerfisins i heild.

Likt og sja ma & mynd 3.2 hefur heildarkostnadur vid samning vid sérgreinalaekna haekkad tals-
vert & sidustu arum. Rétt er ad benda & ad einungis er um ad reeda beinan kostnad Sjukratrygg-
inga og sjuklinga sem Sjukratryggingar hafa upplysingar um. Tolurnar fela ekki i sér auka-
kostnad sjuklinga sem sérgreinaleeknar rukkudu medan samningar voru ekki i gildi.

Samsetning pjédarinnar hefur breyst sidastlidin ar og sjukratryggdum fjélgad en
par sem engar parfagreiningar liggja fyrir er mdgulegt ad draga alyktanir um
hvort haekkanir séu meiri en aetla maetti eda jafnvel minni. Mikilveegt er ad afram
verdi fylgst naid med préun kostnadar vid samningana.
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Mynd 3.2 Heildarkostnadur vid samning (ma.kr.) og medaltalskostnadur hverrar komu
(kr.)
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Heimild: Sjukratryggingar

f nyjum samningi Sjukratrygginga vid Laeknafélag Reykjavikur er gerd krafa um ad laeknir gaeti
ytrustu hagkvaemni gagnvart sjukratryggingum landsmanna, m.a. vid alla medferd, visun &
rannséknir, myndgreiningu og lyf, med hlidsjon af gddri vidurkenndri laeknisfreedi. Hvernig
tryggt er ad svo verdi er aftur a méti 6ljost. Parfa- og kostnadargreining 1a ekki fyrir vid undir-
ritun likt og fram hefur komid.

Helstu leidir Sjukratrygginga til ad hafa ahrif & magn veittrar pjénustu i fyrri samningi voru tveer.
Annars vegar var samid um afslatt af einingaverdi pegar laeknir haféi nad tilteknum fjolda ein-
inga i pjonustu sinni. Hins vegar gatu Sjukratryggingar takmarkad fjolda sérgreinaleekna sem
voru adilar ad samningnum. f nyjum samningi er horfid fra pessu og i stadinn midad vid heildar-
einingafjolda upp a 27 milljénir eininga sem taka breytingum i takt vid arlegan voxt. Hann er
aaetladur 1,5%. Leeknar skuldbinda sig til ad aaetla vinnumagn hvers ars og upplysa Sjukratrygg-
ingar ef peir vikja fra pvi magni. Ef daetlanir laekna eru umfram deetlad magn arsins kemur pad
i hlut samstarfsnefndar ad bregdast vid (nanar er fjallad um samstarfsnefnd i kafla 3.1.2). Ekki
er skyrt i samningnum hvad skal felast i slikum vidbrogdum og ekki fengust skyr svor, hvorki
fra Sjukratryggingum né heilbrigdisraduneyti um hver slik vidbrogd geetu ordid. f umsagnaferli
Uttektarinnra kom po fram ad samstarfsnefndin hefdi moguleika til ad nyta allar adferdir til
magnstyringar sem adur hafa verid nyttar, auk pess ad kanna kosti annarra adferda.

Heildareiningamagn arsins 2023 og 2024 var innan peirra marka sem skilgreind voru i samn-
ingnum en & mynd 3.3 ma sja heildareiningafjdlda hvers ars sidastlidin 9 ar.
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Mynd 3.3 Heildareiningafjoldi sem greitt var fyrir 2014-2024
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Heimild: Sjukratryggingar

Ad mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad fylgjast naid med einingamagni og
proun pess og bregdast vid med afgerandi heetti ef magnid stefnir umfram pad
sem 4azetlad hefur verid. f raun er Iitid sem stoppar pad ad fjéldi eininga fari fram
ar pvi sem samningurinn kvedur a um og pvi haett vid ad hann staekki, mégulega
umfram pad sem radherra matti sja fyrir pegar hann undirritadi samninginn.

f samningsmarkmidunum kom fram ad i samningi skyldi kveda & um bann vid toku ards Gr
stofurekstri vidsemjanda. Avinning af rekstri skyldi nyta til Grbéta og uppbyggingar i pagu
notenda pjonustunnar. Ekkert slikt akvaedi er ad finna i samningi Sjukratrygginga vid sérgreina-
laekna auk pess sem akvaedi sem finna matti i fyrri samningi um afhendingu arsreikninga var
teki® ut, pratt fyrir ad i reglugerd nr. 510/2010 komi fram ad i samningi skuli kveda & um heimild
til ad krefja um arsreikning, sbr. 16g um arsreikninga. Adspurdur um hvers vegna akvaedi sem
bannar toku ards ur stofurekstri veeri ekki ad finna i samningnum svaradi forstjéri Sjukra-
trygginga pvi til ad ef sliku akveedi hefdi verid haldid til streitu hefdu adilar aldrei nad saman.
Sérgreinalaeknar hefdu einfaldlega neitad samningi med sliku akvaedi.
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Mynd 3.4 Fjoldi einstaklinga sem saekja pjonustu sérgreinalekna og medaltalsheildar-
kostnadur a hvern sjukling 2014-2024
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Heimild: Sjukratryggingar

Likt og komid hefur fram er eitt af I6gbundnum markmidum Sjukratrygginga ad studla ad
rekstrar- og pjodhagslega hagkveemri heilbrigdispjonustu. A mati Rikisendurskodunar aettu
Sjukratryggingar pvi ad gera rikari kréfur um gagnsaei og upplysingagjof um kostnad og rekstur
bjonustuveitenda i samningum sinum, likt og stofnunin hefur heimild til. Ein leid til pess ad
fylgjast med pvi hvort pjonusta sem keypt er sé hagkvaem er ad gera skyra kréfu um afrit ars-
reikninga pjonustuveitenda og fullnaegjandi upplysingagjof svo ad haegt sé ad fa gleggri
upplysingar um raunkostnad peirrar heilbrigdispjonustu sem keypt er.

f umsagnaferli pessarar Uttektar bentu Sjukratryggingar & ad arsreikningar veittu oft takmark-
adar upplysingar um rekstur vidkomandi adila. Pa vaeri bann vid ardgreidslum medan slikt
fyrirkomulag er vid lydi, an nokkurra hlidarradstafana, ekki til pess fallid ad skila auknu gagnsaei
um kostnad. { samningavidraedum vid sérgreinaleekna hefdu Sjukratryggingar lagt aherslu &
st6dlud kostnadargdgn og ad arsreikningum myndi fylgja samreemd sundurlidun kostnadar.
Pessu hefdu sérgreinaleeknar alfari® hafnad. A& sdgn Sjukratrygginga var pessi krafa eitt
erfidasta vidfangsefni samningsvidraednanna og st malamidlun ordid ad opnad yrdi a stodlun
gagna inn i kostnadargreiningu til 6hads pridja adila. Rikisendurskodun 6&skadi eftir
upplysingum um stodu pessa verkefnis og i svorum Sjukratrygginga kom fram ad verkefnid
hefdi tafist. Stefnt vaeri ad pvi ad hefja vinnu vid pad a haustmanudum 2025.
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Ad mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad greidslur endurspegli raunveru-
legan rekstrarkostnad og ad peer séu i meira maeli nyttar til ad hvetja til geeda
og arangurs med innleidingu gaedavisa. Mikilveegt er ad Sjukratryggingar efli
eftirlit med raunkostnadi pjonustuveitenda og nyti upplysingar par um med
markvissum haetti vid samningsgerd.

Undirritun samnings

Samningavidraedur i anda samningsmarkmida radherra virdast hafa gengid illa. Téluvert var um
samskipti milli raduneytis og Sjukratrygginga & arinu 2022 vardandi atridi eins og magn
pjonustu og einingaverd til sérgreinalaekna. Sjukratryggingar toldu ad peaer haekkanir sem sér-
greinalaeknar foru fram 4, um 3 ma. kr., vaeru langt umfram pad svigrum sem Sjukratryggingar
hefu i viskomandi réttindaflokki & peim tima. Oskudu Sjukratryggingar pvi eftir skriflegum
fyrirmaelum fra heilbrigdisraduneyti, veeri vilji til ad haekka einingaverd umfram pad sem
réttindaflokkurinn leyfdi. Samhlida bentu Sjukratryggingar & ad peim beeri I6gum samkveemt
ad tryggja hagkveem kaup & heilbrigdispjonustu og ad vafi léki a ad slik haekkun einingaverds
veeri i takt vid pa skyldu. Rokstuddu Sjukratryggingar pad med upplysingum sem syndu fram &
verulegan hagnad hja félogum sjalfsteett starfandi laekna. Sjukratryggingar toldu slikar haekk-
anir, an allra kostnadargreininga og skyrra rekstrar- eda lagalegra raka, umhugsunarefni.

Eftir ad nyr forstjori tok vid Sjukratryggingum 1. febrdar 2023 komst skridur a
samningavidraedur Sjukratrygginga og Laeknafélags Reykjavikur. A3 sogn forstjéra gafst pa
teekifzeri til ad hefja samtal & nyjum grunni og byggja upp traust. Lagt var upp med akvedin
ahersluatridi, s.s. starfsheildir og préun nyrra greidsluadferda, en minna var horft til peirra
samningsmarkmida sem adur hofou verid skilgreind. A8 sdgn forstjéra voru stédug samskipti
vid heilbrigdisraduneyti medan a samningavidraedum stéd og aherslur métadar i samradi vid
pad. Pau samskipti voru pd ekki skrad sérstaklega. Fyrir liggur ad forstjéri Sjukratrygginga sendi
radherra minnisblad hinn 26. juni 2023 eftir ad samningar hofdu nadst, par sem greint er fra pvi
ad naudsynlegt hafi reynst ad vikja nokkud fra settum samningsmarkmidum.

Nugildandi samningur Sjukratrygginga vid sérgreinalaekna er & margan hatt likur fyrri samningi.
f svérum heilbrigdisraduneytis og Sjukratrygginga um hvada samningsmarkmi® hefdu nadst i
nyjum samningi var fatt um svér annad en ad mikilvaegt vaeri ad samningur hefdi loks verid
gerdur og par med bundinn endir & 6vissu og 6hagredi sem hlotist hafi af samningsleysi.
Samningurinn myndi studla ad umtalsverdri laekkun a greidslupatttoku almennings i pjonustu
sérgreinalaekna en aaetlad var ad su leekkun neemi um 3 ma. kr. & ari. Ekki er haegt ad nalgast
nakveemar tolur um laekkun kostnadar par sem ekki var haldid utan um pau gjold sem sér-
greinalaeknar rukkudu aukalega & peim tima sem enginn samningur var i gildi. Erfitt verdur pvi
ad meta hvort pessi daetlun muni ganga eftir.
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Nugildandi samningur vid Laeknafélag Reykjavikur er i litlu samraemi vid pau
samningsmarkmid sem heilbrigdisraduneyti lagdi upp med i byrjun og svo virdist
sem samningsstada Sjukratrygginga hafi verid veik. pratt fyrir ad stofnunin hafi
lyst yfir vilja til ad breyta samningnum virdist hiin hvorki hafa haft naegilega fag-
pekkingu né pann styrk sem parf til ad na markvissum samningi vid sterka vid-
semjendur.

Hvorki Sjukratryggingar né heilbrigdisraduneyti unnu parfa- eda kostnadar-
greiningu i addraganda samnings og ekki var farid eftir abendingum sem m.a.
komu fram i skyrslu Rikisendurskodunar arid 2018 um ad semja a grundvelli
krofulysinga fyrir hverja sérgrein. Gagnsaei og upplysingagjof vegna raun-
kostnadar pjonustuveitenda er ekki tryggd i nyjum samningi og pa er vandséd
hvernig heilbrigdisyfirvold geta tryggt adhald og hagkvaemni i rekstri samnings-
ins til framtidar.

Rikisendurskodun telur mikilveegt ad heilbrigdisraduneyti og Sjukratryggingar
styrki samningsstodu sina svo ad haegt sé ad tryggja ad forsendur og fram-
kveemd samninga séu i samraemi vid markmid laga og stefnu stjornvalda. Vert
er ad minna & ad i 8. grein laga um sjukratryggingar er stofnuninni heimilt ad
skipa starfshopa eda kalla til sérfreedinga til ad adstoda vid gerd samninga.
Rikisendurskodun hvetur Sjukratryggingar og raduneyti til ad kanna méguleika
a ad nyta sér petta vid undirbining mikilveegra og kostnadarsamra samninga.

Starfsheildir

Innkoma svonefndra starfsheilda i rammasamninginn er atridi sem baedi Sjukratryggingar og
heilbrigdisraduneyti telja skref i rétta att og i samraemi vid pau samningsmarkmi® sem lagt var
upp med. ba var akvaedi sett inn i samninginn sem skyldar laekna til ad nota stodlud rafraen
upplysingakerfi vegna starfsemi sinnar sem veitir vaentingar um ad eftirlit med laeknum a
samningi verdi audveldara og upplysingadflun adgengilegri til framtidar litid.

Starfsheildir voru settar inn i samning til ad efla umgjérd utan um starfsemi sérgreinalaekna og
baeta adgengi ad pjonustu. Pa standa vonir til pess ad starfsheildir verdi til pess ad geedastarf
og innra eftirlit verdi aukid. { 3. gr. samningsins par sem fjallad er um starfsheildir kemur fram
ad markmid sé ad sem flestir laeknar starfi innan formlegra starfsheilda pétt laeknum sé heimilt
ad starfa utan peirra Ut gildistima samningsins. Starfsheildir skulu vera |6gadilar, i meirihluta-
eigu starfandi heilbrigdisstarfsmanna, sem vidkomandi leeknar hafa samningssamband vid. pa
segir i akvaedinu ad samstarfsnefnd Sjukratrygginga og Leeknafélags Reykjavikur sem starfi
samkvaemt samstarfssamningi i tengslum vid nyjan samning muni setja vidmi® um starfsemi
starfsheilda og um eignarhald. Einingaver® peirra sem starfa innan starfsheilda er samkvaemt
5. gr. samningsins 20 kr. haerra en peirra sem starfa utan slikra heilda og er pvi akvedinn hvati
fyrir leekna ad starfa & peim grundvelli.

Rikisendurskodun kalladi eftir vidmidum um starfsheildir en pau voru ekki tilbdin fyrr en 3.
oktober 2024 pratt fyrir ad hafa samkvaemt samningi att ad vera tilbudin fyrir arslok 2023. Athygli
vekur ad i fundargerd samstarfsnefndar fra pvi i agust 2023 kemur fram ad par sem ekki hafi
verid skilgreint af samstarfsnefnd hvad starfsheild sé muni allir geta skrad sig fyrst um sinn

RIKISENDURSKOBUN 41



starfandi innan starfsheildar og si®an pegar skilgreining liggi fyrir verdi farid yfir hvort pad sé
rétt. P4 kemur fram i vidmidum samstarfsnefndar ad einingaverd laekna sem ekki starfi innan
starfsheilda midist vid almennt einingaverd samnings fra 1. febriar 2025 en laeeknar sem hafi
hug a ad starfa innan starfsheildar geti fengid frest til 1. névember 2025 til ad uppfylla skilyrdi
pess efnis. bvi virGast allir sérgreinaleeknar hafa getad fengid greitt samkvaemt einingaverdi
starfsheilda, sem er likt og adur sagdi 20 kr. heaerra, i nitjdn manudi 6had ollum skilyrdum.
Samkvaemt gégnum sem Rikisendurskodun barst i jantar 2025 fra Sjukratryggingum voru um
92% lekna & samningi skradir innan starfsheilda.

Ad mati Rikisendurskodunar hefdi verid edlilegra ad einingaverd starfsheilda
teeki gildi pegar vidmid um starfsheildir laegju fyrir, enda hefdi slikt verid hvati til
ad ljuka gerd vidmidanna hradar.

Sjukratryggingar og Laeknafélag Reykjavikur voru ekki sammala framan af um skilgreiningu
starfsheilda. f fundargerd samstarfsnefndar adila fra juni 2024 kemur fram ad Sjukratryggingar
hafid talid lagmarkid eiga ad vera fimm starfandi laeknar en Laeknafélag Reykjavikur vildi mida
vid fjéra. Nidurstadan samkvaemt endanlegu vidmidi er hins vegar prir starfandi sérgreina-
laeknar innan sému sérgreinar en fimm ef um mismunandi sérgreinar er ad reeda. P6 eru uppi
krofur fra Laeknafélagi Reykjavikur um ad endurskoda umraett vidmid innan samstarfsnefndar
en ekki hefur verid tekin afstada til pess.

Pa er skilyrdi ad lagmarks komufjoldi i starfsheild sé 5.000 komur a ari en samstarfsnefnd getur
jafnframt heimilad minni fyrirtaekjum eda einstokum laeknum ad teljast starfsheild enda sé synt
fram & samstarfssamning vid vidurkennda starfsheild sem pa verdur abyrgdaradili. Auk pessa
er heimild til ad samstarfsnefnd veiti undanpagu fra fjdlda laekna pegar um sérhaefda starfsheild
er ad reeda.

Stjorn starfsheilda ber ad skipa geedanefnd eda sinna sjalf pvi hlutverki og setja geedastefnu
med maelanlegum gaedamarkmidum til ad geta vidhaft virkt innra eftirlit. P& skal starfsheild
skilgreina paer skyldur sem laeknum ber ad uppfylla til ad starfa undir merkjum hennar, hafa
samtengt rafreent sjukraskrarkerfi og leitast vid ad tryggja adgengi nyrra sjuklinga ad pjonustu
sinni og pannig studla ad samfellu. Starfsheild hefur sjalf eftirlit med pvi hvort vidmid um
starfsheild eru uppfyllt en Sjukratryggingar eda eftir atvikum samstarfsnefnd hefur heimild til
a0 kalla eftir gognum til stadfestingar a pvi ad starfsheildir uppfylli skilyrdi.

Rikisendurskodun kannadi hja Leeknafélagi Reykjavikur hvort nytt akvaedi er snyr ad starfs-
heildum hafi miklar breytingar i for med sér a starfsemi sérgreinalaekna. Ad ségn Leeknafélags-
ins voru flestir leeknar sem skradir eru 4 starfsheild farnir ad starfa med peim haetti sem vidmidid
kvedur & um og var pvi adallega um formfestingu ad reeda. Hins vegar telja Sjukratryggingar
ad innleiding starfsheilda gefi frekari teekifaeri til framprounar pjénustunnar til framtidar og eru
af halfu Sjukratrygginga fyrsta skrefid i att ad pvi markmidi ad samid verdi vid faerri og steerri
adila.

2.3.2 Samstarfsnefnd
f 15. gr. samnings Sjukratrygginga og Leeknafélags Reykjavikur um pjénustu sjalfsteett starfandi
sérgreinalaekna er kvedid & um skipan samstarfsnefndar sem skal skipud og starfreekt i sam-
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reemi vid samstarfssamning milli adila. Nefndin skal skipud fjorum adilum og tilnefnir hvor
samningsadili tvo adila i nefndina.

Samstarfsnefndin skal vera vettvangur samstarfs um samning adila og framtidar-
syn vardandi skipulag pjénustu sjalfsteett starfandi sérgreinaleekna. Medal hlut-
verka er ad fjalla um hvernig skuli bregdast vid verulegri nylidun sem ahrif hafi &
forsendur samnings um einingafjolda eda ef skortur verdi a nylidun.

Pa er & hendi nefndarinnar ad veita alit a tulkun samningsins, m.a. einstaka gjald-
skrarlida og taka til umfjollunar tilvik par sem vafi leikur & pvi hvort sérgreina-
laeknir sé haefur til ad veita pjonustu af videigandi geedum og o6ryggi. Auk
framangreinds ber nefndinni ad fara yfir eftirlit Sjukratrygginga sem beinist ad
starfsemi sérgreinalaekna og veita stofnuninni radgjof um framkveemd pess.

Pa skal nefndin vinna ad parfagreiningu og métun adferda vid forgangsrédun
pjonustu. Skal su greining taka til tegunda og umfangs pjonustu, asamt pjén-
ustustigi ad teknu tilliti til peirrar hlidsteedu pjoénustu sem adrir pjonustuadilar
heilbrigdiskerfisins annast. Sérstaklega verdi litid til pjonustuparfar & lands-
byggdinni.

Almennt ma segja ad hlutverk samstarfsnefndar sé umfangsmikid og hefur nefndin téluverd
ahrif & framkveemd samningsins. A8 sogn Sjukratrygginga er nefndin mikilvaeg til ad skera ur
um agreiningsmal og til pess fallin ad audvelda Sjukratryggingum eftirlit sitt. Rikisendurskodun
telur astaedu til ad arétta ad eftirlit med samningum er 16gbundid hlutverk Sjukratrygginga.
pott samstarfsnefnd geti nyst sem radgefandi adili i einstokum malum er pad avallt Sjukra-
trygginga ad skipuleggja og framkvaema eftirlit, sem og ad taka akvordun um nidurstédur pess.

Eitt af préunarverkefnum sem nefndinni hefur verid falid i samstarfssamningi er ad vinna ad
parfagreiningu og moétun adferda vid forgangsrédun pjonustu & samningstimanum. Su vinna
var eitt af samningsmarkmidum raduneytisins. Rikisendurskodun telur jakvaett ad lagt verdi i
pessa vinnu og ad mikilvaegt sé ad eiga gott samstarf vid veitendur pjénustunnar par um. Geeta
verdur po6 ad pvi ad hagsmunir baedi rikis og sérfraedilaekna séu virtir, t.d. med pvi ad fa ad
vinnunni 6hada radgjafa sem ekki hafa beina hagsmuni af nidurstédum. Sama ma segja um
prounarverkefni sem snyr ad kostnadargreiningu og préun nyrra greidsluadferda. Almennt ma
telja ad betra sé ad kaupandi framkvaemi sinar kostnadar- og parfagreiningar og akvedi i
framhaldi hvada greidsluadferdum sé beitt en ekki seljandi pjonustu pott naudsynlegt samrad
sé vidhaft.

Samrad vid pjénustuveitendur er almennt af hinu g6da en Rikisendurskodun minnir & ad ein af
meginforsendum setningar laga um sjukratryggingar var ad styrkja Sjukratryggingar sem kaup-
anda heilbrigdispjonustu og adgreina hlutverk kaupanda og seljanda. [ frumvarpi laganna segir
ad litid hafi verid til landa par sem 16gd hafdi verid ahersla & géd samskipti kaupenda og
seljanda sem grundvolludust & gagnkveemu trausti en pd med skyrum adskilnadi pessara verk-
patta. Fram kom ad par sem samningar hafi legid i att til svokalladra ,mjukra samninga” sem
almennt veita meiri sveigjanleika veeri grundvallaratridi ad virkt og trdverdugt abyrgdar- og
eftirlitskerfi fylgdi med sem veeri 6had pjonustunni sjalfri. Rikisendurskodun telur pvi mikilvaegt
ad Sjukratryggingar tryggi slikt og ad stada og hlutverk samstarfsnefndar grafi ekki undan pvi.
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Rikisendurskodun telur samstarfsnefnd geta nyst vel til ad fylgja eftir fram-
kveemd samnings Sjukratrygginga vid sérgreinaleekna. P6 er mikilvaegt ad geeta
ad logbundnu hlutverki Sjukratrygginga og efla getu stofnunarinnar til ad fram-
kveema verkefni sin & sjalfstaedan og 6hadan hatt. Logbundinni abyrgd Sjukra-
trygginga verdur hvorki Utvistad né deilt.

233 Gjaldskra og greidslur til sérgreinaleekna

f logum um sjukratryggingar er gerd krafa um ad samningar um kaup & heilbrigdispjonustu
tilgreini magn keyptrar pjénustu. I pjénustusamningum sem laeknar gera vid Sjikratryggingar
a grundvelli rammasamnings skulu laeknar aftur & moti skra daetladan einingafjolda a arsgrund-
velli. Laeknarnir akveda pannig sjalfir hve margar einingar peir hyggjast nyta. Adspurd um hvad
gerist ef laeknir fer fram Ur sinum aaetlada einingafjolda voru svor Sjukratrygginga a pa leid ad
bodin veeri fram adstod vid ad aaetla magnid til framtidar. Adeins er um einn pott eininga ad
raeda og pvi had frambodi og aaetlunum einstakra laekna hvernig peer einingar skiptast milli
laekna og sérgreina. Sérgreinalaeknar sem starfa a grundvelli samnings vid Sjukratryggingar fa
greitt eftir afkdstum sem maeld eru i fjolda eininga (e. fee for service). Ahaetta af auknum
kostnadi vegna meiri framleidslu er pvi svo til 6ll hja kaupanda pjonustunnar, p.e. rikinu.

f 9. gr. samnings Sjukratrygginga vid sérgreinalaekna kemur fram ad 4setladur
heildarfjoldi eininga sé 27 milljonir midad vid arid 2023 og ad almennt skuli mida
vid ad arlegur voxtur pjoénustunnar verdi 1,5%. pann voxt skuli bera saman vid
breytingu a aldurssamsetningu og fjoélgun pjédarinnar og taka til greina flutning
verkefna, taekniframfarir, nyjungar og adra vidlika paetti. Sé mikill munur par a
skuli fjalla um pad i samstarfsnefnd og bregdast vid.

Mynd 3.5 Mannfjoldapréun og préun eininga pr. ibda
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f samningi Sjukratrygginga og Laeknafélags Reykjavikur um pjénustu sjalfstett starfandi
sérgreinalaekna er ad finna vel & annad pusund gjaldskrarlidi. Samstarfsnefnd fjallar um tillogur
til breytinga a gjaldskrarlidum samningsins sem Sjukratryggingar taka sidan akvordun um. Maeli
samstarfsnefnd med ad verk sé tekid a gjaldskra en ekki reynist unnt ad taka pad upp ad svo
stéddu, t.d. vegna fjarhagslegra sjénarmida eda évissu um umfang, skulu Sjukratryggingar setja
verkid i sérstaka endurgreidslugjaldskra (nefnd sérstok gjaldskra), enda sé pad i samreemi vid
pa pjonustu sem laeknar veita & grundvelli samningsins. Greidslur sjuklinga vegna slikra verka
reiknast ekki sem kostnadarhluti sjuklings vid Utreikning i greidslupatttokukerfi. Pa skal metid
reglulega hvort verk skuli faerd inn i almenna gjaldskra. Par til vinnu vid sérstaka gjaldskra er
lokid er laekni pd heimilt ad innheimta gjald Ur hendi sjuklings fyrir laeknisverk sem eru utan
umsaminnar gjaldskrar. Gert var rad fyrir ad vinnu vid gjaldskrana skyldi lokid eigi sidar en innan
12 manada fra undirritun samnings. Gjaldskrain var tilbdin i desember 2024 og ték gildi pann
15. januar 2025.

Par sem um nytt fyrirkomulag er ad raeda er ekki ljost hvada ahrif hin sérstaka
gjaldskra muni hafa til framtidar. Rikisendurskodun telur ad stiga beri varlega til
jardar i pessum efnum enda er hér um ad reeda pjonustu sem ekki er sérstaklega
samid um og sérgreinalaeknar verdleggja einhlida an tilhlydilegra greininga a
pjonustuporf og kostnadi af halfu Sjukratrygginga.

Innleiding nyrra gjaldskréarlida eru i raun sjalfstaedar akvardanir um kaup a pjénustu sem geta
haft stefnumotandi ahrif & heilbrigdiskerfid. Hagsmunafélag laekna hefur adkomu ad undir-
buningi akvérdunar um breytingar & gjaldskra sem hefur rik ahrif 8 med hvada heetti Utgjold
rikisins vegna rammasamnings proast. Pad ma enda sja & fundargerdum samstarfsnefndar ad
fulltrdar Laeknafélags Reykjavikur virdast par endurtekid fa i gegn aukningu eininga fyrir
akvedna gjaldskrarlidi auk pess sem opnad er a fleiri gjaldskrarlidi an naudsynlegrar stefnu-
motunar af halfu heilbrigdisraduneytis.

Pa vekur pad athygli ad i fundargerd samstarfsnefndar fra november 2023 kemur fram ad
fulltrdar Sjukratrygginga annars vegar og Leeknafélags Reykjavikur hins vegar virtust ekki
sammala um hvert einingamagn arsins var komid, auk pess sem agreinings virtist geeta um
tdlkun a pvi einingamagni sem samid hafdi verid um. Fulltrar Leeknafélags Reykjavikur visudu
par itrekad i loford forstjora og dskudu raunar eftir pvi ad fa forstjéra inn & fund til ad utklja
malid. Ekki liggur fyrir hvernig leyst var Ur pessum agreiningi en Rikisendurskodun telur pad
ekki gott ad samningur hafi veri® pad 6ljos ad samningsadilar gatu illa komid sér saman um
umfang hans.

Ad mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad vidsemjendur Sjukratrygginga hafi ekki of rika
adkomu ad undirbldningi stefnumarkandi akvardana um fjaratlat en su adkoma virdist med
nyjum samningi hafa aukist enn frekar. Pegar nyir gjaldskrarlidir hafa verid innleiddir hafa
Sjukratryggingar vid nuverandi adsteedur takmarkada stjérn a magni keyptrar pjonustu og
mogulegum utgjaldavexti.
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Ad mati Rikisendurskodunar inniheldur samningur Sjukratrygginga og Laekna-
félags Reykjavikur fjarhagslega hvata til mikilla afkasta an videigandi adhalds af
halfu kaupanda pjonustunnar. baer leidir sem Sjukratryggingar hofdu adur til ad
tryggja kostnadaradhald samkveemt eldri samningum eru ekki lengur til stadar.
Er petta i andstddu vid markmid laga um Sjukratryggingar sem kveda a um ad
semja eigi um markviss og pjédhagslega hagkvaeem kaup & heilbrigdispjonustu.

f minnisbladi sem forstjori Sjukratrygginga sendi heilbrigdisradherra pann 26. juni 2023 kom
m.a. fram ad Sjukratryggingar teldu astaedu til ad huga ad breytingu a greidslupatttoku sjukra-
tryggdra i tengslum vid gildistoku samningsins. Med samningnum vaeri miklum kostnadi létt af
sjuklingum og pjoénusta baett. Edlilegt veeri pvi ad huga ad pvi ad sjuklingar myndu bera hluta
kostnadarauka samningsins. Settar voru fram hugmyndir hvad petta vardar, m.a. med pvi ad
sjuklingar greidi avallt akvedid lagmarksgjald fyrir hverja komu. Slikar breytingar hafa p6 ekki
verid gerdar a greidslupatttoku en greidsla sjukratryggdra vegna sérfraedileekninga hefur proast
med eftirfarandi heetti:

Mynd 3.6 Kostnadur sjuklinga i ma.kr.(v as) og hlutdeild i heildarkostnadi (h. as)
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Akvaedi er snyr ad einingaverdi pjénustu ma finna i 5. gr. samningsins. Er pad uppgefid 580 kr.
a verdlagi i mai 2023. Pad er 19% haekkun umfram verdlag ef midad er vid einingaverd fyrri
samnings sem var 330 kr. midad vid verdlag i mai 2013. Pa er einingaverdid aftur 20 kr. haerra
fyrir pa sem starfa innan starfsheildar. Einingaverdid breytist tvisvar & ari og tekur 50% mid af
launavisitdlu og 50% midad vid visitolu neysluverds. Pa hefur nu verid baett inn tryggingu pess
efnis ad ef i 1joés kemur misreemi milli verdlagsforsendna og raunlaunapréunar
samanburdarstétta hja hinu opinbera geta fulltriar adila i samstarfsnefnd kallad til hvor sinn
sérfraedinginn i launapréunarmalum til ad fara yfir og meta ahrifin og hvort asteda sé fyrir
samstarfsnefnd ad bregdast vid. Velta ma pvi upp hvort veenlegt sé ad samstarfsnefnd geti
teki® akvardanir & midju samningstimabili er vardad getur heildarumfang samnings og breytt
forsendum hans.
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Rikisendurskodun bendir @ ad um rammasamning um pjonustukaup er ad reeda
en ekki kjarasamning pétt sum akvaedi samningsins, likt og pau sem taka mid af
almennri verdlags- og launaproun, minni @ kjarasamningsakveedi. Sjukratrygg-
ingar eru med samningnum ad kaupa akvedna pjonustu af sérgreinaleeknum en
ekki ad semja um réttindi, kaup og kjor likt og atvinnurekendur gera vid gerd
kjarasamninga. bvi er um edlisélika samninga ad raeda. Ad mati Rikisendurskod-
unar er petta til marks um hve skammt a veg Sjukratryggingar eru komnar sem
sa samningsadili sem stefnt var ad.

2.4 Lydheilsutengdar adgerdir

Sidustu ar hafa Sjukratryggingar auglyst til Utvistunar svonefndar lydheilsutengdar adgerdir.
Paer eru samkveemt skilgreiningu Sjukratrygginga ekki inngrip i fjolveikindi eda bradaastand,
heldur er um ad raeda einskiptisadgerd sem getur snuid einstaklingi aftur til heilsu og i sam-
félagslega virkni og par med aukid lifsgaedi folks. Adgerdirnar hafa einnig verid kalladar ,bid-
listaadgerdir’ med visan til pess pegar fjarmunum er varid til pess ad stytta bidlista innan tiltek-
inna adgerdarflokka. Farid hefur verid i bidlistaatok innan sjukrahisanna en einnig hafa verid
keyptar adgerdir hja sjalfsteett starfandi heilbrigdispjonustuveitendum. Hér a eftir verdur fjallad
um samninga sem gerdir hafa verid vid sjalfstaett starfandi veitendur i pessu skyni.

Embeetti landleeknis gaf i mars 2022 Ut samantekt um adgengi ad heilbrigdispjénustu og bid
eftir voldum skurdadgerdum. Par komu fram vidmidunarmork um adgengi og hvad geti talist
asaettanleg bid. Vidmidin kveda & um ad 80% sjuklinga komist i adgerd innan 90 daga fra
skraningu & bidlista. f samantektinni var ad finna yfirlit um st6du adgerdarflokka hvad fyrrgreind
vidmid vardar og proun fra fyrra ari. Nidurstadan var ad markmid um bidtima nadust einungis
i fjorum af atjan adgerdarflokkum sem athugun landlaeknis nadi til. Skyringin var ad hluta rakin
til ahrifa Covid-19 faraldursins en embeetti landleeknis taldi engu ad sidur mikilvaegt ad fylgjast
med préuninni og meta stoduna me?d tilliti til pess ad stytta bidlista og bidtima.

/tla ma ad heilbrigdisraduneyti og Sjukratryggingar hafi haft umraedda samantekt til hlidsjonar
vid Utvistun lydheilsutengdra adgerda pott ekki hafi verid sett einhlit vidmid um hvada adgerdir
aetti ad bjéda Ut og ad hvada skilyrdum uppfylltum. Bidlistar peirra adgerdarflokka sem auglystir
hafa veri® hafa verid mislangir og pvi virdist val & peim ad einhverju leyti byggja a stefnumétun
raBherra hverju sinni. f névember 2022 sémdu Sjukratryggingar ad beidni heilbrigdisraduneytis
vid tiltekna einkaadila um framkveemd lidskiptaadgerda, augasteinsadgerda og kvidsjaradgerda
vegna endometridsu. Ekki var auglyst heldur leitad til adila sem Sjukratryggingar h6fdu upplys-
ingar um ad geetu framkvaemt slikar adgerdir. Framkvaema atti adgerdirnar fyrir arslok sama ar
en fram kom ad hluti fjarveitinga vegna styttingu bidlista vaeri dnyttur og geeti pvi nyst til ad
flarmagna samningana.

A arinu 2023 voru gerdir samningar um lidskipti, annars vegar i mjédmum og hins vegar i
hnjam. P4 voru samningar um augasteinsadgerdir framlengdir. A arinu 2024 var akvedid ad
semja aftur um fleiri adgerdarflokka og var kvidsjaradgerdum vegna enddmetridsu aftur baett
vid, sem og adgerdum & baki vegna brjoskloss og prenginga i meenugéngum. Pa ma sja i goégn-
um Sjukratrygginga fra arinu 2024 ad stofnunin hafdi hug a ad baeta inn efnaskiptaadgerdum
og brjéstaminnkunaradgerdum a arinu 2025. beir adgerdarflokkar voru ekki i fyrirmaelum radu-

RIKISENDURSKOBUN 47



neytisins heldur téldu Sjukratryggingar skynsamlegt ad semja um peaer vid einkaadila a grund-
velli gagna par um.

2.4.1 Samningar Sjukratrygginga vid heilbrigdisfyrirtaeki a einkamarkadi um
lioskiptaadgerdir a arinu 2023

Heilbrigdisraduneyti sendi Sjukratryggingum samningsfyrirmeeli um lidskiptaadgerdir 25.
januar 2023, annars vegar um gervilidaadgerdir i mjodm og hins vegar gervilidaadgerdir i hné.
Adgerdirnar gatu ymist verid frumadgerdir eda enduradgerdir. { fyrirmaelunum kom m.a. fram
ad samkveemt embeetti landlaeknis veeru 1.800 einstaklingar a bidlista eftir lidskiptaadgerdum
hja opinberum heilbrigdisstofnunum i byrjun ars 2023. Af peim hefdu 84% bedid lengur en 90
daga. Askilegt veeri ad slikt hlutfall feeri ekki yfir 20% hja hverjum pjénustuveitanda. Fram kom
ad bidtimi hefdi lengst hja flestum stofnunum sl. ar, m.a. vegna manneklu a skurdstofnum og
skorts a leguplassi. Sjukratryggingum var pvi falid ad semja um slikar adgerdir vid heilbrigdis-
fyrirtaeki & einkamarkadi med pad ad markmidi ad vinna nidur bidlistana med fjélgun adgerda
a landsvisu og ad slik pjonusta yrdi i bodi til framtidar. Gildistimi samninga var akvedinn eitt ar,
med mdguleikum & framlengingum. Peir fjarmunir sem aetladir voru i verkid voru 1 ma. kr. og
var midad vid ad einingaverd adgerda veeri ad hamarki 80% af DRG verdi, skv. gildandi reglu-
gerd um kostnadarvigtir og einingaverd.

Pann 17. febrdar 2023 auglystu Sjukratryggingar eftir tilbodum fra heilbrigdisfyrirteekjum a
einkamarkadi til ad framkvaema lidskiptaadgerdir & mjodmum og hnjam a skurdstofum sem
uppfylltu skilyrdi embaettis landleeknis til slikra adgerda. Sjukratryggingar aaetludu ad heildar-
fjoldi adgerda & arinu geeti ordid allt ad 700 en par af var gert rad fyrir um 200 adgerdum vegna
lidskipta & mjodm. Fram kom ad mdgulegt veeri ad baeta vid adgerdum ef tilbod yrdu innan
kostnadarazetlunar Sjukratrygginga og eftir pvi sem fjarveitingar myndu leyfa. Vié val tilboda
yrdi gengid ad hagkvaemasta bodi og tilbod i hvorum flokki metin Ut fra verdi. Bjoda skyldi fast
verd sem gilti it samningstimann. Fram kom ad adgerd skyldi innifela allan adgerdarkostnad,
ihluti og annad sem til myndi falla vi® adgerdina asamt kostnadi vid naudsynlega legu i kjolfar
adgerdar, asamt eftirskodun. bvi yrdi midad vid leegsta verd ad uppfylltum lagmarkskréfum.

Samhlida auglysingu voru birt samningsdrog par sem fram komu krofur til verksala. paer
byggdu fyrst og fremst & ad adili skyldi uppfylla faglegar lagmarkskrofur skv. ldgum nr. 40/2007
um heilbrigdispjénustu og reglugerdum settum & grundvelli peirra. f samningunum kom fram
ad lagmarksdvol a bidlista vaeru niu manudir. Athygli vekur ad akvaedi samninga um gaedi var
opid ad pvi leyti ad bjodandi atti sjalfur ad tilgreina hvada gaedavisa hann hygdist notast vid.
Gaedakrofur voru p.a.l. ekki samraeemdar og reyndust sidar mismunandi milli adila sem samid
var vid. Verklag sem petta er ekki i samraemi vid 16g um sjukratryggingar. Par segir i 40. gr. ad
samningar skuli kveda a um gaedi peirrar pjonustu sem samid er um.

Sjukratryggingar purfa ad gera samreemdar gaedakrofur pegar tilteknir
adgerdarflokkar eru bodnir Ut og a verdtilbod pjonustuveitenda ad taka mid af
peim. Mikilveegt er ad tryggja sjuklingum sambeaerilega pjénustu 6had pjonustu-
veitanda og pvi purfa pessar krofur ad vera skyrar.

Par sem um timabundna samninga um afmdérkud verkefni var ad raeda, sem byggdu jafnframt
& samningsmarkmidum radherra, segjast Sjukratryggingar hafa akvedid ad efna ekki til Utbods
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samkvaemt [6gum um opinber innkaup heldur auglysa eftir tilbodum. Var i pvi samhengi visad
til 42. gr. laga um sjukratryggingar og ad stofnuninni sé ekki skylt ad efna til Utbods samkvaemt
|l6gum um opinber innkaup. Visudu Sjukratryggingar til athugasemda i frumvarpi laganna par
sem fram kemur ad auk hefdbundinna Utboda sé unnt ad auglysa eftir peim sem dhuga hafa a
ad veita tiltekna pjénustu, sbr. 2. mgr. 40. gr. sému laga. Forstjori Sjukratrygginga sagdi baedi i
svorum til Rikisendurskodunar og i fjoImidlum ad sé raunin su ad utbodsskylda sé i gildi vegna
samninga Sjukratrygginga séu veentanlega margir samningar stofnunarinnar i uppnami.

Tilbod barust fra fjorum adilum: Cosan slf., Stodkerfi ehf., Klinikinni ehf. og Ledplastikcentrum.
Gengid var til samninga vid fyrstu prju fyrirtaekin. Pad fjérda deetladi ad framkveema adgerdirnar
erlendis sem var ekki talid rimast innan auglysingarinnar. Af peim sem samid var vid baud
Cosan leegst i bada adgerdarflokka og fékk fyrirtaeki® samning um 100 adgerdir & mjodmum
og 300 a hnjam. Klinikin var med naest laegsta tilbodid og fékk 100 adgerdir & mjédmum og
200 & hnjam. Stodkerfi fékk samning um samtals 45 adgerdir sem ekki voru sundurlidadar milli
adgerdarflokka. Fyrirtaekin hofu adgerdir i april 2023.

Sjukratryggingar 16gdu mat & arangur samningsadila i september 2023 og toldu ad Klinikin
myndi ljuka 6llum umsdmdum adgerdum a tilsettum tima. Cosan myndi aftur & méti ekki na
pvi. bvi var akvedid ad bjoda ut fleiri adgerdir til ad fullnyta maetti fjarveitingu verkefnisins. Krafa
um niu manada lagmarksveru a bidlista til ad hljota adgerd var afnumin og falli® fra tilmaelum
um skiptingu milli adgerdaflokka. Pa var bodid eitt verd fyrir adgerdir, p.e. 1,2 m.kr.

Erindi var sent a pa sem attu gilt tilbod i fyrra tilbodsferli og i kjolfarid samid vid Klinikina um
100 adgerdir til vidbotar. Gerdur var nyr samningur vid Stodkerfi um framkvaemd peirra 45
adgerda sem peim hafdi adur verid Uthlutad en ekki framkvaemt en par sem Cosan hafdi ekki
nad adur umsdomdum adgerdafjolda hélt fyrirtaekid afram ad framkvaema adgerdir a pvi verdi
sem pad baud upprunalega, Ut samningstimann. I téflu 3.7 ma sja fjolda adgerda sem hver
pjonustuadili framkvaemdi & arinu 2023 og kostnad vid peer.

Tafla 3.7 Fjoldi lidskiptaadgerda arid 2023 og kostnadur vid peer (kr.)

Samningsadili Fjoldi adgerda Heildarkostnadur Kostnadur adgerdar
Cosan slf. 215 234.852.160 1.092.236
Klinikin Armdla ehf. 368 453.349.384 1.231.928
Stodkerfi ehf. 13 16.095.000 1.238077
Samtals 596 704.296.544 Medalverd: 1.181.706

Heimild: Sjukratryggingar

Skyringar & pvi hvers vegna adilar nadu ekki ad ljuka vid uthlutadar adgerdir voru ad sogn
Sjukratrygginga margpeettar, s.s. ad adstada hafi ekki verid tilbuin vid gerd samnings, adgangur
ad skurdstofu hafi ekki verid naegjanlegur i upphafi og val sjuklinga a adgerdarstad. Forsvars-
menn Stodkerfa toldu sig ekki geta stadid straum af kostnadi adgerda skv. timabundnum
samningi og ad ekki veeri haegt ad byggja upp videigandi geedi nema med lengri samningi. Pau
toku pvi fram ad fyrirtaekid myndi ekki taka afram patt & medan samid veeri til svo skamms tima.

Vid lok ars 2023 var leitad til verksala um hvort peir veeru tilbunir ad gera svonefnda ,braar-
samninga” fra 1. jantar 2024 til 31. mars 2024 til ad tryggja ad greidslupatttaka félli ekki nidur
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medan nytt innkaupaferli vaeri i undirbuningi. Samningar voru gerdir vid Klinikina og Cosan en
med leegri medalfjolda adgerda & manudi. Verd adgerda var uppfaert med hlidsjon af verdlags-
proun og vard 1.237.000 kr.

Sjukratryggingar unnu greiningu a ataki vegna lidskipta & arinu 2023 par sem m.a. kemur fram
ad reynslan syni ad kostur veeri ad finna adra adferd vid ad boda folk til adgerda af bidlista en i
gegnum embaeetti landlaeknis. Yrdi fyrirkomulagi®d ébreytt geeti verid kostur ad tiltaka i samningi
ad folk geti valid hvert pad vilji helst fara i adgerd en ad heimilt sé ad beina pvi til annars
adgerdaradila sé fullbdkad par. Skilvirkast veeri pé ad samningsadilar fengju sjalfir adgang ad
bidlistum og bodudu folk i adgerdir. Pa veeri akjosanlegt ad setja inn akveedi um hvenaer
samningsadilum er heimilt ad vikja fra akveedum samnings um bidtima og gera adgerdir a
einstaklingum sem ekki hafa bedid lengi, s.s. vegna verulegrar feerniskerdingar. Loks var pad
nidurstada greiningarinnar ad lidskiptaadgerdir a arinu 2023 hefdu ekki leitt til minni Utgjalda
vegna heilbrigdispjonustu pad ar hja peim sem foru i adgerd. Ahugavert vaeri ad skoda préun
kostnadar pessa hops vegna veikindaleyfis, sjukradagpeninga eda endurhafingarlifeyris. Pad
hefur ekki verid gert.

Gaeda- og arangursmeelingar Cosan og Klinikurinnar vegna adgerda a arinu
2023 barust Sjukratryggingum pegar vel var lidid & arid 2024. bar sem
gaedakrofur voru ekki samreemdar i samningunum voru meelingarnar med
olikum haetti. Ekki er ad sja ad notast hafi verid vid pessar upplysingar vid
samninga sem gerdir voru sidar auk pess sem Sjukratryggingar gerdu ekki
sjalfsteeda Uttekt & geedum og adgerdum sem framkvaemdar voru af hvorum
pjonustuveitanda fyrir sig. Samkveemt upplysingum fra Sjdkratryggingum
skiludu Stodkerfi ekki slikum maelingum vegna peirra adgerda sem pau
framkvaemdu a arinu 2023.

Vid uttekt pessa kom fram ad pad veeri mat Sjukratrygginga ad umraeddir samningar um
lidskiptaadgerdir a arinu 2023 hefdu ekki verid eins og best yrdi a kosid, m.a. vegna skorts a
gaedakrofum. Samningana hefdi purft ad gera i flyti par sem fyrirmaeli um pa hefdu borid bratt
ad, pvi hefdi undirbuningur ekki verid neegjanlega vandadur. Samningarnir hefdu po verid godir
ad pvi leyti ad verkin voru unnin og bidlistar styttir.

Ljést er ad undirbdningur vegna samninganna fyrir arid 2023 var ryr, baedi af
halfu heilbrigdisraduneytis og Sjukratrygginga. Vid sampykkt fjarlaga fyrir arid
2023 Ia fyrir ad aukid fjarmagn fengist til ad fjarmagna fleiri lidskiptaadgerdir til
ad vinna nidur bidlista. Engu ad sidur lagu samningsmarkmid raduneytis ekki
fyrir fyrr en i lok jandar. Ad sogn Sjukratrygginga var mikid kapp lagt & ad na
samningum sem fyrst sem olli pvi m.a. ad ekki nadist ad semja samraemd
gaedavidmid. Mikilveegt er ad undirbuningur hefjist fyrr baedi af halfu raduneytis
sem og Sjukratrygginga. A® mati Rikisendurskodunar undirstrikar petta einnig
mikilvaegi pess ad til stadar séu vel ryndir innkaupaferlar sem byggja megi a og
spara pannig tima vid undirbining innkaupa sem mdgulega geta borid ad med
skommum fyrirvara, an pess ad slegid sé af krofum.
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2.4.2 Samningar vid heilbrigdisfyrirtaeki 4 einkamarkadi um lydheilsutengdar
adgerdir a arinu 2024

Samningsfyrirmaeli heilbrigdisraduneytis til Sjukratrygginga vegna lydheilsutengdra adgerda a
arinu 2024 eru dagsett 13. febrtar 2024 en framldg vegna arsins voru akvedin i fjarlogum sem
sampykkt voru 16. desember 2023. A3 mati Rikisendurskodunar hefdi heilbrigdisraduneyti matt
vera buid ad gefa Sjukratryggingum fyrirmaeli fyrr pegar ljést var i hvad stefndi vid medferd
fjarlaga.

f fyrirmaelunum er Sjukratryggingum falid ad semja um lydheilsutengdar adgerdir fyrir 1 ma. kr.
a arinu 2024. Raduneytid hafi lagt mat & porf fyrir fjolda adgerda i ljosi stédu og prounar a
bidtima undanfarinna ara og i samtali vid helstu hagadila. Nidurstadan veeri aaetlud porf fyrir
arlegan fjolda adgerda sem midadi ad pvi ad na sem bestri nytingu pjonustuveitenda og jafn-
veegis milli frambods og eftirspurnar (sja toflu 3.8). I fyrirmaelunum var visad til pess ad & vef
embaettis landlaeknis meetti sja stodu bidlista eftir voldum adgerdarflokkum og ad gengid vaeri
ut fra pvi ad gerdir yrdu samningar um alla adgerdarflokkana, til allt ad fimm ara, med almenn-
um fyrirvérum um fjarheimildir hvers ars.

Tafla 3.8 Mat raduneytis a porf fyrir adgerdir utan stofnana 2024

Adgerdartegund A=tlud porf utan stofnana,

Fjoldi adgerda 2024
Augasteinsadgerdir 1.500
Lidskiptaadgerdir 700
Endometridsa - stor 50
Endometridsa - litil 80
Bakadgerdir 400

Heimild: Sjukratryggingar

Fyrirmaelunum fylgdi vidauki par sem fram kom tillaga ad radstofun fijarmagns milli adgerda-
flokka. Sja ma pa tillégu i toflunni hér ad nedan.

Tafla 3.9 Tillaga heilbrigdisraduneytis ad radstofun fjarmagns milli flokka 2024

Adgerdartegund A=tlud einingaverd A=tladur fjoldi
Augasteinsadgerdir 160.000 1.000-1.200
Lidskiptaadgerdir 1.215.000 500-550
Endometridsa - stor 1.200.000 25-50
Endometridsa - litil 700.000 50-70
Bakadgerdir 400.000 140-170

Heimild: Sjukratryggingar

Pann 6. mars 2024 birtu Sjukratryggingar auglysingu um ad fyrirhugad veeri ad ganga til samn-
inga um lyBheilsutengdar adgerdir vid heilbrigdisfyrirtaeki & einkamarkadi. Oskad var eftir ad
adilar sem hefdu burdi og getu til ad taka ad sér ad framkvaema lidskiptaadgerdir & hné og
mjodm, kvidsjaradgerdir vegna endometridésu eda bakadgerdir vegna brjoskloss eda prenginga
i maenugdngum sendu erindi pess efnis til Sjukratrygginga. Gerdir yrdu samningar um alla
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adgerdarflokka til lengri tima, eda til allt ad fimm ara, og heimilt ad oska eftir patttdku i fleiri
en einum flokki adgerda.

f kjolfar auglysingarinnar sendu yfirlaeknar kvenlaekningadeilda Landspitala, Heilbrigdisstofn-
unar Vesturlands og Sjukrahussins a Akureyri erindi til Sjukratrygginga vardandi endometridsu-
adgerdir. bar kom fram ad peim vaeri ekki kunnugt um ad bidlistar veeru i slikar adgerdir. Oskudu
peir eftir upplysingum um hvada bidlista aetti ad vinna nidur med samningum, hvada krofur
yrdu gerdar um pverfaglega nalgun hja peim sem taekju ad sér verkin og hver zetti ad sinna
eftirliti med sjuklingum i kjolfar slikra adgerda, m.a. med fylgikvillum eda versnun verkja. Sjukra-
tryggingar konnudu hja heilbrigdisraduneyti hvort aherslur yrdu endurskodadar eda breyttar i
lj6si athugasemda yfirlaeknanna og fengu pau svor ad Sjukratryggingar skyldu halda sinu striki
og semja um adgerdirnar. Pad veeri ahersla radherra ad bjoda upp a slikar adgerdir utan sjukra-
husa. Samningurinn skyldi pé taka til eins farra adgerda og vera eins stuttur og mogulegt veeri,
baedi ef i |j6s keemi ad bidlistar feeru ad lengjast eda porf fyrir adgerdir reyndist minni.

Ekki var samid vid fyrirtaekin Cosan og Klinikina um lidskiptaadgerdir a grundvelli auglysingar-
innar, pratt fyrir yfirlysingar peirra um adhuga. Pess i stad var i mars 2024 undirritad samkomulag
vid hvorn adila sem var eiginleg framlenging a eldri samningum og med gildistima ut juli pad
ar. Veentingar voru um ad haegt yrdi ad gera langtimasamninga i kjlfarid, med fimm ara gildis-
tima, en raunin var ad timabundnir vidaukar voru gerdir Ut arid 2024 og a fyrstu manudum
arsins 2025. Heildstaedur samningur um kvidsjaradgerdir sem Klinikin soéttist eftir ad fram-
kveema var jafnframt ekki gerdur, heldur var undirritad samkomulag um framlengingu samn-
ings sem gerdur hafdi verid i névember 2022 um slikar adgerdir. Pad gilti einnig Ut juli 2024 en
var sidan framlengt Ut pad ar og i prigang gerdir vidaukar par sem fleiri kvidsjaradgerdum var
baett vid. Adgerdirnar urdu ad endingu 190 talsins arid 2024 pott heilbrigdisraduneyti hafi metid
porfina 130 adgerdir & arsgrundvelli og samningsfyrirmaeli kvedid a um pad magn.

Auglysing vegna augasteinsadgerda var birt 29. april 2024 med sambaerilegum haetti og adur,
p.e. teki® fram ad Sjukratryggingar hefdu aform um ad ganga til samninga vid heilbrigdisfyrir-
teeki & einkamarkadi og ad gerdir yrdu samningar til lengri tima, eda til allt ad fimm ara. Likt og
i fyrri tilvikum var ekki gerdur heildstaedur samningur vid fyrirtaekid Lentis sem hafdi lyst yfir
ahuga a aframhaldandi framkveemd slikra adgerda. Pess i stad var gert samkomulag um fram-
lengingu samnings fra pvi i oktéber 2022.

Auglysing vegna bakadgerda var birt i mars 2024 en undirbdningur samninga hoéfst ekki fyrr en
i oktober 2024. Oskad var eftir tilbodum vegna bakadgerda vegna brjoskloss eda prenginga i
maenugdngum & einu lendarbili. Athygli vekur ad tilbod sem barust voru langt yfir verdmati
heilbrigdisraduneytis. Raduneytid hafdi reiknad med 400.000 kr. en tilbod fra Stodkerfi hljédadi
upp a 870.000 kr. og Klinikin baud 1.000.000 kr. Upphaflega var samid vid Stodkerfi a pvi verdi
sem fyrirtaekid baud en tilbodi Klinikurinnar var hafnad. Stuttu sidar var p6 gerdur samningur
vid Klinikina um adgerdir & einu lendarbili & verdinu 800.000 kr. og & tveimur lendarbilum a
verdinu 1.200.000 kr. { kjolfarid var Stodkerfi bodinn samningur um adgerdir & tveimur
lendarbilum & sama verdi og Klinikin fékk. I heild voru gerdir samningar vid Stodkerfi um 78
adgerdir og Klinikina um 60 adgerdir.
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A arinu 2024 var i heild samid um kaup & 710 lidskiptaadgerdum & baedi hné og
mjodm, 190 kvidsjaradgerdum vegna endometridsu, 138 bakadgerdum vegna
brjoskloss og prenginga i meenugéngum og allt ad 840 augasteinsadgerdum.
Pratt fyrir ad auglysingar hafi kvedid & um ad samningar yrdu gerdir til lengri
tima, eda til allt ad fimm ara, var i 6llum tilvikum var um skammtimasamkomulag
ad raeda, ekki heildstaeda samninga a grundvelli laga um Sjukratryggingar og
reglugerd nr. 510/2010. Sjukratryggingar hafa fra arinu 2023 sagst vera ad Utbua
innkaupaferli fyrir umreeddar adgerdir en su vinna drost itrekad allt fram til loka
ars 2024. A3 mati Rikisendurskodunar endurspeglar petta tiltekinn vanmatt
Sjukratrygginga og porfina a ad til stadar séu skyrir innkaupaferlar sem nota ma
vi® gerd nyrra samninga.

f minnisbladi Sjukratrygginga til heilbrigdisraduneytis, dagsett 22. 4gust 2024, kom fram ad
undirbdningur samningsgerdar hafi tekid lengri tima en aeskilegt veeri. A medan hefdu fyrri
samningar verid framlengdir timabundid. Fram kom ad Klinikin hef&i reyndar neitad framleng-
ingu & samningi & grundvelli 6anaegjum med pad magn adgerda sem i bodi var. Ad sogn Sjukra-
trygginga toldu pjénustuadilar ad sa adgerdafjoldi sem til radstdfunar var & arinu naegdi ekki
til ad halda i horfinu. Engu ad sidur vaeri buid ad boda alla einstaklinga i lidskipti sem hefdu
verid a bidlista hja sjukrahtsum fyrir 1. april 2024. Sjukratryggingar |6gdu til vid raduneytid ad
fjarveitingar yrou auknar um 300 m.kr. vegna verkefnisins & arinu 2024. Med pvi maetti baeta
vid 300-400 augasteinsadgerdum, 140-160 lidskiptaadgerdum og 50-80 enddmetridsuadgerd-
um. Heilbrigdisraduneyti féllst & beidni Sjukratrygginga 15. oktdber 2024.

Samhlida minnisbladinu 16gdu Sjukratryggingar fram nytt mat a pjénustuporf sem kvad & um
talsvert meiri fjolda adgerda en folst i mati raduneytisins. Atti pad ad verda til pess ad halda
bidlistum ofangreindra adgerda innan aeskilegra marka pannig ad ekki vaeri verid ad senda folk
i adgerd erlendis a grundvelli bidtimareglugerdar eda ad sami pjonustuveitandi veeri ymist ad
veita sjukratryggdum einstaklingum adgerdir med eda an greidslupatttoku rikisins. f umraeddu
mati var efnaskiptaadgerdum beett inn en paer hofdu ekki verid i fyrirmeelum radherra vegna
bidlistaadgerda. Rokin ad baki peirri akvordun voru pau ad pegar tekid veeri tillit til vidbotar-
kostnadar vegna medferdar a grundvelli bidtimareglugerdar geeti hagraedi skapast af pvi ad
veita umraedda medferd hér a landi.
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Tafla 3.10 synir mat Sjukratrygginga a porf fyrir bidlistaadgerdir a arsgrundvelli fyrir naestu ar.

Tafla 3.10 Mat Sjukratrygginga a porf fyrir adgerdir til ad stytta bidlista

Adgerdarflokkur Verd Fjoldi Fjoldi Kostnadur Kostnadur (til)

(kr.) (fra) (til) (fra) (kr.) (kr.)
Augasteinsadgerdir 168.993 2.000 2.600 337.985.000 439.380.500
Lidskiptaadgerdir 1.237.000 850 900  1.051.450.000 1.113.300.000
Endémetridsa — stér 1.200.000 50 63 60.000.000 75.600.000
Enddmetridsa — litil 700.000 70 87 49.000.000 60.600.000
Bakadgerdir 610.829 200 250 122.165.800 152.707.250
Efnaskiptaadgerd — litil 1.000.000 150 400 150.000.000 400.000.000
Efnaskiptaadgerd - stér  1.080.000 150 400 162.000.000 432.000.000

1.932.600.800 2.673.887.750

Heimild: Sjukratryggingar

Midad vid mat Sjukratrygginga a porf fyrir ofangreindar bidlistaadgerdir pyrfti
ad auka fjarmagn til peirra um 0,7 til 1,4 ma. kr. & arsgrundvelli. Fjarveitingar til
peirra namu 1 ma. kr. & arinu 2024 og er pvi um verulega haekkun ad raeda.

f tengslum vid bidlistaadgerdir er rétt ad taka fram ad Landspitali hefur lagt aherslu & ad pegar
metid er hvort opna eigi fyrir frekari skurdstofurymi sjalfstaett starfandi skurdleekna i pvi skyni
a0 stytta bid i valdar adgerdir, verdi ad stydjast vid gogn sem endurspegla raunporf. Skortur sé
a pjalfudu starfsfolki med rétta haefni til ad framkvaema skurdadgerdir og pvi vidbuid ad ef auka
eigi framleidslu utan Landspitala verdi sétt i starfsfélk spitalans sem ekki geti keppt vid kjor
sem bjodast a einkamarkadi. Slikt muni med timanum lengja bidlista i adrar adgerdir sem
sannarlega parfnast adkomu Landspitala vegna sérpekkingar og sérheefdrar pjonustu. Raun-
nidurstada geti pvi ordid su ad meira frambod verdi af skurdadgerdum fyrir minna veika sjuk-
linga og mdgulega minna frambod & sérhaefdari adgerdum fyrir veikari sjuklinga.

Rikisendurskodun telur mikilvaegt ad athugasemdir Landspitala verdi teknar
alvarlega og ad pessi sjonarmid séu hofd til hlidsjonar pegar akvardanir eru
teknar um Utbod tiltekinna adgerdarflokka til einkaadila. Mikilveegt er ad slikar
akvardanir grundvallist & greiningum og gédum undirblningi.

24.3 Langtimasamningar um lydheilsutengdar adgerdir

f september 2024 stefndu Sjikratryggingar ad pvi ad nyir langtimasamningar teekju gildi um
aramotin 2024/2025. Stofnunin var pa ad vinna ad innkaupaferli sem hafdi verid i smidum fra
hausti 2023 og atti m.a. ad byggja & greiningu sem gerd var a bidlistaataki vegna arsins 2023.
Slikir samningar tokust ekki og pvi voru afram gerdar framlengingar a fyrri samkomulégum at
april 2025.

Sjukratryggingar toldu ekki raunhaeft ad kynna innkaupaferli fyrr en tryggt hafdi verid hver arleg
framlog til bidlistaverkefnisins yrdu. NU liggur fyrir ad su fjarhaed er 1,3 ma. kr. Tilkynning um
kynningu verkefnisins var send Ut 3. desember 2024 og fér hin fram tveimur dogum sidar,
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annars vegar fyrir heilbrigdisraduneyti og hins vegar fyrir peim sem lyst hoféu yfir dhuga a
patttoku i kjolfar auglysinga pa um vori®. Fram kom ad tekin hafi verid akvordun um ad hefja
valferli & grundvelli IV. kafla laga um sjukratryggingar og ad ekki yrdi farid i almennt Utbod.
Innkaupin veeru undanskilin akveedum laga nr. 120/2016 um opinber innkaup par sem um
pjonustu i almannapagu veeri ad raeda en ekki pjonustu af efnahagslegum toga. Likt og fram
kom i kafla 2.2 rikir 6vissa um Utbodsskyldu Sjukratrygginga eftir Urskurd kaerunefndar
Utbodsmala sem komst ad gagnsteedri nidurstddu vegna innkaupa & laeknisfraedilegri
myndgreiningu. Tafla 3.11 synir asetlad magn adgerda fyrir arid 2025 og skiptingu fjarveitinga
milli adgerdategunda.

Tafla 3.11 Azetlad magn adgerda fyrir arid 2025

Adgerdartegund Aztladur fioldi  Hlutfall fjarveitingar
Lidskiptaadgerdir 650-750 48%
Enddmetridsuadgerdir 150-190 8%
Bakadgerdir 150-220 10%
Brjostaminnkunaradgerdir 50-90 3%
Augasteinsadgerdir 2.000-2.500 18%
Efnaskiptaadgedir 200-300 13%

Heimild: Sjukratryggingar

f kynningu Sjukratrygginga kom fram ad samid yrdi til priggja ara, med heimild til framlengingar
tvisvar sinnum um eitt ar i senn. Sa fyrirvari var gerdur ad umsami® magn myndi radast af
fjarveitingum hverju sinni og aherslu stjornvalda og Sjukratrygginga sem kaupanda heilbrigdis-
pjonustu. Gerd var krafa um ad bjodendur gerdu ad lagmarki tilbod i tvo adgerdarflokka af
peim sex sem auglystir voru en enginn adili sem framkvaemir augasteinsadgerdir sa sér feert ad
bjoda i annan adgerdarflokk. Pvi var akvedid ad semja um paer adgerdir utan innkaupaferilsins.
Ad sogn Sjukratrygginga er stefnt ad pvi ad na sambaerilegum samningum um augasteins-
adgerdir eins og i gegnum valferli med pvi ad boda adila beint til vidraeedna. Pad hafdi p6 enn
ekki verid gert i mai 2025. Samningur vid Lentis hafdi verid framlengdur og &skad eftir
vidraedum vid félagid. I kjolfarid yrdu adrir adilar & markadi bodnir til vidraedna.

f kynningunni kemur fram ad &aetlanir Sjukratrygginga byggi & fjdlda einstaklinga & bid i
hverjum adgerdarflokki, nema i tilviki endometriésuadgerda. Engar slikar tolur var ad sja i
kynningunni um paer adgerdir. Er pad i samraemi vid athugasemdir sem leeknar Landspitala hafa
sett fram um ad ekki séu bidlistar i paer adgerdir.
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Hinn 11. febrdar 2025 barst Sjukratryggingum bréf fra heilbrigdisraduneyti um
ad Landspitali hafi 6skad eftir ad stada enddmetriosumalaflokksins yrdi greindur
a fullnaegjandi hatt adur en gengid yrdi til frekari samninga um pjonustuna. Af
peim sokum hafi raduneytid akvedid ad utvikka hlutverk faghdps sem er ad
storfum um skilgreiningu pjénustustiga vegna enddmetridsu. Su pverfaglega
medferd sem hopurinn mun sammeelast um verdur 16gd til grundvallar samn-
ingum og greidslupatttoku Sjukratrygginga vegna adgerda vid sjukdomnum.
Raduneytid bad Sjukratryggingar ad semja einungis um 100 endémetridsu-
adgerdir & arinu 2025 og 50 adgerdir & arinu 2026. Pa yrdi stadan metin ad nyju,
m.t.t. bidtima.

f kynningarefni Sjukratrygginga kom fram ad markmid samninganna vaeru ad tryggja areidan-
lega, adgengilega, hagkveema og 6rugga heilbrigdispjénustu, par sem hamarksgeaedi yrdu h6fd
ad leidarljosi. Logd yrdi ahersla a pverfaglegt samstarf heilbrigdisstarfsfolks og gaedi og oryggi
laekningataekja. Meginahersla vaeri & ad semja vid fyrirtaeeki sem uppfylltu skilyrdi starfsheilda
samkvaemt sérgreinasamningi, midad yrdi vid midlaegan bidlista og ad mdgulega yrdu sett inn
samstarfsnefndarakvaedi i pvi skyni ad kostnadargreina pjénustuna a samningstima til ad geta
sidar endurskilgreint verd. P4 kom fram ad langtimamaoguleikar myndu fela i sér ad haegt yrdi
ad bua til métveaegi vid sérgreinaleeknasamninginn og faera pannig pyngri adgerdir i auknu maeli
yfir a lydheilsutengda samninga til ad fa betri stjornteeki, auknar geedameelingar og 6flugra
eftirlit.

Auglysing vegna innkaupa lydheilsutengdra adgerda birtist 6. desember 2024. Tilbodsfrestur
var til og med 15. jantar 2025 og reiknad med samningsgerd pann 1. febrdar. paer forsendur
attu eftir ad breytast nokkrum sinnum pegar i lj6s kom ad upphaflegir frestir voru of stuttir. Ad
endingu vard frestur til ad skila inn tilbodi framlengdur til og med 22. febrtar 2025 en i mai
2025 stédu enn yfir samningavidraedur vid pa adila sem attu gild tilbod. Ekki var buid ad undir-
rita samninga vi® utgafu pessarar skyrslu.

f kjolfar kynningar & fyrirhugudum innkaupum & lySheilsutengdum adgerdum 6skadi heil-
brigdisraduneyti eftir Utskyringum Sjukratrygginga a pvi hvers vegna brjostaminnkunaradgerd-
um og efnaskiptaadgerdum hafi verid baett inn i innkaupin. I svari Sjukratrygginga kom fram
ad stofnunin legdi til ad samid verdi um efnaskiptaadgerdir vegna pess ad Landspitali hafi a
arinu 2023 framkvaemt 13 slikar adgerdir 8 medan hatt i 300 einstaklingar fari arlega i adgerdir
erlendis & grundvelli bidtimareglugerdar. Enn staerri hopur kaupi paer a fullu verdi hja einka-
adilum an greidslupatttoku rikisins. A &rinu 2024 vaeri daetlad ad Sjukratryggingar greiddu um
250 m.kr. vegna slikra adgerda a grundvelli bidtimareglugerdar en par veeri einungis um ad
raeda beinar greidslur til sjukrahussins, ekki kostnadur vegna flugs, fylgdarmanna og dag-
peninga. Pegar tekid veeri tillit til vidbotarkostnadar vegna medferdar veeri ljost ad hagraedi
geeti skapast af pvi ad veita umraedda medferd hér a landi.

f febrtar 2025 upplysti heilbrigdisraduneyti Sjukratryggingar um ad unnid veeri ad pvi ad Gtfeera
tillogur starfshops um adgerdir vardandi offitu, holdarfar, heilsu og lidan. Verklok veeru daetlud
a sidari hluta ars 2025 og pvi teldi raduneytid rétt ad bida med tilfeerslu efnaskiptaadgerda par
til nidurstada laegi fyrir, m.a. um skiptingu adgerda milli opinberra adila og einkaadila. Beindi
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raduneytid peim tilmaelum til Sjukratrygginga ad gera ekki samninga um efnaskiptaadgerdir
fyrr en i lok ars 2025, i fyrsta lagi.

Vardandi adgerdir til brjéstaminnkunar svérudu Sjukratryggingar pvi til ad upphaflega hafi paer
verid tilgreindar i nefndaraliti fjarlaganefndar sem ein peirra adgerda sem fjarveiting til lyd-
heilsutengdra adgerda aetti ad na yfir. Raduneytid hafi hins vegar ekki haft paer med i uppruna-
legum samningsfyrirmaelum. A sama tima samdi Landspitali vi& Laekningu Lagmula um ad
framkvaema tiltekinn fjolda adgerda til ad stytta bidlista. Astaedur pess ad Sjukratryggingar
|6gdu til ad taka adgerdarflokkinn aftur inn i innkaupaferlid voru helst paer ad um nokkurt skeid
hafdi gjaldlidur i gjaldskra sérgreinalaekna vegna brjéstaminnkunar verid 6fullneegjandi ad mati
sérgreinaleekna. Vidraedur hefdu stadid lengi yfir i samstarfsnefnd an nidurstodu. Arid 2019
hafdi ordid breyting & notkun gjaldlidarins par sem laeknar hofu ad rukka hann asamt 68rum
gjaldlid er vardar endurskdpun geirvortu. Ad sogn Sjukratrygginga var 6ljést hvad la nakveem-
lega ad baki, hvort raunverulega veeri verid ad vinna tvo verk en margt benti til ad gjaldlida-
notkun hafi einfaldlega breyst til ad haekka endurgreidslu fyrir sama verkid. pvi var tali® naud-
synlegt ad taka adgerdirnar Ut Ur sérgreinaleeknasamningnum og kanna hvort mégulegt veeri
ad kaupa peer af starfsheildum i gegnum fyrirkomulag ly8heilsutengdra adgerda. Par yrdi
adeins greitt eitt verd fyrir adgerd auk pess sem pjonustuadilar myndu skuldbinda sig til ad
gera tiltekinn fjdlda svo ad haegt veeri ad tryggja adgengi ad pjonustunni & verdi sem Sjukra-
tryggingar teldu asaettanlegt.

Innkaupaskilmalar sem auglystir voru i desember 2024 voru itarlegri en adur haféi verid vid
innkaup a lydheilsutengdum adgerdum. Krofur voru sémuleidis meiri enda hofdu Sjukratrygg-
ingar lagt téluverda vinnu i undirblining innkaupanna. L6gd var ahersla a areidanleika og
fijarhagslegt heefi og purftu tilbodsgjafar ad vera skradir i fyrirtaekjaskra Skattsins. Eigid fé skyldi
vera jakveett sem nemur 10% af efnahagsreikningi og ad lagmarki 15% af azetladri eda raun-
verulegri arsveltu. Syna purfti fram a ad bjodandi veeri i skilum med 6ll opinber gjold, p.m.t.
skatta og lifeyrissj6dsgjold. Krofur voru settar um taeknilega- og faglega getu, m.a. vardandi
monnun, menntun og leyfi heilbrigdisstarfsfélks, og sett fram skilgreining a lykilstarfsménnum
og skyldum peirra og reynslu. Pa var visad til reglugerda um hollustuhaetti, vidmida embaetti
landlaeknis um skurdstofustarfsemi, kréfur um véknun og steerd ryma, auk skyrslugerdar fyrir
lykilbanad, rymi og teeki. Krofur voru gerdar um stjérnkerfi gaeda sem lysir starfsemi og tryggir
videigandi skilvirkni, gaedi og 6ryggi pjonustu og voru samningsbundnir lagmarks geedavisar
auk pess sem fram kom ad Sjukratryggingar myndu skilgreina pa sérteeku geedavisa sem vid
eigi um hvern adgerdarflokk. Jafnframt voru gerdar skyrar kréfur um gagnaumsjén, upplysinga-
og taeknimal, umhverfisstadla o.fl.

Af gognum sem Rikisendurskodun barst i kjélfar auglysingarinnar ma sja ad Sjukratryggingar
hafa akvedid ad vikja fra framsettum kréfum. Ma par nefna ad vid skodun arsreikninga tilbods-
gjafa kom i ljos ad peir sem attu gilt tilbod uppfylltu ekki kréfu um jakveett eigid fé. pa var til
umraedu ad sla af krofum er varda ferilskrar einhverra lykilstarfsmanna.
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Almennar krofur Sjukratrygginga til vidsemjenda voru eftirfarandi:

Ef og pegar helmingur af tekjum pjonustuadila stafar af pessum samningi
ba virkjast eftirfarandi akvaedi ad fullu:

1. Tilbodsgjafar skulu vera sjalfsteedir I6gadilar:

a. annad hvort i meirihlutaeigu heilbrigdisstarfsmanna sem starfa hja félaginu
sem launpegar vid pa pjonustu sem veitt er samkvaemt samningi, (Starfshlutfall
peirra hja tilbodsgjafa skal ad jafnadi vera ad lagmarki 80% af heildar-
starfshlutfalli midad vid fulla dagvinnu ad lagmarki.)

b. eda i eigu félagasamtaka eda sjalfseignarstofnunar sem ekki er rekin i
hagnadarskyni.

2. begar bjodandi er fjarhagslega tengdur 68rum adila er peim oheimilt ad
stunda vidskipti sin a milli nema med sampykki Sjukratrygginga.

3. Sé lykilsstarfsmadur eigandi ad peim l6gadila sem gerir tilbodid pa skal hann
starfa ad pessu verkefni sem launpegi og ekki sem verktaki.

4. bjonustuveitandi sem Sjukratryggingar semja vid a grundvelli pessa innkaupa-
ferlis hefur almenna skyldu til ad afhenda Sjukratryggingum, éski peer eftir pvi,
arsreikninga, arshlutauppgjor og adrar fjarhagslegar upplysingar sem naud-
synlegar eru til greininga og eftirlits, p.m.t. kostnadarbodkhald.

Eftirfarandi akvaedi gilda um alla pjonustuadila:

1. Arsreikningur skal vera endurskodadur og aritadur af 6hadum l6ggiltum
endurskodenda.

2. Tilbodsgjafi skal hafa tilkynnt um rekstur heilbrigdispjénustu til embaettis
landlaeknis. Stadfesting embeettis landlaeknis & pvi ad reksturinn uppfylli faglegar
lagmarkskrofur og 6nnur skilyrdi heilbrigdisloggjafar parf ad liggja fyrir eigi sidar
en samningur tekur gildi.

3. Allir starfsleyfisskyldir heilbrigdisstarfsmenn hja tilbodsgjafa skulu hafa gilt
starfsleyfi fra embaetti landlaeknis.

Pjonustuadilar skulu hafa hafid adgerdir eigi sidar en premur manudum eftir
gildistoku samnings.

Opnun tilboda for fram 25. febrdar 2025 og i kjolfarid for fram mat a gildi peirra. Nidurstada
Sjukratrygginga var ad tvo af premur tilbodum uppfylltu skilyrdi innkaupalysingar. Tilbodum
Stodkerfa og Klinikurinnar var tekid en tilbodi Handlaeknastddvarinnar sem Cosan er hluti af
var hafnad a peim grundvelli ad annmarkar vaeru a tilbodinu auk pess sem gagnaskil voru metin
ofullnaegjandi. Handlaeknastddin keerdi nidurstéduna til kaerunefndar Utbodsmala og var farid
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fram & st6dvun innkaupaferilsins. Ekki 1a fyrir nidurstada i pvi mali vid Utgafu pessarar Uttektar
en samningavidraedur vid Stodkerfi og Klinikina stodu pa yfir. Ad sdgn Sjukratrygginga snuast
paer vidraedur einna helst um ad skyra atridi sem varda sjalfa framkveemd samninganna. Ma par
nefna midlun sjuklinga, gagnaskil til Sjukratrygginga, verklag vid reikningsgerd, arleg uthlutun
magns i adgerdarflokka, skipulag ,vidbotar” pjonustu (t.d. innritunarvidtol og eftirmedferdir),
timalinu vegna innleidingu nyrra adgerdaflokka og sitthvad fleira. Lita megi svo & ad bindandi
samningur hafi pegar tekist vid toku tilbodanna. Uthlutun Gr valferlinu var eftirfarandi:

Tafla 3.12  Uthlutun Sjakratrygginga ar valferli 2025

Bjodandi Lidskipti Kvidsjar- Bak- Efnaskipta- Brjosta-

adgeroir adgeroir adgeroir minnkun
Klinikin 70% 100% 50% 100% 0%
Handlaeknastdin 0% 0% 0% 0% 0%
Stodkerfi/Dea 30% 0% 50% 0% 100%

Heimild: Sjukratryggingar

Innkaupalysing verkefnisins er itarleg og verulega aukid & krofur fra peim
samningum sem adur hofdu verid gerdir vegna lySheilsutengdra adgerda.
Sjukratryggingar hoféu pad sem forsendu ad geta gert tilbod i verkin ad um
starfsheild sé ad reeda likt og markmid stofnunarinnar hafa stadid til.

Ad mati Rikisendurskodunar er jakveett ad rikar krofur séu gerdar til seljenda
heilbrigdispjonustu, sérstaklega hvad vardar gaedi, en krofurnar mega ekki vera
of ipyngjandi. Oljést er hvernig Sjukratryggingar aetla ad fylgja sumum peirra
eftir og hvernig utfaersla peirra verdur en fyrir liggur ad strax hefur purft ad vikja
fra einhverjum peirra par sem paer reyndust 6raunhaefar. Enn hefur ekki nadst
ad klara samninga vid tilbodsgjafa og pvi 6ljost hvernig peir munu lita it og hver
reynsla peirra verdur. Pa liggur fyrir keera hja kaerunefnd Utbodsmala sem enn a
eftir ad leysa ur. Snyr hin baedi ad innkaupalysingunni og peim kréfum sem par
koma fram en auk pess ad pvi hvort Utbodsskylda hvili & stofnuninni.

2.5 Myndgreiningar

Sjukratryggingar hafa samid vid prja adila um ad sinna laeknisfraedilegri myndgreiningu. Innan
pess flokks falla rontgenrannsoknir, télvusneidmyndarannsoknir, isdtopa-rannsoknir, 5mskod-
anir og segulémskodanir (MRI). I lok ars 1996 var samid vid Laeknisfraedilega myndgreiningu
(LM), &rid 2001 vid fslenska Myndgreiningu (fM) og i névember 2017 vid Myndgreiningarrann-
sOknarstdd Hjartaverndar (MH). Fyrstu tveir samningarnir voru étimabundnir en uppsegjanlegir
med sex manada fyrirvara midad vid 1. januar ar hvert en samningurinn vi® MH var gerdur til
rumlega eins ars og gilti Gt arid 2018. Hann var gerdur i kjolfar itbods par sem tilgangurinn var
ad baeta vid pjénustuveitendum. Fyrirtaekin sem pa pegar voru med samning téku pvi ekki patt.
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Athygli vekur ad Myndgreiningarrannsdknast6d Hjartaverndar baud laegra verd
en fyrirteekin tvd sem pegar voru med samning. Nyr samningur var p.a.l. hag-
steedari en peir eldri en pratt fyrir pad voru engar breytingar gerdar & peim.
Einungis var samid i stuttan tima vid MH par sem Sjukratryggingar hofdu aform
um ad fara i allsherjardtbod & myndgreiningapjonustu a arinu 2018. Slikt utbod
hefur enn ekki farid fram.

Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) akvad i september 2024 ad hefja formlega rannsokn & meintri rikis-
adstod i tengslum vid samninga Sjukratrygginga vid LM og IM um greidslupatttoku fyrir laeknis-
freedilega myndgreiningu. Samkvaemt upplysingum fra ESA er stofnunin ad rannsaka hvort
samningarnir feli i sér rikisadstod og ef svo er, hvort slikt samrymist EES-reglum. Rannsékn ESA
lytur ad pvi hvort Sjukratryggingar hafi greitt pessum tveimur fyrirtaekjum umfram markadsverd
fyrir myndgreiningar sem gaeti pa hafa valdid réskun a samkeppni.

Vegna aforma um allsherjardtbod s6gdu Sjukratryggingar upp samningum sinum vid Laeknis-
freedilega myndgreiningu og fslenska Myndgreiningu i névember 2018. Fram kom i uppsagnar-
bréfum ad paverandi velferdarraduneyti hafi falid Sjukratryggingum ad hefja undirblning a
heildardtbodi & pjonustunni & grundvelli laga nr. 120/2016 um opinber innkaup. Stefnt var ad
pvi ad nyir samningar teekju gildi i byrjun ars 2020. Af ymsum asteedum vard ekki af Gtbodinu,
m.a. vegna pess ad ekki nadist ad klara naudsynlegan undirbldning og pa setti samruni LM og
M (sem sidar var égiltur af Samkeppniseftirlitinu) Gtbodid i uppnam. Sjukratryggingar akvadu
pvi ad fresta uppsdgn samninganna og hefur pad verid gert med reglubundnum heetti til eins
ars i senn, nG sidast til 1. jandar 2025. A sama timabili endurnyjadi stofnunin samninga vié MH
til eins ars i senn.

Par sem ekki hefur tekist ad bjoda Ut pjonustu vegna myndgreininga eru engir
samningar um laeknisfreedilega myndgreiningu i gildi og hafa ekki verid fra ara-
motum 2024/2025. Greidslupatttaka byggir pvi & 38. gr. laga um sjukratrygg-
ingar, sbr. reglugerd nr. 1581/2024 um patttoku Sjukratrygginga i kostnadi
sjukratryggdra vegna myndgreininga sem veittar eru an samnings.
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Toluverd samskipti hafa verid milli heilbrigdisraduneytis og Sjukratrygginga um samningana
og sendu Sjukratryggingar raduneytinu formlega Uttekt & samningum, annars vegar 7. oktober
2021 og hins vegar 16. oktéber 2023. { peim badum kom fram ad tafir hefdu ordid & pvi ad
Sjukratryggingar geetu hafi®d innkaupaferli og pvi lagt til ad gildistimi paverandi samninga yrdu
framlengdir. Peer tafir hafa haldid afram, m.a. vegna anna samningateymis i tengslum vid Covid-
19 faraldurinn. pvi skipadi heilbrigdisradherra starfshop i febrtiar 2022 sem zetlad var ad gera
tillogu ad framtidarskipulagi myndgreiningarpjénustu. I nidurstédum hoépsins kom m.a. fram
ad forsenda pess ad haegt vaeri ad na gdédum samningi vaeri ad fyrir laegi skyr stefna um hvernig
myndgreiningarpjonustu skuli hattad. Gridarleg taekifaeri vaeru til stadar til ad endurskoda kerfid
i heild sinni med aherslu & hagraedingu, skilvirkni og eftirliti med keyptri pjonustu. Nuverandi
greidslukerfi vaeri 6nakveemt, 6gagnsaett og Urelt. Mikilvaegt veeri ad skilgreina hlutverk opin-
berra stofnana og peirra sem reka einkapjonustu med pad ad markmidi ad auka samvinnu-
grundvoll peirra. A medal abendinga sem fram komu um drbaetur mé finna:

m Helstu abendingar starfsh6ps um trbaetur i skipulagi
s myndgreiningarpjonustu

Koma & midleegri
vistun myndrann-
soknagagna til ad
tryggja adgengi og
styrkja samvinnu-
grundvoéll opin-
berra og einkaadila.

Auka fraedslu og
gefa Ut kliniskar
leidbeiningar til ad
feekka tilvisunum.

Embeaetti landlaeknis
préi og skilgreini
gaedavisa til ad

Mikilveegt er ad
kostnadargreining
sé gerd & pjonust-
unni til ad deila
fijarmagni & rétt-
meetan hatt og
tryggja rétta nytingu

Proa rafreent
beidnakerfi sem
gefur rauntima-
endurgjof & hvort
vidkomandi rann-
sékn sé vid heefi.

o pess.
tryggja oryggi.

f Uttekt/samantekt sem Sjukratryggingar sendu heilbrigdisraduneyti i oktober 2023 kom fram
ad mikil magnaukning hefdi att sér stad i myndgreiningum fyrstu 8 manudi arsins 2022.
Kostnadur Sjukratrygginga myndi aukast sem pvi neemi. Mest var aukningin i réntgen rann-
soknum en hlutfallslega mest i MRI-rannséknum. Fram kom ad leita pyrfti skyringa & pessari
aukningu og skoda avisanavenjur laekna i myndgreiningu. Sjukratryggingar hefdu hafid undir-
buning ad utbodsferli myndgreininga i samraemi vid fyrirmaeli raduneytisins og myndu & naestu
vikum gera tillogur ad innkaupaadferd og radast i undirbuning ad innkaupaferli.

Snemma ars 2024 fél heilbrigdisraduneyti embeaetti landleeknis ad greina faglegar asteedur
magnaukningar i myndgreiningarrannséknum og meta hvort asteeda veeri til urbdta a verklagi
vid tilvisanir. T skyrslu landlaeknis kom fram ad raunveruleg éUtskyrd aukning hefdi ordis, baedi
a sjukrahisum og hja einkareknum stofum. Alls hefdi sequlomrannséknum fjélgad um 103% a
timabilinu 2014-2023, Ur ramlega 25 pusund i teeplega 51 pusund, og tdlvusneidmynda-
rannsoknum Ur taeplega 52 pusund i rimlega 86 pusund eda um 67%. Pa hefdi kostnadur rikis-
ins vegna myndgreininga sem framkvaemdar voru a einkareknum stofum aukist um 112% ad
raunvirdi timabilid 2014-2023. pad jafngildir um 1,3 ma kr. Almennt veeri tidni myndgreininga
hér & landi heerri en i 68rum OECD I6ndum og likur & séun i kerfinu sambeerilegar.

RIKISENDURSKOBUN 61



https://www.stjornarradid.is/library/04-Raduneytin/Heilbrigdisraduneytid/ymsar-skrar/Myndgreining_stoduskyrsla_24062022.pdf
https://island.is/s/landlaeknir/frett/skyrsla-um-myndgreiningarrannsoknir-a-islandi

f skyrslunni kom fram ad beeta pyrfti samraemingu vid flokkun og skraningu upplysinga i
tengslum vid myndgreiningar og vinna ad pvi ad haegt yrdi med audveldum haetti ad na betra
heildaryfirliti um myndgreiningarstarfsemi i landinu. Er pad i takti vid tilldgu starfshdpsins fra
2022 um ad koma & midlaegri vistun myndrannsoknargagna. Pa taldi embaettid mikilvaegt ad
proa leidir til ad koma i veg fyrir myndgreiningar sem skilgreindar eru sem litils virdi (e. low
value) med betri kliniskum lei®beiningum og aukinni fraedslu til heilbrigdisstarfsmanna um
skada af ofnotkun og mikilvaegi pess ad byggja akvardanir a gagnreyndri pekkingu. Tafla 3.13
synir préun a fjdlda myndgreiningarrannsékna a timabilinu 2014-2023.

Tafla 3.13 Fjoldi myndgreiningarrannsékna (ur skyrslu landlaeknis)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Beinpéttnimaeling* 209 244 232 267 247 258 225 246 404 401
Is6toparannséknir** 1.351 1.535 1.683 1.610 1.643 2129 2234 2323 2494 2.840
Omun/sénar*** 17.773 18.717 20.087 19.432 20.448 21.160 20.350 24.380 24.218 26.273
Roéntgenrannséknir 128576 126304  136.495 138.760 135.247 135.825 120.774 136.119 131.985 142.656
Seguléomun/MRI 25.067 25.661 30.598 31.221 35.390 38.762 39.140 43.323 45.927 50.928

Toélvusneidmynd /CT 51.616 54.773 60.331 65.548 71.334 70371 71.436 78.797 80.183 86.176

*adeins tolur fra Sjukrahudsinu Akureyri (SAk)
** adeins tolur fra Landspitala
*** adeins tolur frd SAk og utan sjukrahudsa

Heimild: Skyrsla um myndgreiningarrannséknir @ Islandi, Embeetti landlaeknis

A timabilinu fra 1. 4gust 2022 til 31. juli 2024 greiddu Sjukratryggingar samtals 3.854 m.kr. 4
grundvelli fyrirliggjandi samninga um myndgreiningarpjonustu. Greidslur til Laeknisfreedilegrar
myndgreiningar ehf. ndmu 2.157 m.kr,, greidslur til Islenskrar myndgreiningar ehf. voru 949
m.kr. og 748 m.kr. voru greiddar Myndgreiningarrannsoknarstod Hjartaverndar ehf. Samkvaemt
arsreikningum vidkomandi fyrirtaekja fyrir arid 2023 var hagnadur LM 432 m.kr., hagnadur IM
69,3 m.kr. og MH 36,2 m.kr.

Nidurstodur starfshopa heilbrigdisraduneytis og embeettis landlaeknis, sem og
téluleg gogn sem Sjukratryggingar hafa teki® saman vegna Uttekta sinna, syna
ad mati Rikisendurskodunar fram & mikilveegi parfagreininga fyrir samninga og
hvernig paer veita Sjukratryggingum gogn og forsendur sem stofnunin getur
nytt sér vid undirbuning & Utbodum eins og vegna myndgreininga. Hins vegar
er pad ljost ad ferlid hefur teki® langan tima og sokum pess eru Sjukratryggingar
nu komnar i nokkud erfida st6du gagnvart baedi ndverandi sem og vaentanleg-
um nyjum pjonustuveitendum.

Hinn 26. september 2024 auglystu Sjukratryggingar i samvinnu vid Fjarsyslu rikisins opi® Utbod
& myndgreiningarrannséknum fyrir sjukratryggda einstaklinga. Vid Utbodid voru sett fram
skilyrdi sem bjodendur purftu ad uppfylla asamt itarlegum valforsendum um hvernig akveda
skyldi vid hverja eetti ad semja. Utbodid var keert og stodvadi keerunefnd Gtbodsmala fram-
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kveemd pess med akvordun i november 2024. Sjukratryggingar og kaerandi malsins hafa badir
skilad lokamalflutningi til keerunefndarinnar en nidurstada la ekki fyrir vid utgafu pessarar
skyrslu.

Nokkrum dégum adur hafdi fallid urskurdur hja keerunefnd Utbodsmala um ad Sjukratryggingar
aettu ad greida stjornvaldssekt upp a 41 m.kr. vegna 6ldgmaetra eldri samninga vid myndgrein-
ingafyrirtaeki. Pannig komst kaerunefndin ad pvi ad myndgreiningarpjonusta veeri Utbodsskyld
0g su stadreynd ad pjonustan hefdi ekki verid formlega bodin Ut & undanférnum arum heféu
Sjukratryggingar broti® 16g nr. 120/2016 um opinber innkaup. Sjukratryggingar foéru i kjolfarid
fram & frestun réttarahrifa sektarinnar en beidni pess efnis var hafnad af halfu keerunefndar
Utbodsmala med akvordun pann 26. mars 2025. Skatturinn skuldajafnadi i framhaldi stjorn-
valdssektina vid stofnunina. Sjukratryggingar hafa nu skotid malinu til domstéla par sem pess
er krafist ad Urskurdurinn verdi felldur ar gildi en til vara ad sektin verdi felld dr gildi eda hun
laekkud verulega. Stefna Sjukratrygginga var pingfest pann 8. mai 2025.

Mikilveegt er ad Sjukratryggingar nyti gégn og upplysingar sem tekin hafa verid
saman a sidustu arum um myndgreiningar vid samningsgerd pannig ad haegt sé
ad styra einingafjolda og nytingu myndgreininga sem rima vid asetlada porf og
notkun, sem og ad halda kostnadi i skefjum. Sa langi timi sem 1idid hefur fra pvi
fyrstu samningar voru gerdir hefur haft i for med sér ad pjonustan hefur vaxid
umfram porf an pess ad Sjukratryggingar hafi nad ad sporna vid med full-
naegjandi heetti.

Oljést hvort Sjukratryggingum beri ad fara eftir akveedum laga nr. 120/2016 um
opinber innkaup og er mikilveegt ad ur pvi alitaefni verdi leyst sem fyrst.
Stofnunin hefur talid sér heimilt en ekki skylt ad fara eftir peim.
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3 Eftirlit Sjukratrygginga

f45. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar er kvedid & um eftirlit med starfsemi samnings-
adila og pjénustuveitenda sem piggja greidslur a grundvelli gjaldskrar sem stofnunin setur.
Eftirlitid skal mida ad pvi ad tryggja ad tegundir, magn, gaedi, kostnadur og arangur pjénustu
sé i samraemi vid gerda samninga e®a eftir atvikum ad reikningsgerd sé i samraemi vid veitta
pjonustu og gjaldskra Sjukratrygginga. Stofnuninni er setlad ad setja i samninga akvaedi sem
eiga ad studla ad geedum og arangri pjoénustunnar, m.a. um gaedastjornunarkerfi, faggildingu,
arangursmaelingar og upplysingagjof.

f I6gunum er skyrt kvedid &4 um ad Sjukratryggingar skuli hafa samrad vid landlaekni um fyrir-
komulag og framkveemd eftirlits. Embeetti landlaeknis hefur m.a. pad hlutverk ad tryggja gaedi
heilbrigdispjénustu og hafa eftirlit med henni og peim sem hana veita, p.e. heilbrigdisstarfsfolki.
Ekki er kvedid nanar & um verkaskiptingu pessara adila en i greinargerd frumvarps til laga um
sjukratryggingar kom fram ad mikilvaegt vaeri ad peir samraemdu eftirlit sitt til ad koma i veg
fyrir skdrun og tviverknad. Akvaedi laga um eftirlitshlutverk Sjikratrygginga eru ad mestu skyr
en nokkud vantar upp a ad adkoma ad eftirliti med geedum heilbrigdispjénustu sé skyrd nanar.
Fylgni vid akveedi i lSgunum um samrad Sjukratrygginga vid embeaetti landlaeknis aetti hins vegar
ad tryggja skilvirkt og gott eftirlit peirra med geedum heilbrigdispjonustu. { greinargerdinni er
einnig bent & ad sjukratryggingastofnun geti gert meiri krofur en landlaeknir par sem eftirlit
hans beinist einungis ad pvi ad lagmarkskrofur séu uppfylitar. P er gert rad fyrir ad stofnunin
byggi a adferdum landlaeknis i peim maeli sem unnt er.

f skyrslu Rikisendurskodunar um kaup Sjukratrygginga 4 heilbrigdispjonustu fra 2018 var baedi
bent & ad Sjukratryggingar pyrftu ad efla eftirlit med peirri pjonustu sem keypt veeri og ad skort
hefdi & samvinnu vid landleekni um eftirlit med framkveemd samninga. Eftir samstarfsfundi
Sjukratrygginga og embaeettis landlaeknis a fyrsta arsfjordungi arsins 2024 hafa adilarnir unnid
markvisst ad pvi ad koma samvinnunni i fastari farveg. Pegar skodun fér fram var buid ad stofna
samstarfshop um gaedi og oryggi i heilbrigdispjonustu. Radgert er ad hopurinn hittist ad jafnadi
a sex vikna fresti en i honum sitja fastafulltrdar fra Sjukratryggingum og landlaeknisembeettinu,
auk pess sem hépurinn mun leita til annarra adila eftir porfum.

3.1 Eftirlitsdeild Sjukratrygginga 2021-2024

Pratt fyrir akveedi laga um eftirlitshlutverk Sjukratrygginga var engin formleg eftirlitseining
starfandi innan stofnunarinnar fram til arsins 2021. Eftirliti var sinnt samhlida 68rum verkefnum
og med 6formlegum heetti. { kjolfar abendinga i skyrslu Rikisendurskodunar fra arinu 2018 og
stefnumétunarvinnu innan Sjukratrygginga var sett a fot sérstok eftirlitsdeild innan pjonustu-
svids. HUn var starfraekt fram & mitt ar 2024 undir stjorn deildarstjéra sem bar abyrgd a samstarfi
vi® samningadeild pjonustusvids og eftir atvikum adrar einingar stofnunarinnar um pau atridi
sem aetlad var ad studla ad geedum og arangri pjonustunnar. Eftirlitsdeildin var 16gd nidur vid
skipulagsbreytingar i juni 2024 og starfsemin faerd undir nytt svid 16gfreedi og gagnreyndrar
medferdar.
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Eftirlitsdeild hof starfsemi an pess ad radrdam hafi gefist til ad fara i formlega stefnumétun og
aaetlanagerd. Fra upphafi lagu fyrir stor og vidamikil eftirlitsmal sem purfti ad sinna. Tilkoma
Uttekta byggdist m.a. & abendingum fra starfsmonnum Sjukratrygginga, notendum heilbrigdis-
pjonustu og 6drum ytri adilum. Ekki var unnid ahaettumat eda formleg Uttektarasetlun i
tengslum vid Uttektir eftirlitsdeildar og erfitt reyndist ad aeetla timalengd einstakra Uttekta.
Vinnsla mala hefur oft & tidum reynst timafrek og pvi var timasponn einstakra mala oft I6ng.
Milliryni vardandi stodu einstakra Uttekta, par sem mat er lagt & naestu skref vidkomandi
Uttektar og vidmid vardandi framgang peirra, hafdi ekki verid skilgreind i verklagi eftirlitsdeildar.
Pess vegna voru flest mal unnin med pad i huga ad gogn pyrftu ad standast skodun déms-
yfirvalda.

Fjallad er um innra eftirlit i kafla 4.4 p. & m. um heildsteett ahaettumat fyrir stofnunina. Vié gerd
Uttektardeetlunar vardandi eftirlit med samningsadilum aetti ad horfa til pess hluta aheettu-
matsins sem varda pa adila og starfsemi peirra. Reglulega, t.d. arlega, eetti ad endurskoda
ahaettumatid og nota nytt mat vid gerd nyrrar eftirlitsaeetlunar.

Til ad tryggja sem best skilvirkni eftirlits leggur Rikisendurskodun til ad ahaettu-
mat verdi framkvaemt reglulega og Uttektaraaetlun eftirlits med samningsadilum
verdi byggd a sliku mati.

Verklagsreglur vegna eftirlits voru gefnar Ut 18. febrdar 2022. bar er m.a. fjallad um fordeema-
skraningu eftirlits, minnisbl6d sem skrifa skal pegar eftirliti lykur og arlegum samantektum sem
vinna skal i byrjun hvers ars vardandi eftirlitsmal fyrra ars. Nokkur brotalém hefur verid a for-
daemaskraningu og gerd minnisblada og arsskyrsina. Pa er engin umfjollun um upplysingagjof
i verklagsreglunum, t.d. vardandi dreifingu og kynningu arsskyrsina eftirlitsins.

Deildarstjori eftirlitsdeildar gekk fra fyrstu arsskyrslu eftirlitsdeildar & arinu 2022 vegna eftirlits
a arinu 2021 og var skyrslan gerd tiltaek fyrir pa sem hofdu ahuga & henni innan Sjukra-
trygginga. Hun var jafnframt kynnt fyrir svidsstjéra pjonustusvids. Vidbrogd vid skyrslunni voru
takmorkud. Skyrslur vegna aranna 2022 og 2023 voru i drogum i upphafi ars 2024 en fengust
afhentar til Rikisendurskodunar med umbednum gégnum i september 2024. Utgafudagsetning
er ekki tilgreind i skyrslunum og hafa peer ekki verid lagdar fyrir stjorn.

Hafa parf i huga ad réttar og videigandi upplysingar styrkja innra eftirlit. A& mati Rikisendur-
skodunar hefur skort samrad og gagnryna umraedu vid veentanlega notendur, t.d. lykilstjorn-
endur, samningateymi, stjérn og radherra, vardandi framsetningu og efnisatridi arsskyrsina
eftirlitsdeildar. Slik umraeda er mikilveeg til ad tryggja ad skilgreindir notendur skyrsinanna fai
paer upplysingar sem gagnast peim best og tryggja géda yfirsyn, m.a. um adferdir vid eftirlits-
Uttektir, nidurstodur Uttekta, eftirfylgni med urbotum vegna fravika, endurkréfur og innheimtu
pbeirra.

Rikisendurskodun bendir & ad tryggja parf skilvirka upplysingagjof til stjornenda
og stjérnar vardandi eftirlit stofnunarinnar. Hafa parf i huga ad upplysingar purfa
ad vera videigandi, timanlegar, nakveemar og adgengilegar.
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Deildarstjori eftirlitsdeildar kynnti uppbyggingu og hlutverk deildarinnar & stjérnarfundi i april
2021. Deildarstjori kom naest inn & stjérnarfundi i oktdber 2021 og jandar 2022 ad 6sk stjornar.
Pegar nuverandi stjérnarformadur ték til starfa var deildarstjori eftirlitsdeildar bodadur a fund
stjornar i desember 2023 par sem hann kynnti stérf og verkefni deildarinnar. ba var akvedi® ad
hann kaemi inn & fundi stjornar tvisvar a ari. Ekkert vard af slikum heimsdknum & arinu 2024.

f 6. gr. laga um sjukratryggingar er kvedid 4 um ad stjérn skuli hafa eftirlit med starfsemi stofn-
unarinnar en ekki er kvedid nanar 4 um med hvada haetti han skuli sinna pvi eftirliti. Akvaedi
laganna um eftirlit med starfsemi stofnunarinnar endurspeglast i erindisbréfi radherra til
stjornarformanns Sjikratrygginga, en an nanari Utskyringa. { tengslum vid breytingar & l6gum
um sjukratryggingar arid 2020 var i fyrstu radgert ad afnema stjorn Sjukratrygginga en i um-
sognum um frumvarpid var pad gagnrynt og bent & ad frekar aetti ad efla stjornina sem
eftirlitsadila, til stefnumdtunar og til ad tryggja gdda stjornarhaetti. Fallid var fra akveedi um ad
afnema stjorn. I upphafi ars 2025 ték stjérnin akvordun um ad taka samningsgerd til mun
markvissari umfjollunar & stjornarfundum auk pess ad hvetja til pess ad hugad yrdi enn betur
ad eftirfylgni, eftirliti og arangursmaelikvordum fyrir einstaka samninga. Ovissa hefur aftur
skapast vardandi stjorn stofnunarinnar par sem heilbrigdisraduneytid tilkynnti i byrjun april
2025 aform um ad leggja hana nidur.

Ef stjorn Sjukratrygginga verdur afram vid storf telur Rikisendurskodun mikil-
vaegt ad eftirlitshlutverk hennar verdi skilgreint nanar og verklag vid upplysinga-
gjof til stjornar vardandi eftirlit motad og skilgreint med formlegum heetti i verk-
lagsreglum eftirlits.

f samtélum Rikisendurskodunar vid starfsmenn kom fram ad eftirlitsdeild hafi lagt sig fram um
ad koma upplysingum & framfeeri vid samningadeild i addraganda pess ad samningar voru ad
renna Ut. P4 bar henni ad koma abendingum & framfaeri vid videigandi adila innan Sjukratrygg-
inga og samstarfsnefnda ef slikar abendingar voru skradar i minnisbl6d vidkomandi mala. Eins
og adur hefur komid fram var nokkur brotaldm & ritun minnisblada pegar eftirliti lauk og engin
slik voru sjaanleg i gdgnum peirra eftirlitsmala sem Rikisendurskodun tok til skodunar. Marg-
vislegar upplysingar komu pé fram i Urskurdarbréfum sem send eru til viskomandi Uttektarpola,
sem og i arsskyrslum eftirlitsdeildarinnar.

Tryggja parf ad abendingar eftirlitsstarfsmanna berist til videigandi adila innan
Sjukratrygginga og pvi sé fylgt eftir hver vidbrogd verda, p.e. hvort radist er i
breytingar eda brugdist vid med 63rum haetti. Slik eftirfylgni er naudsynleg til ad
tryggja ad starfsmenn eftirlits geti hagad sinu eftirliti, p. 8 m. gerd ahaettumats,
i takt vid breyttar adsteedur og/eda tekid tillit til annmarka sem ekki hefur verid
brugdist vid. Pegar skodun for fram var slik eftirfylgni med 6formlegum haetti.

f 46. gr. laga um sjukratryggingar er fjallad um upplysingaskyldu heilbrigdisstarfsmanna vegna
eftirlitshlutverks Sjukratrygginga. Par kemur fram ad leeknum sjikratryggingastofnunarinnar,
eda hlutadeigandi heilbrigdisstarfsménnum pegar pad a vid, sé heimilt ad skoda eda kalla eftir
peim hluta sjukraskrar sem naudsynlegur er vegna eftirlits med samningum og reikningsgerd
4 hendur stofnuninni.  50. gr. laganna er fjallad um med&ferd persénuupplysinga og heimild
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Sjukratrygginga til vinnslu peirra ad uppfylltum skilyrdum laga nr. 90/2018 um persénuvernd
og vinnslu persénuupplysinga. Personugreinanleg gogn ar sjukraskram eru moéttekin i gegnum
par til gerda gagnagatt Sjukratrygginga en samkvaemt verlagsreglum vegna eftirlits eru pau i
framhaldinu vistud i OneCRM sem einungis er adgengilegt starfsménnum sem sinna eftirliti hja
Sjukratryggingum. Samkveemt upplysingum fra stofnuninni var einn starfsmadur med adgang
ad pessum gognum i mars 2025. Sa starfsmadur sinnir eftirliti en er ekki heilbrig&isstarfsmadur.

Samkvaemt upplysingum fra Sjukratryggingum er pad mat peirra ad megintilgangur 50. gr. hafi
verid sa ad skyra heimildir starfsmanna sem ekki voru heilbrigdismenntadir til ad vinna med
persdnugreinanleg gogn vegna eftirlits. Pad er aftur & méti mat Rikisendurskodunar ad 16gin i
nuverandi mynd geri skyra krofu um ad adgangur ad gégnunum skuli takmarkast vid heil-
brigdisstarfsmenn. Til ad fa Ur pessu skorid dskadi Rikisendurskodun eftir aliti Personuverndar
sem tok undir mat Rikisendurskodunar og tiltok ad 46. gr. laganna sé skyr. Einungis laeeknar
sjukratryggingarstofnunarinnar, eda hlutadeigandi heilbrigdisstarfsmenn skuli hafa pessa
heimild. Akvaedi 50. greinar eigi pvi einungis vid um heilbrigdismenntada starfsmenn.

Sjukratryggingar purfa ad baeta Ur pessu og tryggja ad vinnsla persénugreinan-
legra gagna i tengslum vid eftirlit standist lagakrofur. Einungis laeknar eda heil-
brigdismenntadir starfsmenn hafa slika heimild en enginn slikur vann ad eftirliti
hja stofnuninni pegar uttektin for fram.

3.1.1 Arsskyrslur eftirlitsdeildar

Eftirlitsmal Sjukratrygginga & arunum 2021 til 2024 voru misjofn ad umfangi, allt fra pvi ad vera
fyrirspurnir sem svarad var med skyrum og fullneegjandi svorum i pad ad vera stor og umfangs-
mikil mal sem jafnvel voru nokkur ar i vinnslu. f inngangi ad arsskyrslum eftirlitsdeildar fyrir arin
2021 til 2023 eru upplysingar vardandi fjdlda eftirlitsmala a vidkomandi ari, fijolda endurkrafna
og heildarfjarhaed endurkrafna. Pessar upplysingar eru teknar saman a mynd 4.1. bar sést m.a.
ad fjarhaed krafna arid 2021 var mun heerri en arin 2022 og 2023 en pad var vegna endurkrofu
sem gerd var 4 SAA ad fjarhaed 174,5 m.kr. 4rid 2021. Su krafa stendur enn og er hluti af kréfu-
gerd i vidraeedum um nyjan samning vid SAA. P4 er heildarfjarhaed endurkrafna ekki tilgreind i
arsskyrslu vegna 2023 og pvi er fjarhaed sem tilgreind er & mynd 4.1, 20 m.kr., fengin samkvaemt
upplysingum fra Sjukratryggingum.

Fjarhaedir i skyrslum eftirlitsdeildar midast vid nidurstédur i eftirlitsmalum en sérstaklega er
teki® fram ad malum kunni i einhverjum tilvikum ad ljuka med samningi um laegri fjarhaed og
ad i 68rum sé veitt pjénusta umfram samninga til ad maeta endurkrofum. Pa er tiltekid i skyrslu
vegna arsins 2023 ad greidslur hafi verid stodvadar til tveggja pjonustuveitenda & arinu.

RIKISENDURSKOBUN 67



Mynd 4.1 Upplysingar ur arsskyrslum eftirlitsdeildar
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3.1.2 Eftirlit vardandi gongudeildir SAA

Eitt peirra mala sem eftirlitsdeild Sjukratrygginga hefur tekist a vid og fengid mikla umfjéllun i
fiolmidlum vardar eftirlit vegna gongudeilda SAA. T ljési umfangs pessa mals verdur pad tekid
til sérstakrar umfjollunar. Malid er steersta mal eftirlitsdeildar Sjukratrygginga ef horft er til
endurkrofufjarhaedar en pad var einnig umfangsmikid i vinnslu. Pad hoéfst i febraar 2021 og ma
rekja til skodunar & upplysingum og reikningagerd vegna deildanna & arinu 2020. Su skodun
hafdi m.a. leitt i [jos ad sami einstaklingurinn var sagdur hafa komid oftar en 20 sinnum i rad-
gjafavidtal & Akureyri i nGvember 2020.

Endurkrafa Sjukratrygginga var pripaett. Hin vardadi i fyrsta lagi fjarpjonustu sem SAA veitti 4
timabilinu 1. jandar 2020 til 28. febrtar 2021 og nadi til rimlega 3.800 reikninga sem SAA gaf
Gt 4 timabilinu.  samningum SI og SAA er ekki getid um fjarheilbrigdispjonustu og var ekkert
samrad haft vid Sjukratryggingar i tengslum vid pessa nyju pjonustu sem veitt var & timum
sottvarnaradgerda vegna Covid-19. [ 68ru lagi gerdu Sjukratryggingar kréfu um endurgreidslu
4 manadargjoldum vegna géngudeilda SAA sem voru lokadar & timabilinu oktéber til desember
2020. prigji hlutinn vardadi skerdingu legudaga & unglingadeild SAA. Samkvaemt bréfi Sjikra-
trygginga attu legudagar ad vera 2.050 arid 2020, en peir urdu adeins 144. Alls namu endur-
krofur Sjukratrygginga teeplega 174,5 m.kr. vegna meintra tilhaefulausra reikninga og vanefnda
4 pjonustu og pjonustumagni. Voru nidurstédurnar kynntar i bréfi til framkveemdastjéra SAA,
dagsettu 29. desember 2021.

f arsskyrslu eftirlitsdeildar fyrir arid 2021 kemur fram ad malinu hafi lokid i desember 2021 med
endurkrofu & hendur SAA. Malinu var p6 engan veginn lokid og vard endurkrafan hluti af kréfu-
gerd i samningsvidreedum i tengslum vid nyjan samning vid SAA sem stod yfir & peim tima
begar uttekt Rikisendurskodunar for fram. Ekkert var fjallad nanar um afdrif malsins i skyrslum
eftirlitsdeildar vegna aranna 2022 og 2023.
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Rikisendurskodun leggur til ad vidmid vardandi lok mala verdi endurskilgreind
og malum fylgt eftir i skyrslum og annarri upplysingagjof allt par til buid er ad
innheimta vidkomandi endurkréfur eda peim ad fullu lokid med 6drum heaetti.

Deildarstjori eftirlitsdeildar Sjukratrygginga sendi embeaetti landlaeknis bréf og gdgn i juni 2021,
par sem fjallad var um nidurstodur eftirlitsadgerda og 6skadi eftir sjonarhorni landlaeknis vard-
andi tiltekin atridi. Sjukratryggingar hofdu aftur samband i desember 2021 og jantar 2022. |
bréfi embeaettis landlaeknis dagsett 28. september 2022 er upplyst ad rannsdkn embeettisins sé
loki® og ekki talid tilefni til ad adhafast frekar. Athyglisvert er hversu langur timi leid fra upp-
haflegri fyrirspurn Sjlkratrygginga og par til landlaeknir birti nidurstédu sinar. I pvi samhengi
er vert ad hugleida hvort astaeda sé til ad landleeknir upplysi Sjukratryggingar um forgangs-
rodun einstakra mala sem eru til umfjéllunar hja embeaettinu og veentanlegar nidurstddur til ad
tryggja ad tima beggja vid eftirlit sé sem best varid.

Rikisendurskodun leggur til ad Sjukratryggingar og embeetti landlaeknis skodi
og sammeelist um hvernig best er haegt ad tryggja skilvirk samskipti milli peirra
vardandi eftirlitsmal og nyta audlindir sem best i pagu eftirlits.

fjandar 2022 16g8u Sjukratryggingar fram keeru til embaettis héradssaksoknara vardandi dzetlud
brot gegn audgunarbrotakafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940 og pa einkum vardandi
248. gr. laganna um fjarsvik. Akvordun um kaeru var m.a. tekin & grundvelli mats 6hads 16g-
fraedifyrirtaekis & atvikum malsins. I desember 2023 sendi héradssakséknari tilkynningu um ad
rannsokn malsins veeri haett. Par segir ad kaeran, medfylgjandi gdgn og pau gdgn og skyringar
sem sidar var aflad pyki ekki vekja rokstuddan grun um ad refsiverd hattsemi hafi att sér stad i
tengslum vid pau atvik sem malid vardar. Pad er mat Rikisendurskodunar ad nidurstédur sem
pessar purfi ad nyta vid moétun og framkveemd eftirlits Sjukratrygginga til framtidar.

Fjallad er um gaedi og innra eftirlit 4. gr. samnings Sjukratrygginga og SAA fra arinu 2019 um
afengis- og vimuefnamedferdir fyrir sjukratryggda einstaklinga 4 gongudeildum SAA. bar
kemur m.a. fram ad SAA skuli hafa virkt innra eftirlit sem felist m.a. i skipuldgdum innri Gttektum
sem syna fram a hvort starfsemin sé i samraemi vid pa tilhdgun sem skipul6gd hefur verid (t.d.
verklagsreglur) og ad sett sé fram adgerdaraaetlun um Urbaetur sé pess porf. Gera ma rad fyrir
ad virkt innra eftirlit eigi m.a. ad na til skraninga i sjukraskra og timabaekur, sbr. umfjollun i 5.
mgr. 4. gr. samningsins, en vid skodun sina kalladi eftirlitsdeild Sjukratrygginga ekki eftir upp-
lysingum um hvernig SAA uppfyllti kréfur 4. gr. samningsins pegar eftirlitid for fram 4rid 2021.

f 12. gr. samnings Sjukratrygginga og SAA er fjallad um samstarfsnefnd. Hlutverk hennar er
m.a. ad fjalla um agreining eda alitamal i samskiptum samningadila sem adilar visa til nefndar-
innar. Hvor adili fyrir sig skipar tvo adila i nefndina og skal boda til funda ef annar adilinn éskar
eftir pvi. Samstarfsnefnd Sjukratrygginga og SAA var ekki kéllud saman & arinu 2021 i tengslum
vid eftirlitsadgerdir Sjukratrygginga. Samstarfsnefnd kom saman a arinu 2022 en engar fundar-
gerdir voru haldnar vardandi pessa fundi. Po telja Sjukratryggingar liklegt ad a fundi i mai hafi
verid raedd mal er vordud skraningu i sjukraskrd og i desember voru raeddar hugmyndir
vardandi lausn malsins, en beidni um fund hafdi borist fra SAA i byrjun desember 2022.
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Ad mati Rikisendurskodunar er naudsynlegt ad Sjukratryggingar nyti pau teeki-
feeri sem felast i formlegu innra eftirliti samningsadila, samstarfsnefndum og
60rum akvaedum samninga til ad efla skilvirkni eftirlits Sjukratrygginga. Lagt er
til ad fundargerdir verdi ritadar fyrir alla fundi samstarfsnefnda sem Sjukratrygg-
ingar eiga adild ad.

Pad er mat Rikisendurskodunar ad ymislegt hefdi matt betur fara i tengslum vid umraett
eftirlitsmal og hefdu bein samskipti Sjukratrygginga og SAA métt vera meiri og betri. Medal
annars hef3i farid vel 4 ad SAA hefdi haft samband vid Sjukratryggingar pegar hugleidingar um
breytta pjonustu & gongudeild i Covid-19 féru ad vakna. Til ad tryggja gédan samstarfsvettvang
og arangur af starfinu er mikilveegt ad traust riki milli samningsadila og leitad sé leida til ad
tryggja ad samstarfid byggi ati® & malefnalegum grunni par sem badir adilar leitast vid ad
starfa i takt vid fyrirliggjandi samninga.

3.1.3 Onnur eftirlitsmal

Pratt fyrir ad ekki hafi verid gerdar formlegar azetlanir um Uttektir eftirlitsdeildar er margt vid
skipulag og val uttekta eftirlitsdeildar til pess fallid ad tryggja skilvirkni vid framkveemd peirra.
Sem daemi ma nefna ad skodanir hafa gjarnan beinst ad nokkrum adilum sem sinna sams konar
bjonustu og luta sdmu samningum. Med slikri framkvaemd er alla jafna audveldara ad tryggja
jafnreedi vid akvardanir og nidurstédur i tengslum vid uttektirnar.

Vid Uttekt Rikisendurskodunar vakti eitt mal sérstaka athygli. { pvi var fallid fra 48ur tilkynntum
aformum um endurkrofu eftir itarlega rannsokn og bréfaskriftir sem stédu yfir i eitt og halft ar.
f bréfi vardandi akvordun um lok malsins kemur fram ad vidkomandi adili hafi 14tid af fyrra
verklagi vid reikningagerd og pvi falli Sjukratryggingar fra 4formum sinum um endurkréfur.
samtdlum vid starfsmenn kom fram ad forstjori og deildarstjori eftirlitsdeildar voru ekki sam-
mala um nidurstodu pessa mals en endanleg akvordun var tekin af forstjora stofnunarinnar. ba
kom einnig fram ad vidkomandi pjénustuadila var bannad ad nota akvedinn gjaldskrarlid i fram-
tidinni. f 68rum malum sem voru ad hluta sama edlis voru gerdar endurkréfur en pau mal voru
umfangsminni og ekki 16g3 fyrir forstjora. f minnisbladi Sjukratrygginga sem unnid var i mars
2025, teepum tveimur arum eftir ad akvordun i malinu 1a fyrir, var ardrattur um malsatvik og
skyringar a einstokum efnispattum malsins. Par a medal voru tilgreind nokkur atridi sem betur
hefdu matt fara vid vinnslu malsins innan Sjukratrygginga. Rikisendurskodun bendir & mikilveegi
pess ad taka tillit til pessara atrida vid Urbdtavinnu vardandi eftirlit stofnunarinnar.

Rikisendurskodun telur rétt ad vekja athygli & ad framangreint minnisblad var
unnid eftir ad embaettid hof uttekt sina og skodun a tilgreindum eftirlitsmalum.
Pegar Rikisendurskodun 6skadi eftir upplysingum um malid a fyrri stigum &
formlegur rokstudningur um lyktir mals ekki fyrir.

Ekki eru til sérstakar skilgreiningar i verklagsreglum eftirlits vardandi hvada mal skuli leggja fyrir
forstjora en i umfjollun um drvinnslu kemur fram ad eftir atvikum skuli hafa ,samrad vid
samningadeild og/eda l6gfreedinga stofnunarinnar”. Rikisendurskodun leggur til ad motud
verdi vidmid vardandi pau mal sem leggja skuli fyrir forstjéra og ad slik vidmid taki m.a. til
fjarhaeda og fordeemisgilda vidkomandi mala. Jafnframt telur Rikisendurskodun mikilveegt ad
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vid lok slikra mala verdi forsendur nidurstadna skjaladar og nidurstédur nyttar vid ryni a
almennu verklagi vid eftirlit. Med pvi er betur haegt ad tryggja jafnraedi medal olikra samnings-
adila, 6had umfangi og steerd eftirlitsmala. Adurnefnt minnisblad fra mars 2025 er daemi um
slika skjolun en hun parf ad liggja fyrir samhlida akvérdun um malslok.

Annad mal vakti einnig athygli vid Uttektina, en i arsskyrslu kom fram ad malinu hefdi verid
lokad an pess ad endanleg nidurstada laegi fyrir vegna kréfu um edlilegan malshrada. [ saman-
burdi vid dnnur eftirlitsmal var malshradi i pessu mali ekki lengri en i mérgum 68rum malum,
eda rétt rimlega sjo manudir. I bréfi til Gttektarpola vid lok malsins var engin umfjéllun um
malshrada og par kom eingdngu fram ad eftirlitsdeild hefdi lokid yfirferd gagna fra vidkomandi
og lokid eftirlit & peim grunni. Gogn til nanari Utskyringar voru ekki til stadar hja Sjukratrygg-
ingum pegar Uttekt for fram og starfsmenn sem komu ad malinu voru ekki lengur vid storf.

Rikisendurskodun leggur til ad sett verdi vidmid vardandi pau eftirlitsmal sem
|6gd eru fyrir forstjora til akvordunar. Tryggja parf ad forsendur nidurstadna séu
tid skjaladar og nyttar vid endurskodun verklags vid eftirlit, pegar pad a vid.

f moérgum tilfellum er eftirlitsmalum lokid an athugasemda par sem fullnaegjandi svor og Ut-
skyringar berast fra peim adilum sem szeta eftirliti. O8rum malum er lokad med abendingum,
vidvorunum og/eda endurkréfum. Pegar mali likur med vidvorun og/eda endurkréfu skal
embeetti landlaeknis tilkynnt um nidurstodur malsins. Ad sdgn starfsmanna er abendingum og
vidvorunum fylgt eftir med éformlegum heetti innan nokkurra manada fra lokun mals. Pa er
einnig leitast vid ad breyta gjaldskram og/eda adgerdum i tolvukerfum til ad koma i veg fyrir
ad samningsadili geti hagad reikningagerd med peim haetti sem adur var gagnrynd.

Rikisendurskodun leggur til ad eftirfylgni med drbotum samningsadila i
tengslum vid abendingar og vidvaranir eftirlitsdeildar verdi med formlegum
heetti og leitast verdi vid ad tryggja heildaryfirsyn yfir uUrbeetur. Vid
ahaettumatsgerd vegna eftirlits aetti jafnframt ad hafa til hlidsjonar nidurstodur
fyrri Uttekta og vidbrogd i tengslum vid fravik og drbotavinnu, pannig ad
samningsadili sem fékk engar athugasemdir fai allra jafna leegra ahaettumat en
adili sem seetti abendingu, vidvorun og/eda endurkrofu.

3.2 Krofur um endurgreidslur

f verklagsreglum vegna eftirlits Sjukratrygginga kemur fram ad eftirlitsdeild taki akvordun um
hvort eftirlitsmal endi med gerd endurkréfu og/eda vidvorunar. Vidvorun getur m.a. pytt ad
Sjukratryggingar muni ekki taka patt i frekari kostnadi vegna veittrar pjonustu gerist vidkom-
andi aftur brotlegur samkvaemt vidkomandi samningi eda gjaldskra. Pa segir i verklagsreglum
ad vid lok eftirlitsmala sem ljuki med vidvorun og/eda endurkréfu muni Sjukratryggingar einnig
tilkynna embaetti landlaeknis um nidurstédu malsins.
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f 48. gr. laga um Sjukratryggingar er fjallad um vanefndir og adgerdir vegna
beirra. { umfjollun i frumvarpi laganna segir um pessa grein: ,rannsaka verdur
hvert mal til hlitar og 6ska eftir videigandi upplysingum fra samningsadila, sbr.
45. og 46. gr. frumvarpsins, og rokstudningi vardandi adferdir, magn, kostnad,
gaedi og arangur”

Vid skodun eftirlitsmala og i samtdlum vid starfsmenn komu i ljés tilvik par sem fallid var fra
tilkynntum akvordunum um endurkrofu eda paer leekkadar. f mérgum peirra hafdi verulegum
tima verid varid i gagnaskodun til ad na utan um heildarfjarhaedir endurkrafna a sannanlegan
hatt — tima sem ella hefdi matt nyta i dnnur eftirlitsverkefni. Rikisendurskodun leggur til ad
verklag vid rannsokn mala verdi endursko®ad med pad i huga hvort og pa hvernig sé haegt ad
efla skilvirkni eftirlits og koma i veg fyrir ad farid sé Gt i of mikla gagnavinnslu vié frumathugun
mala, pé pannig ad uppfyllt séu skilyrdi rannsoknarreglu stjornsyslulaga. Breytingar a verklagi
geetu t.d. falist i meiri samskiptum vid Uttektarpola a fyrstu stigum Uttektar, nanari greiningu a
edli fraviks og meiri abkomu l6gfreedinga og stjérnenda a fyrri stigum Urvinnslu mala. Eftir
stddumat innan Sjukratrygginga veeri lagt mat & hvort um mogulegar vanefndir sé ad raeda,
akvordun tekin um naestu skref rannséknar og hvort gripid verdi til adgerda.

f peim tilvikum par sem fallid var fra akvérdun um endurkréfu lagu ekki alltaf fyrir skyrar upplys-
ingar um forsendur akvordunar. I verklagsreglum vegna eftirlits er fjallad um nidurstodur eftir-
litsmals og m.a. fjallad um beitingu endurkréfu og/eda vidvorunar. Engin umfjollun er hins
vegar um mal par sem fallid er fra fyrri tilkynningu um mogulega endurkréfu. Pad er mat Rikis-
endurskodunar ad vid lok eftirlitsmala skuli eetid liggja fyrir skrifleg nidurstada, par sem m.a.
veeri fjallad um astaedur pess ad fallid er fra endurkréfu eda hin laeekkud og ad fram komi hvada
adilar innan Sjukratrygginga komu ad vidkomandi akvordun. pa feeri vel & ad setja vidmid um
hveneer leggja purfi slika akvordun undir forstjora Sjukratrygginga. Slik vidmid gaetu m.a. tengst
fijarhaed endurkrofu og/eda edli mals.

Pad er mat Rikisendurskodunar ad endurskoda purfi verklag og skradar verklags-
reglur vid framkvaemd eftirlits, m.a. vardandi vidmid, lokaakvardanir og skjolun,
til ad tryggja samraemi vid eftirlit og akvardanir.

Mynd 4.2 byggir a yfirliti fra Sjukratryggingum um endurkrofur & arunum 2021 til 2023. Hun
synir heildarfjolda endurkrafna vidkomandi ara, fjolda peirra sem voru endurakvardadar sidar
og hversu hatt hlutfall endurkrafna tok breytingum vegna endurakvardana.
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Mynd 4.2 Skradar endurkrofur a arunum 2021 til 2023
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A fyrstu tveimur starfsarum eftirlitsdeildarinnar var hlutfall mala par sem endurkréfur voru
teknar til endurakvordunar 36% og 43%. Hlutfallid laekkadi verulega & arinu 2023 og for nidur i
7%. Astaedur pessa liggja ekki skyrt fyrir en sennilega eru paer margpeettar og varda mogulega
laerdom adila af fyrri endurkréfumalum og breytingum & verklagi adila og gjaldskram til ad
tryggja samraemi i vinnubrogdum og koma i veg fyrir misskilning. Pa méa benda & ad eftirlitsmal
arid 2023 voru fleiri og medalfjarhaed krafna mun laegri en arin 2021 og 2022. Vert er ad hafa i
huga ad arangur af virku eftirliti getur medal annars falist i faekkun fravika.

Medal gagna sem Rikisendurskodun 6skadi eftir i tengslum vid Uttekt pessa var yfirlit um stodur
og fjarhaedir vegna endurkrafna sem Sjukratryggingar hafa gert a arunum 2021 til 2024. Yfirlitid
var flokkad nidur a einstaka adila og par komu m.a. fram upplysingar um fjarhaedir endurkrafna,
dagsetningar akvardana, hvort og hvenaer mal hofdu verid tekin upp aftur og hvort endur-
upptaka hafi leitt til breytinga & akvordun. Petta yfirlit reyndist gagnlegt vid Uttektina og baetti
yfirsyn vid skodunina.

Rikisendurskodun leggur til ad yfirlit yfir fjarhaedir Utistandandi endurkrafna og
stodu mala verdi tekid saman med reglubundnum haetti hja Sjukratryggingum
og gert adgengilegt, m.a. fyrir pa starfsmenn sem koma ad eftirliti med starfsemi
samningsadila og stjérnendur.
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3.3 Eftirlit til framtidar

f uttekt Rikisendurskodunar & eftirliti Sjikratrygginga med starfsemi samningsadila var fyrst og
fremst horft til timabilsins 2021-2024 pegar formleg eftirlitseining var starfandi par. pegar
Uttekt for fram var ekki buid ad skilgreina verklag og aherslur i eftirliti stofnunarinnar midad vid
nytt skipurit, p.e. eftir ad eftirlit var flutt yfir a svid |16gfraedi og gagnreyndrar medferdar sumarid
2024. Starfslysingar starfsmanna voru obreyttar og eins og adur hefur komid fram voru verk-
lagsreglur fra febrdar 2022 enn i gildi. [ stefnu Sjlkratrygginga fra mai 2024 er eftirlit nefnt &
einum stad, i tengslum vid umfjollun um skilvirkni rafraenna ferla. Par kemur fram ad sjalfvirkni
verdi nytt til ad studla ad markvissu eftirliti med greidslum og pjénustu.

Pad er mat Rikisendurskodunar ad eftirlit purfi ad fa formlegri og steerri sess i
stefnu og aherslum Sjukratrygginga pannig ad tryggt sé ad pad verdi samofid
vid alla starfsemi stofnunarinnar.

Rikisendurskodun telur brynt ad Sjukratryggingar endurskodi verklag vid eftirlit og méti skyr
vidmid, m.a. um hversu langt skuli ganga i einstokum malum, hvenaer er betra ad stoppa og
koma athugasemdum og vidvorun a framfaeri an pess ad klara mal pannig ad pau verdi tilbdin
til ad fara fyrir ddmstola verdi pad nidurstadan. Pa parf ad skilgreina vidmid um hvad purfi til
ad gripid sé til stédvunar greidsina og/eda adgerda um ad segja upp samningi vid vidkomandi
adila. Haetta & ad missa samning vid Sjukratryggingar aetti ad vera forvorn fyrir samningsadila
og tryggja ad peir leitist vid ad fylgja peim akvaedum og vidmidum sem tilgreind eru i samn-
ingum, gjaldskram og 68rum gognum. Pa aetti ad skoda hvort haegt sé ad fresta greidslum
vegna reikninga til samningsadila, svo ad haegt sé ad yfirfara krofur/reikninga betur adur en
greidsla fer fram.

A undanférnum misserum hefur sjalfvirkt og fyrirbyggjandi eftirlit i télvukerfum verid innleitt i
meira maeli hja Sjukratryggingum. A sama tima hefur verid unnid ad pvi ad efla voruhds gagna,
styrkja lagagrunn vardandi samnytingu gagna milli eftirlitsadila og préa gagnagreiningar. bessir
paettir hafa styrkt og munu halda afram ad styrkja eftirlitsumhverfi stofnunarinnar, asamt nyjum
teekifaerum sem felast m.a. i nytingu gervigreindar vid eftirlit. Samhlida skapast teekifaeri til ad
uppgotva fravik fyrr og stédva daeskilega hegdun. Vid dhaettumat i tengslum vid eftirlit med
samningsadilum er mikilvaegt ad leggja mat a og taka tillit til peirra virku eftirlitsadgerda sem
draga Ur dhaettu pannig ad starfsmenn eftirlits geti einbeitt sér ad pvi ad takast a vid ahaettulidi
sem skora hatt hvad eftirstaeda ahaettu (e. residual risk) vardar vid gerd eftirlitsaaetlana og fram-
kveemd eftirlits.

Pad er mat Rikisendurskodunar ad skortur a undirbuningi og stefnumétun vid
upphaf starfsemi eftirlitsdeildar hafi had starfsemi deildarinnar og dregid ar
skilvirkni hennar. Betur skilgreint verklag og meiri upplysingagjof hefdi jafnframt
verid veenlegt til ad styrkja arangur af eftirlitinu.

Formlegri starfsemi deildarinnar lauk snégglega i juni 2024, samhli®da skipulags-
breytingum sem gerdar voru a stofnuninni. NU gefst Sjukratryggingum annad
teekifeeri til a® mota eftirlit stofnunarinnar til framtidar sem Rikisendurskodun
telur brynt ad verdi vel nytt og naudsynlegar Urbaetur innleiddar.
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3.4 Innra eftirlit

Innra eftirlit felur i sér paer reglubundnu adgerdir og radstafanir sem studla ad hagkvaemni
rekstrar, 6ryggi fjarmuna, areidanleika upplysinga og almennt ad pvi ad markmidum starfsem-
innar sé nad og ldgum og reglum sé fylgt, samanber 65. gr. laga um opinber fjarmal. Forstjori
Sjukratrygginga ber formlega abyrgd a framkvaemd innra eftirlits stofnunarinnar.

Vida liggja preedir innra eftirlits hja Sjukratryggingum, m.a. i verklagi og eftirlitsadgerdum
starfsmanna og i sjalfvirku eftirlit sem er innbyggt télvukerfi stofnunarinna. Mikil taekifaeri eru
pé til ad efla virkni pess med nanari greiningum a eftirlitsumhverfi og gerd ahaettumats. Form-
leg ahaettugreining stofnunarinnar er stutt & veg komin.

f tengslum vi® rannsokn & fjarsvikamali sem upp kom 4 &rinu 2024 var fari® i vinnu i samstarfi
vid KPMG til ad greina m.a. sviksemisahaettu innan stofnunarinnar og leidir til Urbota. Hafa parf
i huga ad pétt innri og ytri aheetta vardandi sviksemi séu mikilvaegir lidir i ahsettumenginu pa
parf jafnframt ad horfa til annarra adhaettulida pegar unnid verdur ad gerd heildstaeds aheettu-
mats og motun eftirlitsadgerda.

Innra eftirlit parf ad vera formlegt og skjalfest og virkni pess sannreynd reglulega a grundvelli
Uttektardaetlana sem byggdar eru a ad fyrirliggjandi ahaettumati. Fram til pessa hefur innra
eftirlit Sjukratrygginga veri® med o6formlegum haetti. Ekki hafa verid unnar Uttektaraeetlanir,
verkferlar og vinnulysingar sem varda verkefni innra eftirlits eru ekki til stadar, skyrslur og/eda
samantektir vardandi nidurstodur Uttekta hafa ekki verid unnar, ekki hefur verid haldid utan um
fravik sem upp hafa komid og 6markvisst er haldid utan um vinnu vid gerd urbodta.

Benda ma & leidbeiningarit Rikisendurskodunar, Innra eftirlit (2. Utgafa 2017) sem byggir a
hugtakaramma COSO um fimm meginpaetti innra eftirlits sem setja ma fram sem tening, sbr.
mynd 4.4. Vid innleidingu innra eftirlits og mat & virkni pess er mikilvaegt ad horfa til pessara
fimm meginpatta og peirra vidmidunarreglna sem settar hafa verid fram i tengslum vid pessa
flokkun COSO. begar uttekt fér fram lagu fyrir ymis taekifeeri til irbota hja Sjukratryggingum,
m.a. var@andi ahaettumat, eftirlitsadgerdir, upplysingagjof og voktun.
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Mynd 4.3 COSO-teningurinn
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Sjukratryggingar purfa ad styrkja innra eftirlit stofnunarinnar me? tilliti til allra
meginpatta pess. Til ad tryggja sem best skipulag og virkni innra eftirlits telur
Rikisendurskodun mikilveegt ad stofnunin ljuki gerd heildstaeds ahaettumats,
skjalfesti ahaettustefnu og endurméti og innleidi eftirlitsadgerdir & grundvelli
hennar. Pa er mikilvaegt ad tryggja videigandi formfestu, skyrslugerd og upplys-
ingagjof asamt pvi ad innleida reglulegar profanir a virkni eftirlitsadgerda.
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3.5 Innri endurskodun

Sjukratryggingar hafa ekki innleitt innri endurskodun likt og kvedid er a um i 2. mgr. 65. gr. laga
nr. 123/2015 um opinber fjarmal, sem toku gildi 1. jantar 2016. Innri endurskodun i skilningi
laganna felur i sér kerfisbundid, 6had og hlutleegt mat & virkni dhaettustyringar, eftirlits og
stjornarhatta. Login kveda & um ad innri endurskodun skuli framkveemd hja rikisadilum i Al-
og A2-hluta & grundvelli reglugerdar sem radherra skal setja og i samraemi vid alpjodlega stadla
og sidareglur um innri endurskodun Utgefnar af alpjédasamtokum innri endurskodanda. f
reglugerdinni skal medal annars fjalla um fyrirkomulag innri endurskodunar, verklagsreglur,
skraningu verkferla, vidmid um géda starfshaetti og mat & meginahaettupattum rekstrar.

Reglugerd um innri endurskodun hefur ekki verid sett af halfu fjarmalaraduneytis og hafa adilar
i A1- og A2-hluta rikissjods almennt haldid ad sér hdndum vardandi framkvaemdina. Pé verdur
ad benda 4 ad Vegagerdin, Haskdli Islands og Landspitali hafa innleitt innri endurskodun, i
samraemi vid akveedi laga um opinber fjarmal og géda og vidurkennda starfshaetti. Med inn-
leidingu innri endurskodunar hja Sjukratryggingum vakna taekifaeri til styrkja vinnubrégd innan
stofnunarinnar enn frekar og vinna med markvissari haetti ad pvi ad efla ahaettustyringu, innra
eftirlit og stjornarhaetti og auka par med likur a pvi ad stofnunin nai markmidum sinum.

Sjukratryggingar purfa ad innleida innri endurskodun i samraemi vid [6g um
opinber fjarmal, alpjodlega stadla og sidareglur um innri endurskodun sem
tryggir med vidunandi haetti ad reglulega sé lagt mat & virkni ahaettustyringar,
eftirlits og stjérnarhatta stofnunarinnar.
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